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Sales Officer met goede kennis Frans (m/v) regio Kortrijk (1256976)

Beschrijving

Ben jij proactief en uiterst service-minded? Dan ben jij de Sales Officer die wij zoeken! In deze
functie bestaat jouw takenpakket uit twee delen: allround administratieve ondersteuning en internal
sales. Benieuwd naar jouw takenpakket?

Allround administratieve ondersteuning

- Klant is koning: klanten kunnen bij jou terecht met hun vragen;

- Je verzorgt de contacten met de Franse agenten en voorziet hen van de nodige documenten;
- Bestellingen volg je nauwkeurig op van A tot Z;

- Je bent verantwoordelijk voor de eerstelijnstelefonie;

- Eenmaal per jaar neem je actief deel aan een beurs;

- Je geeft prijzen in;

- Je voorziet de klant van informatie rond promoties en onderhoudt het contact met hen;

- Je bent verantwoordelijk voor de after sales.

Internal sales

- Je houdt de social media van het bedrijf up to date en speelt in op de reacties;

- Jouw eigen inbreng telt: je denkt actief mee bij het opstellen van allerhande verkoopacties;
- Je volgt telefonisch allerhande promoties op bij klanten;

- In team volg je allerhande aanvragen op.

Functie eisen

Herken je jezelf in onderstaande competenties?

- Jouw Nederlands en Frans zijn spot-on, zowel mondeling als schriftelijk. Kennis van andere talen
zijn een plus.

- Je beschikt over een bachelordiploma;

- Ervaring in een soortgelijke functie is een troef;

- Je kan vlot overweg met Ms Office. Kennis SAP is een grote plus;

- Teamplayer is jouw tweede naam;

- Klantgerichtheid, service-minded en positiviteit zijn kenmerken die jou typeren.

Wat wij bieden

. Onze klant biedt jou:

- Een voltijdse of 4/5 vaste job;

- Een aantrekkelijk salaris;

- Deels collectief, deels vrij te kiezen verlof;
- Ruimte voor doorgroeien.



