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Woord vooraf

Beste lezer

Met trots en dankbaarheid presenteren wij u het eindrapport van het project KOMBI —
Krachtige Ontmoetingen Maken Betere Initiatieven — een stedelijke overheidsopdracht vanuit
Dienst Lokaal Sociaal Beleid Gent in samenwerking met de Lokale Politie Gent, KUBATS’ VZW
en onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT. Wat begon als een experiment om via sport en
dialoog de afstand tussen Gentenaars en politie te verkleinen, groeide uit tot een duurzaam
samenwerkingsmodel waarin ontmoeting, vertrouwen en gedeeld eigenaarschap centraal

staan.

De voorbije twee jaar leerden we dat echte verandering ontstaat waar mensen elkaar écht
ontmoeten — op een sportveld, aan een soepketel, in een buurtwerking of gewoon op straat.
Dankzij het engagement van talloze partners, vrijwilligers, studenten en politiemedewerkers

werd KOMBI meer dan een project: het werd een beweging die bruggen bouwt in onze stad.

Dit rapport bundelt niet enkel cijfers en resultaten, maar vooral verhalen van verbinding,

vertrouwen en hoop.

Veel leesplezier

Figuur 1 Activiteit Jong VZW
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Leeswijzer en verantwoording van het
auteurschap

Dit eindrapport is het resultaat van een co-creatief leer- en ontwikkelproces binnen het project
KOMBI. Het project werd inhoudelijk vormgegeven in nauwe samenwerking met de
stuurgroep KOMBI, bestaande uit vertegenwoordigers van Stad Gent, Lokale Politie Gent,
KUBAT’s vzw, middenveldpartners en het onderzoekscentrum eCO-CITY (HOGENT).

De hoofdstukken die handelen over de opzet, uitvoering en praktijken in de verschillende
proeftuinen (hoofdstukken 1 t.e.m. 3) zijn tot stand gekomen op basis van gezamenlijke
reflectiemomenten, praktijkobservaties, social impactonderzoek en overleg met de
stuurgroep.

Hoofdstuk 4 (Reflectie op het proces) en hoofdstuk 5 (Aanbevelingen) zijn geschreven vanuit
de autonome en kritische rol van het onderzoekscentrum. In deze hoofdstukken nemen we
bewust afstand van de dagelijkse projectpraktijk om de opgedane ervaringen te analyseren en
te duiden binnen een breder theoretisch, methodologisch en beleidsmatig kader. Vertrekkend
vanuit de lessen uit de verschillende proeftuinen, reikt dit deel van het rapport verder dan de
specifieke stedelijke context waarin KOMBI tot stand kwam. De reflecties en aanbevelingen
zijn bedoeld als overdraagbare inzichten voor steden en gemeenten die willen inzetten op
relationele politiewerking, co-creatie met jongeren en samenwerking tussen lokale overheid,
middenveld en veiligheidsactoren.

In hoofdstuk 5 verbreden we onze aanbevelingen expliciet naar stedelijk beleid en
middenveldorganisaties, met als doel handvatten aan te bieden voor lokale besturen en
partners die gelijkaardige trajecten willen opstarten, verdiepen of verduurzamen. KOMBI
fungeert hierbij niet enkel als praktijkvoorbeeld, maar als lerend laboratorium dat inspiratie
en richting kan geven aan toekomstige initiatieven in diverse stedelijke contexten.

Deze combinatie van co-creatie en onafhankelijke analyse weerspiegelt de kern van KOMBI:
leren in en met de praktijk, met ruimte voor gezamenlijke dialoog én kritische distantie.

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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KOMBI in context: opzet en ambitie

KOMBI — Krachtige Ontmoetingen Maken Betere Initiatieven is een samenwerkingsproject
tussen het Onderzoekscentrum eCO-CITY van HOGENT, KUBAT’s VZW, de Lokale Politie Gent,
Stad Gent en het Gentse middenveld. Het project heeft als centrale ambitie het versterken
van wederzijds vertrouwen tussen burgers en politie, door in te zetten op dialoog, sport en
participatieve ontmoeting in de stedelijke leefomgeving.

Tussen maart 2024 en december 2025 werden bijna 200 activiteiten gerealiseerd in drie
geprioriteerde Gentse wijken, met name Dampoort, Ledeberg en Nieuw Gent. De
projectwerking kende een duidelijke evolutie: van een opstartfase in 2024, gekenmerkt door
een sterke kwantitatieve activiteit (122 activiteiten), naar een verdiepingsfase in 2025 (77
activiteiten), waarin kwaliteit, inhoudelijke afstemming met de politie en duurzame
wijkverankering centraal kwamen te staan.

KOMBI streeft daarbij de volgende doelstellingen na:

. het versterken van vertrouwen en dialoog tussen politie en burgers;
. het bevorderen van participatie van jongeren en buurtbewoners;

I het professionaliseren van partnerschappen tussen middenveld, politie en onderwijs;
het ontwikkelen van beleidsrelevante kennis over community policing en sociale
cohesie.

Het KOMBI-project werd methodologisch uitgevoerd volgens de principes van participatief

actieonderzoek, waarbij partners en doelgroepen actief betrokken werden bij het ontwerpen,
uittesten en evalueren van interventies. Door middel van uiteenlopende jeugdwerkvormen —
waaronder sportactiviteiten, soepmomenten, buurtgerichte events en dialoogtafels — werd
ingezet op het bevorderen van wederzijds begrip, ontmoeting en samenwerking. Het
Onderzoekscentrum eCO-CITY van HOGENT ondersteunde dit proces o.m. door het opzetten
van voortrajecten en netwerkanalyses, impactmetingen en het vertalen van systeem- en
beleidsperspectieven naar de praktiik van het middenveld. Deze combinatie van
praktijkgericht handelen en systematische reflectie maakte het mogelijk om inzichten te
genereren die zowel operationeel als beleidsmatig relevant zijn.

In de hoofdstukken die volgen, wordt uitgebreid beschreven welke inzichten, leerprocessen
en effecten dit traject heeft opgeleverd.

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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De methodologische keuzes van dit KOMBI-project worden bevestigd en versterkt door de
toolbox van Bataljong “Op weg naar een versterkte relatie tussen jongeren en politie”
(Bataljong, 2025). Deze toolbox biedt een onderbouwd kader voor het duurzaam opzetten van
trajecten rond jongeren en politie, met bijzondere
aandacht voor een sterk voortraject, een grondige
context- en netwerkanalyse, een meerzijdig
partijdige houding en het werken in realistische,
stapsgewijze processen. Ze onderschrijft expliciet
een ecosysteemgerichte aanpak, waarin
ontmoeting wordt verbonden met structurele
samenwerking en beleidsverankering,

wat nauw aansluit bij de doelstellingen en werkwijze

van KOMBI.

Intdek denieuyye TOOLBO)’_(

Figuur 2 Toolbox Bataljong

Samen tonen deze uitgangspunten, keuzes en werkvormen dat KOMBI meer is dan een
optelsom van activiteiten. Het project fungeert als een lerend en verbindend traject waarin
ontmoeting, onderzoek en samenwerking elkaar voortdurend versterken. Door consequent
te vertrekken vanuit de leefwereld van jongeren en buurtbewoners, en tegelijk oog te houden
voor structurele randvoorwaarden en beleidscontexten, positioneert KOMBI zich als een
praktijkgerichte proeftuin voor community policing en sociale cohesie in de stad Gent. De
hoofdstukken die volgen bouwen verder op deze context en ambitie. Ze maken zichtbaar hoe
KOMBI in verschillende wijken vorm kreeg, welke dynamieken dit losmaakte en welke
inzichten dit opleverde op het niveau van jongeren, partners en beleid. Samen schetsen zij
niet alleen wat gerealiseerd werd, maar ook wat nodig is om ontmoeting en vertrouwen
duurzaam te verankeren in een stedelijk ecosysteem dat blijvend in beweging is.

Figuur 3 Voetbal met Gentse politie ism JONG VZW

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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1.  Context en aanleiding

Steden zoals Gent worden de voorbije jaren geconfronteerd met een toenemende
maatschappelijke complexiteit. Processen van stedelijke en demografische diversiteit (Geldof,
2019), aanhoudende sociale ongelijkheid en versterkte polarisatie maken dat sociale cohesie
steeds minder vanzelfsprekend is. Wetenschappelijk onderzoek toont aan dat in dergelijke
contexten het risico toeneemt dat groepen zich terugplooien op de eigen leefwereld, wat het
wederzijds begrip en het vertrouwen tussen burgers onderling én tussen burgers en instituties
onder druk zet (Schwarzenbach, 2025) (Eurofond, 2025). Hierdoor ontstaat een groeiende
afstand tussen burgers en overheidsinstanties, waaronder de politie, die minder
vanzelfsprekend als legitieme en betrouwbare partners worden ervaren. Deze dynamieken
manifesteren zich bijzonder scherp in de relatie tussen politie en jongeren, en in het bijzonder
bij jongeren in een kwetsbare maatschappelijke positie. Onderzoek wijst uit dat contacten
met de politie door deze jongeren vaak worden ervaren als eenzijdig, controlerend of
disproportioneel, wat gevoelens van wantrouwen, stigmatisering en sociale uitsluiting kan
versterken (Jaspers, Christiaens, Bougrine, De Kimpe, & Saudelli, 2023) (Schwarzenbach,
2025) (Bataljong, 2025). Vooral jongeren met een migratieachtergrond geven aan zich vaker
geviseerd te voelen, wat bijdraagt aan wederzijdse stereotypering en een verdere polarisering
van de relatie tussen jeugd en politie. Tegelijk benadrukt de literatuur dat niet de frequentie,
maar de kwaliteit van alledaagse interacties doorslaggevend is voor het opbouwen of
herstellen van vertrouwen. Vertrouwen fungeert daarbij als een fundamentele bouwsteen
van sociale cohesie en bepaalt in belangrijke mate de legitimiteit die burgers toekennen aan
publieke instellingen (Eurofond, 2025). Politiewerking die inzet op nabijheid, relationele
afstemming en duidelijke communicatie kan bijdragen aan een positiever wederzijds beeld en
aan het ervaren van de politie als een partner, eerder dan louter als een controlerende
instantie. Deze inzichten sluiten nauw aan bij Vlaamse (Verbrugghe, et al., 2024) en Europese
beleidsambities rond sociale cohesie en actief burgerschap. Met het Verdrag van Lissabon
engageert de Europese Unie zich expliciet om sociale cohesie te versterken en burgers actief
te betrekken bij het maatschappelijke leven (Eurofond, 2025). In dit kader tonen
internationale studies aan dat herhaalde, repressief ervaren contacten — zoals
identiteitscontroles — niet alleen een beperkte effectiviteit kennen in termen van
criminaliteitsbestrijding (slechts 5 tot 15% leidt tot een proces-verbaal), maar ook het risico
verhogen op gevoelens van discriminatie en vervreemding, met name bij etnische
minderheden (Saudelli, De Kimpe, & Christiaens, 2018). Tegelijkertijd wijzen talrijke studies
erop dat positieve, vrijwillige en respectvolle ontmoetingen tussen politie en jongeren net
bijdragen aan vertrouwen, legitimiteit en bereidheid tot samenwerking. Dit onderstreept het
belang van initiatieven die bewust inzetten op dialoog, wederzijdse erkenning en relationele
nabijheid in de publieke ruimte.

Vanuit deze maatschappelijke, wetenschappelijke en beleidsmatige context vertrekt het
project KOMBI. Het project beoogt een structurele bijdrage te leveren aan het verkleinen van
de kloof tussen de Gentse burger, buurt en politie door doelgericht te investeren in

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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kwaliteitsvolle, veilige en betekenisvolle ontmoetingen in de leefwereld van jongeren
(Bataljong, 2025). Door dialoog, nabijheid en wederzijdse erkenning centraal te stellen,
versterkt KOMBI in het bijzonder de relatie tussen politie en jongeren als een cruciale
hefboom voor sociale cohesie in een stedelijke context zoals Gent. KOMBI zet daarbij expliciet
in op het uitbreiden en verdiepen van initiatieven die aansluiten bij de leefwereld van
jongeren (Bataljong, 2025) en op het versterken van duurzame partnerschappen tussen lokale
actoren uit jeugdwerk, politie, welzijn en buurtorganisaties (Timmermans, Vandevoorde, &
De Maeyer, 2023). In lijn met deze benadering onderstreept het project het belang van
gerichte communicatie en het actief betrekken van lokale partners en maatschappelijke
organisaties met een sterk buurt- en jongerenbereik, als essentiéle schakels in het versterken
van vertrouwen, participatie en verbinding tussen burgers en publieke instellingen (Eurofond,
2025). Door deze cross-sectorale samenwerking wordt gewerkt aan vertrouwen,
conflictvermindering en het bevorderen van vreedzaam samenleven in de publieke ruimte.
Een specifieke focus ligt op het betrekken van jongeren in een kwetsbare of verhoogde
risicopositie, met oog voor hun participatiekansen en maatschappelijke positie. Internationale
studies tonen aan dat dergelijke relationele en preventieve initiatieven niet alleen bijdragen
aan een verhoogde betrokkenheid van jongeren via participatie en in doorloop interesse in
een job bij de politie, vrijwilligerswerk bij jeugdorganisaties, maar ook positieve spill-
overeffecten genereren voor de bredere gemeenschap waarin zij leven (Sospeter & Kaburire,
2025). Bovendien wijst kostenbatenonderzoek uit dat investeren in preventieve en relationele
programma’s zoals KOMBI op langere termijn kan leiden tot een vermindering van
maatschappelijke schade en tot aanzienlijke besparingen binnen het strafrechtsysteem
(Hobson, Lynch,, & Payne, 2021). Door in te zetten op duurzame relaties, gedeeld
eigenaarschap en structurele samenwerking positioneert KOMBI zich aldus als een
verbindend project dat zowel sociale cohesie versterkt als bijdraagt aan een meer legitieme,
nabije en preventieve politiewerking.

Deze spanningsvelden manifesteren zich volgens de buurtmonitor ook in de Gentse
pilootwijken Dampoort, Ledeberg en Nieuw Gent (Stad Gent, 2025). In deze contexten
kunnen ontmoetingen tussen burgers en politie vaak functioneel of controlerend van aard,
terwijl laagdrempelige, relationele contactmomenten schaars blijven. Dit versterkt gevoelens
van afstand en voedt het wij-zij-denken dat in onderzoek herhaaldelijk gelinkt wordt aan
verminderde sociale cohesie. Tegelijk tonen zowel Europees als nationaal onderzoek aan dat
sociale cohesie en vertrouwen in instituties groeien wanneer burgers actief kunnen
participeren aan hun leefomgeving en wanneer zij zich erkend voelen als volwaardige partners
(Eurofond, 2025). In wijken als Dampoort, Ledeberg en Nieuw Gent is die participatieve ruimte
echter niet vanzelfsprekend aanwezig. Jongeren en buurtbewoners geven aan dat zij weinig
eigenaarschap ervaren over de publieke ruimte en dat hun stem zelden structureel wordt
meegenomen in veiligheids- en samenlevingsvraagstukken. Dit onderstreept de nood aan
wijkgerichte initiatieven die participatie niet enkel symbolisch, maar ook concreet en
relationeel vormgeven. Tegen deze achtergrond schreef de Stad Gent, vanuit het Gentse
antidiscriminatiebeleid en bekrachtigd door de gemeenteraad, een overheidsopdracht uit

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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met als doel het vertrouwen en de dialoog tussen
burgers en politie duurzaam te versterken. Het
project KOMBI — Krachtige Ontmoetingen Maken
Betere Initiatieven positioneert zich expliciet
binnen deze wijkgebonden spanningsvelden en
vertaalt wetenschappelijke inzichten naar een
lokale, praktijkgerichte aanpak in Dampoort,
Ledeberg en Nieuw Gent. KOMBI vertrekt vanuit
de overtuiging dat vertrouwen niet kan worden
afgedwongen, maar ontstaat in betekenisvolle
ontmoetingen in de leefwereld van burgers.

Het project zet daarom in op het versterken van vertrouwen en dialoog tussen politie en

burgers, het bevorderen van participatie van jongeren en buurtbewoners, het

professionaliseren van partnerschappen tussen middenveld, politie en onderwijs, en het

ontwikkelen van beleidsrelevante kennis over community policing en

sociale cohesie. Door onder meer sport, informele ontmoetingsmomenten, dialoogtafels, ....
te combineren met participatief actieonderzoek, fungeert KOMBI in deze drie wijken als een

leer- en experimenteerruimte waarin nabijheid, wederkerigheid en gedeeld eigenaarschap

centraal staan.

De Urgente
Uitdaging:
Polarisatie en het
Wij-Zij Denken

Steden zoals Gent ervaren een
toenemende complexiteit.
Jongeren en politie leven vaak
in gescheiden werelden. Dit
leidt tot stereotypering,
wederzijds onbegrip en een
gevoel van ‘geviseerd worden”
(profiling) bij jongeren.

& Context: De symbolische
drempel verhindert
natuurlijke interactie.

Al-gegeneerd beeld

De Noodzakelijke Shift

HUIDIGE STAAT DOEL

S i ™
* »

« Controle & = Verbinding &

Repressie Preventie
« Afstand & + Mabijheid &
Wantrouwen - Legitimiteit
4
» ¢
L
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1.1 Doelen van dit eindrapport

Dit eindrapport rapporteert over twee jaar projectwerking van KOMBI — Krachtige
Ontmoetingen Maken Betere Initiatieven (maart 2024 — december 2025). Het rapport heeft
een meervoudige doelstelling. In de eerste plaats beoogt het een transparante en
systematische verantwoording van de uitvoering van het project, zoals voorzien in de

goedgekeurde offerte en uitgewerkt volgens afgebakende projectfasen. Daarnaast heeft het
rapport tot doel de gerealiseerde resultaten te analyseren en te duiden binnen hun bredere
maatschappelijke, stedelijke en beleidsmatige context. Hierbij wordt expliciet aandacht

besteed aan de complexiteit van relationele en participatieve processen in stedelijke
omgevingen, en aan de wijze waarop deze processen beinvloed worden door structurele
ongelijkheden, institutionele logica’s en lokale dynamieken. Ten slotte richt het rapport zich
op het formuleren van beleidsrelevante en praktijkgerichte inzichten die kunnen bijdragen

aan toekomstig lokaal beleid en professionele praktijken inzake community policing,
wijkgericht werken en het versterken van sociale cohesie. Daarbij verschuift de focus bewust
van loutere output- en activiteitenrapportage naar een diepgaandere analyse van
leerprocessen, werkzame mechanismen en spanningsvelden die inherent zijn aan verbindend
werken tussen verschillende systeemwerelden. Het rapport sluit af met een reflectie op
resterende uitdagingen en onderzoeksvragen die richtinggevend zijn voor toekomstige

samenwerkingsverbanden en vervolgonderzoek.

Dit eindrapport rapporteert over twee jaar projectwerking van KOMBI — Krachtige
Ontmoetingen Maken Betere Initiatieven (maart 2024 — december 2025). Het rapport heeft
een meervoudige doelstelling en vervult zowel een documenterende als reflecterende
functie, waarbij co-creatieve kennisopbouw wordt gecombineerd met onafhankelijke analyse
door het onderzoekscentrum. In de eerste plaats beoogt het rapport een transparante en

systematische verantwoording van de uitvoering van het project, zoals voorzien in de
goedgekeurde offerte en uitgewerkt volgens afgebakende projectfasen. Daarnaast heeft het

rapport tot doel de gerealiseerde resultaten te analyseren en te duiden binnen hun bredere

maatschappelijke, stedelijke en beleidsmatige context. Hierbij wordt expliciet aandacht
besteed aan de complexiteit van relationele en participatieve processen in stedelijke

omgevingen, en aan de wijze waarop deze processen beinvloed worden door structurele
ongelijkheden, institutionele logica’s en lokale dynamieken. Ten slotte richt het rapport zich
op het formuleren van beleidsrelevante en praktijkgerichte inzichten die kunnen bijdragen

aan toekomstig lokaal beleid en professionele praktijken inzake community policing,

wijkgericht werken en het versterken van sociale cohesie. Daarbij verschuift de focus bewust
van loutere output- en activiteitenrapportage naar een diepgaandere analyse van

leerprocessen, werkzame mechanismen en spanningsvelden die inherent zijn aan verbindend
werken tussen verschillende systeemwerelden. Het rapport sluit af met een reflectie op
resterende uitdagingen en onderzoeksvragen die richtinggevend zijn voor toekomstige

samenwerkingsverbanden en vervolgonderzoek.

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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1.2 Partners en rollen

KOMBI is een samenwerkingsproject tussen het Onderzoekscentrum eCO-CITY van HOGENT,
KUBAT’s VZW, Politiezone Gent en Stad Gent.

Stad Gent
—

!
Onderzoekscentrum ‘ Lokale Politiezone

eCO-CITY Gent

Wy
|

Middenveldpartners m Kubat's VZW
———

Figuur 6 Partnerschap KOMBI — Carmen Leenknecht

KUBAT’s vzw

KUBAT’s VZW nam een trekkende en uitvoerende rol op in het outreachend en sociaal-
sportief werken, met een sterke verankering in de Gentse wijken en een uitgesproken focus
op relationele veiligheid, toegankelijkheid en vertrouwen. Vanuit haar jarenlange
praktijkervaring en aanwezigheid in diverse stedelijke contexten fungeerde KUBAT's als een
cruciale schakel tussen jongeren, buurt, politie en andere betrokken partners. Op het niveau
van de doelgroepwerking stond KUBAT’s in voor het actief bereiken en betrekken van

jongeren in het bijzonder jongeren in een kwetsbare

maatschappelijke positie (Verbrugghe, et al.,, 2024). De
projectmedewerker werkte outreachend in verschillende
buurten, bouwde relaties op met jongeren in hun leefwereld
en bracht hun perspectieven, ervaringen en signalen binnen
in het project. Door sport en informele ontmoeting te
hanteren als verbindende methodiek, creéerde KUBAT’s

laagdrempelige en veilige contexten waarin jongeren zich
Figuur 7 Persbericht = Stad Gent gehoord en erkend konden voelen en waarin dialoog met
politie en andere actoren mogelijk werd. Daarnaast vervulde

KUBAT’s een belangrijke rol op het niveau van de wijk en het netwerk van lokale partners. De

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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projectmedewerker verkende actief signalen in de wijk via bestaande partners en
sleutelfiguren, en werkte samen met jeugdwerkorganisaties, buurtinitiatieven en andere
middenveldactoren in de opzet en uitvoering van KOMBI-activiteiten. Deze aanpak zorgde
ervoor dat activiteiten niet losstaand werden georganiseerd, maar ingebed raakten in
bestaande netwerken en lokale dynamieken, wat de toegankelijkheid en het draagvlak
versterkte. KUBAT’s fungeerde ook als brugfiguur en als vertaler/tolk richting politie. Vanuit
het opgebouwde vertrouwen bij jongeren en buurtbewoners bracht de organisatie

leefwereldperspectieven binnen in de dialoog met politieprofessionals en hielp zij om
spanningen, gevoeligheden en verwachtingen bespreekbaar te maken. Tegelijk
ondersteunde KUBAT’s de toeleiding van jongeren naar externe locaties en activiteiten,
waardoor ontmoetingen tussen jongeren en politie ook buiten de vertrouwde context
mogelijk werden. Deze bemiddelende rol was essentieel om relationele veiligheid te
waarborgen en wederzijds begrip te laten groeien, weliswaar steeds in nauw contact met
middenveldpartners. Op organisatorisch_en beleidsmatig niveau werkte KUBAT’s nauw

samen met de Stad Gent en andere partners. De organisatie functioneerde als een
betrouwbare uitvoeringspartner, met een evolutieve interne rolverdeling. Naast de
projectmedewerker, die instond voor de dagelijkse terreinwerking en afstemming met
partners, nam Selim Kubat als codrdinator het dagelijks bestuur waar. Hij fungeerde als HR-
verantwoordelijke en als vast aanspreekpunt richting de Stad Gent, en bewaakte de
continuiteit, kwaliteit en strategische afstemming van de projectwerking in continue overleg
met het onderzoekscentrum die mee deze organisatie professionaliseerde. Deze combinatie
van sterke terreinwerking en organisatorische ondersteuning maakte het mogelijk om
flexibel in te spelen op signalen uit de praktijk, terwijl tegelijk een professionele en
beleidsmatige verankering werd gegarandeerd. Samenvattend kan worden gesteld dat
KUBAT'’s VZW binnen KOMBI opereerde op meerdere niveaus tegelijk: in directe relatie met
jongeren, in samenwerking met lokale organisaties en netwerken, in dialoog met politie, en
in afstemming met stedelijk beleid. Door deze gelaagde werking fungeerde KUBAT’s als een
essentiéle motor van het project, die niet alleen activiteiten uitvoerde, maar ook bijdroeg
aan het versterken van vertrouwen, het verbinden van systeemwerelden en het realiseren
van de centrale doelstelling van KOMBI: het bouwen aan duurzame relaties tussen jongeren,
buurt en politie vanuit nabijheid, gelijkwaardigheid en wederzijdse erkenning.

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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Lokale Politie Gent

Politiezone Gent engageerde zich binnen het project KOMBI als een actieve en volwaardige
partner in ontmoeting en dialoog, zowel op operationeel, tactisch als beleidsmatig niveau. Dit
engagement ging verder dan louter deelname aan activiteiten en omvatte een bewuste inzet
op interne afstemming, lerend werken en signaleerde, de steeds terugkerende vraag naar
structurele verankering binnen het korps op. Op operationeel niveau nam Politiezone Gent

actief deel aan diverse ontmoetingsmomenten,
dialoogtafels en wijkgerichte activiteiten, waarbij

politieprofessionals rechtstreeks in contact traden =

litje Politie Itle

Politie
\

met jongeren, buurtbewoners en
middenveldpartners. Deze aanwezigheid in niet

repressieve contexten bood ruimte voor informele ‘ , y
interactie, wederzijdse kennismaking en leidde i

onder meer tot het doorbreken van vastgeroeste of

stereotyperende beelden. Tegelijk fungeerden deze

momenten als leerruimte voor politieagenten om stil ~ Figuur 8 PZG - Persruimte stad Gent

te staan bij hun rol, houding en communicatie in de

publieke ruimte. Een belangrijke meerwaarde van de betrokkenheid van Politiezone Gent lag
in de rechtstreekse en korte communicatieliinen die binnen KOMBI werden gerealiseerd.

Dankzij de actieve betrokkenheid van sleutelpersonen binnen het korps — waaronder de
communicatiedienst, operationele leidinggevenden, beleidsmedewerkers en de korpsleiding
— kon snel worden geschakeld bij praktische vragen, inhoudelijke bijsturingen of spanningen
op het terrein van KOMBI. Deze directe lijnen maakten het mogelijk om wrijvingen en
misverstanden niet te laten escaleren, maar tijdig te benoemen, te bespreken en gezamenlijk
aan te pakken. De communicatiedienst, rolmodellen binnen de interventiedienst en wijkdienst

en beleidsmedewerkers van Politiezone Gent speelde hierbij een cruciale rol. Via motiverende

gesprekken met collega’s en interne communicatiekanalen - waaronder het intranet - werden
collega’s binnen het korps actief geinformeerd en warm gemaakt voor KOMBI-activiteiten.
Hierdoor werd het project zichtbaar en herkenbaar binnen de organisatie, werd min of meer
draagvlak gecreéerd bij verschillende diensten en teams, en werd deelname aan KOMBI niet
ervaren als een losstaand initiatief, maar als een betekenisvol onderdeel van een bredere visie
op nabijheid en community policing met burgers. Op tactisch en beleidsmatig niveau

fungeerde Politiezone Gent als kritische gesprekspartner in de afstemming tussen

projectpraktijk en politiewerking. Beleidsmedewerkers en leidinggevenden dachten mee na
over de positionering van KOMBI binnen bestaande beleidskaders, prioriteiten en werkdruk,
en over de vraag hoe relationele initiatieven duurzaam kunnen worden ingepast in de
dagelijkse realiteit van politiewerk. De betrokkenheid van de korpschef en het beleidsniveau
zorgde daarbij voor legitimiteit, richting en interne verankering, en versterkte de brug tussen

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



15

Ecocm IO

GENT

experiment en de vraag naar structurele KOMBI-werking in diverse Gentse wijken. Daarnaast
werd de planning en organisatie van activiteiten binnen KOMBI inhoudelijk en praktisch

afgetoetst aan de realiteit van politiewerk. Door deze professionele afstemming werd rekening

gehouden met operationele haalbaarheid, veiligheidsaspecten en personele inzet, wat de
kwaliteit en duurzaamheid van de activiteiten verhoogde. Tegelijk bood dit ruimte om samen
te zoeken naar werkbare vormen van nabijheid en ontmoeting binnen de grenzen en
mogelijkheden van het politiewerk. Samenvattend kan worden gesteld dat Politiezone Gent
binnen KOMBI niet louter participeerde als uitvoerende actor, maar zich positioneerde als een
lerende organisatie.

Stad Gent vervulde een centrale rol als opdrachtgever, beleidsmatige partner en
procesregisseur, met expliciete aandacht voor de samenhang met het lokaal sociaal beleid, het

veiligheidsbeleid en het stedelijk antidiscriminatiebeleid. De betrokkenheid van de Stad ging
daarbij verder dan formele opvolging en kenmerkte
zich door een actieve en verbindende rol in het
uitbouwen van partnerschappen en het bewaken
van de beleidsmatige inbedding van het project.
Vanuit haar regierol fungeerde de Stad Gent als een
brug tussen verschillende systemen en actoren

binnen KOMBI. Stedelijke medewerkers faciliteerden

en ondersteunden de samenwerking tussen

Politiezone Gent, VZW KUBAT’s, studenten sociaal

werk van de HOGENT, onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT en andere betrokken
middenveldpartners. Door deze verbindende rol werd een vlotte afstemming mogelijk tussen

Figuur 9 Stuurgroep Stad Gent

projectwerking en stedelijke beleidskaders, en konden verwachtingen, rollen en
verantwoordelijkheden tijdig worden verduidelijkt. De Stad fungeerde daarbij als scharnier
tussen de projectmedewerkers op het terrein en de stedelijke administratie, wat bijdroeg aan
continuiteit, duidelijkheid en wederzijds vertrouwen. Daarnaast speelde de Stad Gent een
actieve rol in het vormgeven en begeleiden van de stuurgroepen binnen KOMBI. In deze

stuurgroepen werd niet alleen de voortgang van het project opgevolgd, maar ook ruimte
gecreéerd voor gezamenlijke reflectie over inhoudelijke keuzes, spanningsvelden en
strategische bijsturing. De Stad nam hierin een faciliterende en bewakende rol op, met
aandacht voor participatie van alle partners en voor het behouden van het oorspronkelijke
projectdoel: het versterken van vertrouwen, dialoog en sociale cohesie tussen burgers en
politie. Deze aanpak kadert expliciet binnen het stedelijk antidiscriminatiebeleid, dat door de
Dienst Lokaal Sociaal Beleid van de Stad Gent wordt geregisseerd. Binnen KOMBI werd deze
beleidslijn concreet vertaald naar praktijk, met bijzondere aandacht voor ervaringen van
jongeren en buurtbewoners in kwetsbare posities, en voor mechanismen van uitsluiting,

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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stigmatisering en ongelijke behandeling in de publieke ruimte. De inhoudelijke opvolging door
stedelijke beleidsverantwoordelijken, waaronder Katrien Staelens en Kris Duchateau, zorgde
voor beleidscontinuiteit, inhoudelijke scherpte en verankering van de inzichten uit KOMBI
binnen bredere stedelijke trajecten rond gelijkheid, inclusie en rechtvaardigheid.
Samenvattend kan worden gesteld dat de Stad Gent binnen KOMBI niet enkel optrad als
financierder en opdrachtgever, maar als een actieve, verbindende en beleid dragende partner.
Door haar brugfunctie tussen politie, middenveld, onderwijs en onderzoek, door het
faciliteren van overleg- en stuurgroep structuren, en door de expliciete koppeling aan het
stedelijk antidiscriminatiebeleid, creéerde de Stad Gent de randvoorwaarden voor een
gedragen, coherente en duurzame projectwerking. Deze rol was essentieel om KOMBI te
positioneren als een lerend project dat niet losstaat van beleid, maar er actief op inwerkt.

HOGENT

HOGENT - Onderzoekscentrum eCO-CITY nam een centrale en verbindende rol als
onderzoeks-, kennis- en procespartner in. Deze rol werd expliciet ingevuld vanuit een
ecosysteemkader, waarin maatschappelijke vraagstukken niet worden benaderd als
geisoleerde problemen, maar als het resultaat van interacties tussen actoren, structuren,

contexten en leefwerelden. Vanuit deze benadering
richtte eCO-CITY zich op het versterken van relaties,
netwerken en leerprocessen binnen het bredere
stedelijke ecosysteem van jongeren, buurt, politie,
middenveld, hoger onderwijs en beleid. In lijn met de
visie van eCO-CITY, zoals beschreven in het jaarverslag,

overstijgt het onderzoekscentrum het klassieke

. e . . . . Fi 10 Ond k t CO-CITY
multidisciplinaire werken en zet het bewust in op 97 naerzoekscentrume

interdisciplinair en transdisciplinair ssmenwerken. Dit

betekent dat binnen KOMBI niet alleen bruggen werden geslagen tussen (Verbrugghe, et al.,
2024), maar ook tussen wetenschappelijke kennis, professionele ervaringskennis en de
leefwereldkennis van jongeren en buurtbewoners. Diverse perspectieven, denkkaders en
methodieken werden geintegreerd tot gedeelde en gezamenlijk gedragen inzichten. Een
eerste kerntaak van eCO-CITY binnen KOMBI bestond uit het opzetten en uitvoeren van
participatief actieonderzoek. Vanuit het ecosysteemdenken werd onderzoek niet losgekoppeld

van de praktijk, maar ingebed in concrete interacties en ontmoetingen in de wijk. In nauwe
samenwerking met jongeren, jeugdwerkers, politie, buurtbewoners en lokale partners werden
observaties, interviews, dialoogmomenten en gezamenlijke reflecties opgezet. Deze aanpak
maakte het mogelijk om inzicht te verwerven in de dynamieken tussen politie en jongeren, in
de beleving van veiligheid, nabijheid en vertrouwen, en in de condities waaronder
samenwerking kan groeien binnen complexe stedelijke contexten. Daarnaast nam eCO-CITY
een sleutelrol op in de procesbegeleiding van KOMBI vanuit een expliciet systeemperspectief.

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT
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Het onderzoekscentrum ondersteunde VZW KUBAT's, de Stad Gent, de lokale politie van Gent
en de uitvoerende middenveldpartners bij het gezamenlijk uittekenen, opvolgen en bijsturen
van de projectlogica, met bijzondere aandacht voor de afstemming tussen verschillende
institutionele, professionele en leefwereldlogica’s binnen het stedelijk ecosysteem. Binnen
KOMBI kwamen uiteenlopende systemen samen — waaronder het veiligheidsdomein, het
jeugdwerk, het sociaal werk, het middenveld en het lokaal beleid — elk met een eigen taal,
tempo, verantwoordelijkheden en rationaliteiten. eCO-CITY trad hierbij op als systeemvertaler,

met als opdracht deze verschillende perspectieven expliciet te maken, te duiden en met elkaar
te verbinden. Dit betekende onder meer het vertalen van beleidsdoelstellingen naar werkbare
praktijken op het terrein, het duiden van professionele en wettelijke kaders voor
middenveldactoren, en het zichtbaar maken van leefwereldsignalen van jongeren en
buurtbewoners binnen beleids- en politielogica’s. Door het structureel faciliteren van
intensieve overlegmomenten en gezamenlijke leerprocessen creéerde eCO-CITY ruimte voor
dialoog over verwachtingen, rollen en verantwoordelijkheden. Deze aanpak droeg bij aan het
versterken van gedeeld eigenaarschap, het vergroten van wederzijds begrip en het expliciteren
van onderliggende spanningen en machtsverhoudingen binnen de samenwerking tussen VZW
KUBAT's, politie, jeugdwerk, middenveldorganisaties en andere lokale actoren. Op die manier
ondersteunde eCO-CITY niet alleen de uitvoering van het project, maar ook de ontwikkeling
van duurzame samenwerkingsrelaties en een meer geintegreerde, ecosysteemgerichte
werking binnen het stedelijk netwerk rond jongeren, veiligheid en sociale cohesie. Een derde
cruciale rol, betrof de impactanalyse van het project. Vanuit het ecosysteemkader werd impact

niet louter begrepen als een lineair effect, maar als een gelaagd en relationeel proces. In
samenwerking met studenten sociaal werk in opleiding bracht eCO-CITY zowel de
jongerenimpact, professionele impact als maatschappelijke impact van KOMBI in kaart.
Studenten werden actief betrokken bij dataverzameling en analyse, wat niet alleen bijdroeg
aan hun praktijkgericht leren, maar ook zorgde voor een brede en rijke onderzoeksbasis. De
impactanalyse bood in eerste instantie onze studenten in opleiding heel wat bij maar vooral
de Stad Gent, PZ Gent, KUBAT’s VZW en onze middenveldpartners kregen onderbouwde
inzichten in wat werkt, voor wie en onder welke voorwaarden, en vormde zo een belangrijke
basis voor beleidsreflectie, bijsturing en toekomstige verankering. Verder fungeerde eCO-CITY
als kennisbroker en vertaalschakel binnen het stedelijk ecosysteem.

Onderzoeksbevindingen werden systematisch teruggekoppeld naar de stad, de lokale politie
en middenveldpartners via tussentijdse rapportages, dialoogmomenten, stuurgroepen en
beleidsgerichte syntheses. Door deze continue wisselwerking tussen praktijk, onderzoek en
beleid ondersteunde eCO-CITY de vertaalslag van lokale ervaringen naar bredere inzichten
over community policing, participatie en sociale cohesie, met expliciete aandacht voor
opschaling en structurele inbedding. Tot slot nam HOGENT — eCO-CITY ook een belangrijke rol
op in de professionalisering en sensibilisering van betrokken actoren binnen het ecosysteem.
Door het delen van wetenschappelijke inzichten, het aanreiken van methodieken zoals

netwerkanalyse, reflectieve dialoog en impactmeting, en het verbinden van KOMBI aan
bredere onderwijs- en onderzoeksnetwerken, werd bijgedragen aan een duurzame versterking
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van competenties binnen stad, politie en middenveld. Samenvattend kan worden gesteld dat
HOGENT — Onderzoekscentrum eCO-CITY binnen KOMBI niet louter een ondersteunende
onderzoeksrol vervulde, maar fungeerde als een kritische, verbindende en lerende
ecosysteempartner. Door onderzoek, procesbegeleiding, onderwijs en beleidsgerichte
kennisdeling te integreren binnen een transdisciplinair en relationeel kader, leverde eCOCITY
een wezenlijke bijdrage aan de kwaliteit, legitimiteit en duurzaamheid van het project KOMBI
en aan de verdere ontwikkeling van evidence-informed, ecosysteemgericht community
policing in Gent.

Multidisciplinair Interdisciplinair Transdisciplinair

Verschillende disciplines
brengen elk de eigen
expertise in.

Expertise blijft naast
elkaar staan.

Er is geen kennisover-
dracht of integratie tussen
disciplines.

Interactie tussen experten
(in opleiding) en integratie
van expertise uit verschil-
lende disciplines.

Grenzen tussen de
verschillende disciplines
blijven bestaan.

Gemeenschappelijke
doelen en producten (die

Co-creatie door experten
(in opleiding) uit ver-
schillende disciplines en
niet-experten (ervarings-
deskundigen).

Grenzen tussen disciplines
verdwijnen, men begeeft
zich (gedeeltelijk) op
elkaars werkterrein of
leefwereld.

niet konden ontstaan
vanuit de afzonderlijke
discisplines),

Er ontstaat een nieuw ge
heel aan gedeelde kennis
of oplossingen voor een
discipline-overstijgend
authentiek probleem.

Middenveldpartners

Middenveldpartners Gent: vertrekkend vanuit wetenschappelijke inzichten over sociale
cohesie, kwetsbaarheid en duurzame projectwerking, kiest KOMBI bewust voor een
structurele samenwerking met middenveldorganisaties uit het Gentse sociale werkveld. De

literatuur benadrukt dat maatschappelijke uitdagingen in stedelijke contexten niet adequaat
kunnen worden aangepakt vanuit afzonderlijke instituties, maar net vragen om intersectorale
partnerschappen waarin lokale kennis, vertrouwen en bereik worden gedeeld (Timmermans,
Vandevoorde, & De Maeyer, 2023) (Eurofond, 2025). Middenveldorganisaties beschikken over
een diepgaande kennis van de leefwereld van groepen in kwetsbare situaties en fungeren vaak
als brug tussen burgers en formele instituties. Deze rol van het middenveld als
vertrouwensdrager en brugfiguur sluit rechtstreeks aan bij KOMBI’s ecosysteemdenken,
waarin middenveldactoren niet ondersteunend maar co-constitutief zijn voor het realiseren
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van vertrouwen en legitimiteit (Verbrugghe, et al., 2024). Onderzoek toont daarnaast aan dat
projecten die ingebed zijn in bestaande netwerken van het maatschappelijk middenveld
minder kwetsbaar zijn voor discontinuiteit, sterker verankerd raken in de lokale context en een
grotere kans hebben op duurzame impact (Schwarzenbach, 2025). Vanuit deze invalshoek
beschouwt KOMBI samenwerking niet als een louter operationele keuze, maar als een
strategische randvoorwaarde voor legitimiteit, vertrouwen en effectiviteit. Om deze
samenwerking zowel analytisch als praktijkgericht te versterken, maakt KOMBI gebruik van
netwerkanalyses als onderzoeksmethode én als instrument voor werking.

Netwerkanalyses maken zichtbaar hoe actoren met elkaar verbonden zijn, waar cruciale
schakels of blinde vlekken zich bevinden en hoe samenwerking kan worden verdiept of
verbreed. Op die manier ondersteunen zij niet alleen het onderzoek luik van het project, maar
dragen zij ook bij aan het versterken van partnerschappen, het verminderen van
kwetsbaarheid in de projectwerking en het vergroten van collectief eigenaarschap binnen het
Gentse middenveld. Organisaties waarmee we samengewerkt hebben zijn onder meer: JONG
VZW, Ghent Basketball, De Serre, UFG Muide, KAA Gent Foundation, Meisjeshuis Formaat
Nieuw Gent, Buurtwerk, sociale regisseurs, sportclubs, .....

Stuurgroep

De stuurgroep van KOMBI vormt het kloppende hart van de drie proeftuinen die in 2024 en
2025 werden opgezet in samenwerking met de hierboven vermelde partners. Het is de plek
waar strategie, praktijkervaring en diverse perspectieven samenkomen om richting te geven
aan het project. De stuurgroep waakt niet alleen over de missie en de kwaliteit van het
KOMBI-project en zijn werking, maar zorgt er ook
voor dat de samenwerking tussen alle betrokken
actoren helder, haalbaar en duurzaam blijft. In de
loop van de twee projectjaren kwam ze acht keer
samen. Daarnaast speelt de stuurgroep een cruciale
rol in het afstemmen van verwachtingen en het

verbinden van uiteenlopende diensten, organisaties
en veiligheidsactoren. Door die structurele Figuur 11 Stuurgroep stad Gent
afstemming ontstaat een gedeeld begrip van

planning, capaciteit en rolverdeling; essentieel in een project dat draait om samen leren en
samen opbouwen. Tegelijk houdt de stuurgroep de vinger aan de pols van de
uitvoeringskwaliteit. Ze volgt de werking van KUBAT’s VZW nauwgezet op, met aandacht
voor de manier waarop voortrajecten, natrajecten en methodische keuzes bijdragen aan
relationele preventie. Ook de continue afstemming met de projectpartners en het stedelijk

beleid vormt een belangrijke opdracht. Daarnaast wordt de onderzoeksagenda en het
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procesverloop met het onderzoekscentrum op diverse tijdstippen afgetoetst en bijgestuurd.
De stuurgroep kijkt echter niet alleen naar vandaag, maar ook naar morgen. Hoe kan de
politie structureel worden verankerd binnen KOMBI? Welke partners nemen op langere
termijn welke rol op? Zulke vragen tonen hoe belangrijk het is dat het project gedragen
wordt door een breed en stabiel netwerk.

Die brede basis weerspiegelt zich ook in de samenstelling van de stuurgroep. Vanuit de Lokale
Politie Gent nemen Erik Vercammen (Interventiedienst PZG), Cleo Dufourmont (Politiezone
Gent wijkdienst commissariaat Gent West), Cindy Salomon (Dienst Communicatie PZG) en
Sophie Buysse (Directie Operaties PZG) deel. Vanuit KUBAT’s VZW, de uitvoerende partner,
zetelen Selim Kubat en projectmedewerker Dolunay Ozer. De Stad Gent wordt
vertegenwoordigd door Katrien Van Goidsenhoven (Beleidsparticipatie), Diete Glas en Ruben
De Buck (Preventie voor Veiligheid), en Kris Duchateau en Katrien Staelens (Lokaal Sociaal
Beleid). HOGENT maakt deel uit van de stuurgroep via onderzoekcentrum eCO-CITY,
vertegenwoordigd door Carmen Leenknecht. Daarnaast schuiven occasioneel ook experts uit
het werkveld mee aan tafel, zoals vanuit Arteveldehogeschool rond de safe and brave spaces.

Samen vormen deze partners het strategisch kompas van KOMBI: een gedeeld platform waar
veiligheid, hoger onderwijs, jeugdwerk, lokaal sociaal beleid, sport, beleidsparticipatie en
onderzoek elkaar ontmoeten. Het is precies deze brede en goed afgestemde stuurgroep die
ervoor zorgt dat KOMBI niet alleen een project is, maar een leer- en samenwerkingsproces dat
stevig verankerd raakt in de wijk én in de instellingen die er gezamenlijk verantwoordelijkheid
voor dragen.

1.3 Afbakening in tijd en ruimte

Dit rapport heeft betrekking op de projectperiode van maart 2024 tot december 2025 en
focust in hoofdzaak op de drie geprioriteerde Gentse wijken Dampoort, Ledeberg en Nieuw
Gent. De projectwerking werd opgezet en geévalueerd volgens de gefaseerde aanpak zoals
beschreven in de oorspronkelijke offerte: een opstart- en analysefase, een uitvoerings- en
verdiepingsfase, en een fase van professionalisering en disseminatie. Deze structuur vormt ook
de leidraad voor de opbouw van dit eindrapport (zie afbeelding hieronder).

* Bekendmaking project 2024-2025 middenveldorganisaties
* Wijkanalyses + bridging-> opzetten allianties in 3 Gentse
pilot-wijken JANUARI — JUNI 2024

* Acties opzetten naar burgers in versterken dialoog Gentse

politie
JULI 2024~ DECEMBER 2025 DOELSTELLING 1+4

* Profesionalisering allianties + bovenlokale expertise
* Disseminatie vanuit 3 pilotwijken

* 10 jaar KUBAT VZW ism Stad Gent _

Juul 2024 — DECEMBER 2025

Figuur 12 Projectfasering KOMBI - opgemaakt volgens offerte
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2. Doelstellingen en onderzoekskader
2.1 Inleiding

Hoofdstuk 2 van dit rapport, schetst het inhoudelijke, conceptuele en methodologische kader
waarbinnen het project KOMBI — Krachtige Ontmoetingen Maken Betere Initiatieven - werd
opgezet, uitgevoerd en geévalueerd. Dit hoofdstuk brengt de oorspronkelijke doelstellingen
en subdoelen van het project samen met de centrale onderzoeksvraag en de actiehypothese
die richting gaven aan de werking van het KOMBI-project naast het gevoerde
impactonderzoek. Daarbij worden de belangrijkste theoretische concepten toegelicht die
KOMBI inhoudelijk onderbouwen, waaronder sociale cohesie, vertrouwen en legitimiteit,
burgerparticipatie, eigenaarschap, relationele veiligheid, brave spaces en ecosysteemdenken.

Verder verantwoordt dit hoofdstuk de gekozen onderzoeks- en actieaanpak van KOMBI,
opgevat als een lerend, praktijkgericht en participatief project, waarin ontmoeting en dialoog
in de leefwereld van jongeren centraal staan, gedragen door het maatschappelijke middenveld
en ingebed in een ecosysteemgerichte benadering. Methodologisch wordt de evaluatie
geankerd in een Theory of Change (ToC)-logica (Socius, 2025) en in principes van participatief
actie-onderzoek en co-creatief werken. Dit kader vormt de basis voor de analyses en
bevindingen die in de daaropvolgende hoofdstukken van deze eindevaluatie.

2.2 Projectfasering en Theory of Change

De opzet van KOMBI volgt de projectfasering zoals opgenomen in de goedgekeurde offerte.
Deze fasering sluit nauw aan bij de onderliggende Theory of Change: elke fase draagt bij aan
een specifieke set van randvoorwaarden, interventies en beoogde veranderingen (korte,
middellange en lange termijn).

Fase 1 - Verkenning en netwerkopbouw (januari - juni 2024)
De focus lag op bekendmaking van het project bij middenveldorganisaties, wijkanalyses en het
opzetten van bruggen en allianties in de drie Gentse pilootwijken (Dampoort, Ledeberg en
Nieuw Gent). Het opzetten van een sterk voortraject is cruciaal (Bataljong, 2025). Binnen de
ToC komt dit overeen met het creéren van startvoorwaarden: actoren verbinden, vertrouwen
voorbereiden en relationele veiligheid opbouwen.

Fase 2 — Ontmoeting en dialoog in de praktijk (juli 2024 — december 2025) Deze fase vormde
de kern van de interventie. Er werden concrete acties en ontmoetingsmomenten opgezet
tussen burgers (met een focus op jongeren) en de lokale politie, gedragen door het
maatschappelijke middenveld. In ToC-termen betreft dit de interventiefase waarin via
kwaliteitsvolle ontmoetingen kwalitatief andere interacties worden gerealiseerd.
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Fase 3 — Verdieping, professionalisering en disseminatie (juli 2024 — december 2025) Parallel
aan fase 2 werd ingezet op professionalisering van partnerschappen, bovenlokale
expertiseopbouw en disseminatie van inzichten vanuit de pilootwijken. Deze fase sluit aan bij
de middellange- en langetermijnambities van de ToC: duurzame verankering, opschaling en
beleidsrelevante kennisontwikkeling.

2.3 Centrale onderzoeksvraag en het formuleren van
een actiehypothese volgens ToC

Om inzicht te verwerven in de werkzame mechanismen van het project KOMBI, werd een
centrale onderzoeksvraag en bijhorende actiehypothese geformuleerd.

Centrale onderzoeksvraag

Onder welke voorwaarden en via welke praktijken kunnen ontmoetingen

tussen burgers/buurtbewoners (i.c. jongeren) en de lokale politie van

Gent, gedragen door het maatschappelijke middenveld, leiden tot meer
wederzijds vertrouwen, sociale cohesie en participatie in stedelijke
wijken met hoge maatschappelijke complexiteit?

Vanuit de centrale onderzoeksvraag, volgt een geformuleerde actiehypothese, die het
uitgangspunt en de kern van de Theory of Change (ToC) van het project KOMBI vormt.

Actiehypothese

Wanneer jongeren en politie elkaar ontmoeten in veilige en betekenisvolle

contexten die vertrekken vanuit de leefwereld van jongeren, en wanneer deze

ontmoetingen worden ondersteund door lokale partners en ingebed zijn in een

ecosysteemgerichte aanpak, dan neemt het wederzijds vertrouwen toe,
verminderen stereotiepe beeldvorming en groeit de bereidheid tot dialoog en

samenwerking.
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Vanuit deze ToC wordt expliciet gemaakt welke veranderingen op korte, middellange en lange
termijn worden beoogd, hoe deze veranderingen tot stand komen en waarom de gekozen
interventies verondersteld worden effectief te zijn binnen stedelijke contexten met een hoge
maatschappelijke complexiteit. Centraal in de ToC staat de veronderstelling dat wanneer
jongeren en politie elkaar ontmoeten in veilige en betekenisvolle contexten die vertrekken
vanuit de leefwereld van jongeren, en wanneer deze ontmoetingen worden gedragen door
het maatschappelijke middenveld en ingebed zijn in een ecosysteemgerichte aanpak, dit
leidt tot kwalitatief andere interacties. Deze ontmoetingen fungeren binnen de ToC als
kritische interventiemomenten die op korte termijn bijdragen aan het verminderen van

stereotiepe beeldvorming, het versterken van wederzijds begrip en het vergroten van
relationele veiligheid. Op middellange termijn veronderstelt de ToC dat deze verbeterde

interacties leiden tot een toename van wederzijds vertrouwen en een grotere bereidheid tot

dialoog en samenwerking tussen burgers/jongeren/buurtbewoners en politie. Deze

relationele verschuivingen worden beschouwd als noodzakelijke tussenschakels in het
veranderproces en vormen een belangrijke voorwaarde voor meer structurele veranderingen.
Op lange termijn beoogt de ToC dat deze cumulatieve relationele effecten bijdragen aan

bredere maatschappelijke uitkomsten, zoals een versterkte sociale cohesie, een verhoogde

participatie van jongeren/buurtbewoners in hun leefomgeving/wijk/buurt, en de ontwikkeling
van een meer legitieme, nabije en preventieve politiewerking in stedelijke contexten zoals
Gent.

De ToC van KOMBI maakt daarnaast expliciet welke aannames aan deze veranderstappen ten
grondslag liggen. Zo vertrekt het project vanuit de aanname dat vertrouwen niet kan worden
afgedwongen, maar ontstaat via herhaalde, respectvolle en gelijkwaardige interacties; dat het
maatschappelijke middenveld een essentiéle en verbindende rol speelt in het creéren van
toegankelijke en relationeel veilige ontmoetingsruimtes; en dat duurzame verandering enkel
mogelijk is wanneer interventies niet geisoleerd plaatsvinden, maar ingebed zijn in een breder
stedelijk ecosysteem van actoren en structuren. Door deze aannames expliciet te maken en
systematisch te toetsen aan de praktijk, fungeert de Theory of Change niet alleen als
planningsinstrument, maar ook als analytisch en reflectief kader voor de evaluatie van het
project KOMBI.

2.4 Subdoelen KOMBI volgens projectfasering en doelen
uit de offerte

Vertrekkend vanuit de centrale onderzoeksvraag en de Theory of Change worden de
subdoelen van KOMBI geformuleerd als een gefaseerde veranderlogica. KOMBI bouwt eerst
de noodzakelijke randvoorwaarden en partnerschappen op (projectfase 1), realiseert
vervolgens laagdrempelige interventies en ontmoetingen in de leefwereld van jongeren
(projectfase 2), en werkt parallel aan professionalisering, kennisdeling en duurzame
verankering (projectfase 3).
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Professionalisering,
verankering,
kennisontwikkeling
(fase 3)

Figuur 13 Projectfasering KOMBI

Ontmoeting,
dialoog,
toegankelijke
sociaal-sportieve
praktijken (fase 2)

Projectfase 1 — Netwerkopbouw en alliantieontwikkeling
(koppeling aan doelstelling 2: oprichting van allianties —> gelinkt aan behoefte 2 uit de offerte)

1. Allianties opzetten en consolideren in drie pilootwijken (Dampoort, Ledeberg, Nieuw
Gent) door relevante actoren uit politie, jeugdwerk, welzijn, onderwijs en middenveld
structureel te verbinden (zie netwerkanalyses).

2. Wijkgerichte noden en bestaande praktijken in kaart brengen (wijkanalyse, signalen,
bestaande netwerken) om de projectwerking te baseren op lokale realiteiten en gedragen

prioriteiten.

3. Draagvlak en rolafspraken realiseren tussen partners (mandaat, verwachtingen,
communicatielijnen, besluitvorming) als randvoorwaarde voor gedeeld eigenaarschap en

een ecosysteemgerichte aanpak.

Projectfase 2 — Ontmoeting, dialoog en toegankelijke sociaal-sportieve

praktijken

(koppeling aan doelstelling 1 én doelstelling 4 —> gelinkt aan behoefte 1 & 4 uit de offerte)

4, Wederzijds vertrouwen en begrip versterken tussen jongeren/buurtbewoners
en politie via kwaliteitsvolle, veilige en gelijkwaardige ontmoetingen buiten louter

controlerende contexten.
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5. Toegankelijke (sociaal-sportieve) initiatieven realiseren die jongeren effectief
bereiken in hun leefwereld, drempels verlagen (praktisch, financieel, relationeel) en
ontmoeting mogelijk maken in een positieve setting.

6. Participatie van jongeren en buurtbewoners verhogen in dialoog- en
activiteitentrajecten, met bijzondere aandacht voor jongeren in een kwetsbare positie,
zodat hun perspectieven structureel mee richting geven aan de samenwerking met
politie en partners.

Projectfase 3 — Professionalisering, kennisontwikkeling en verankering
(koppeling aan doelstelling 3 én doelstelling 4 —> gelinkt aan behoefte 3 & 4 uit offerte)

7. Professionaliseringstrajecten ontwikkelen en uitvoeren met alliantiepartners,
gericht op methodieken en competenties die nodig zijn voor relationeel,
wijkgericht en sector overschrijdend werken (0.a. omgaan met spanningen,
communicatie, vertrouwen, co-creatie).

8. Werkzame mechanismen en leerprocessen expliciteren
en delen
(praktijkkennis = beleids- en opleidingsrelevante kennis), zodat inzichten uit de
pilootwijken overdraagbaar worden naar andere teams/wijken en het bredere
stedelijke ecosysteem.

9. Duurzame verankering en kwaliteitsbewaking ondersteunen door het versterken
van samenwerkingsstructuren, interne communicatie en beleidsmatige
koppelingen, zodat sociaal-sportieve en relationele praktijken niet projectmatig
blijven maar structureel kunnen doorwerken.

2.5 Theoretisch en conceptueel kader

KOMBI is ingebed in een samenhangend theoretisch en conceptueel kader waarin volgende
kernbegrippen centraal staan:

Sociale cohesie

Als dynamisch proces van verbondenheid, vertrouwen en gedeelde verantwoordelijkheid
binnen stedelijke gemeenschappen.

Vertrouwen en legitimiteit
Benaderd als relationeel en context gebonden, in lijn met inzichten uit procedural justice en
community policing.
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Burgerparticipatie en eigenaarschap
Waarbij burgers, en in het bijzonder jongeren, actief betrokken worden als mede-eigenaars
van processen in hun leefomgeving.

Brave spaces en relationele veiligheid
Contexten waarin verschil en spanning benoemd mogen worden, binnen duidelijke
relationele en ethische kaders.

Ecosysteemdenken
De relatie tussen jongeren en politie wordt begrepen als onderdeel van een breder stedelijk
ecosysteem van actoren, structuren en contexten.

2.5.1 Sociale cohesie

Sociale cohesie (Economic Commission for Europe ,
2025) wordt gedefinieerd als sociale verbondenheid,
solidariteit ~ en vertrouwen tussen individuen en
groepen binnen een samenleving. Cruciaal is dat
cohesie niet enkel gaat over sterke banden binnen

groepen, maar in het bijzonder over de kwaliteit van
relaties tussen verschillende groepen (zogenoemde . 14 Training UFG Muide
between-group ties) (Felten, Stobbe, & Vlug, 2022).

Sociale cohesie in essentie wordt dus bepaald door de kwaliteit van relaties tussen
verschillende groepen. Een samenleving kan beschikken over sterke interne
verbondenheid (within-group ties) binnen afzonderlijke groepen, maar toch een lage mate
van sociale cohesie vertonen wanneer de relaties tussen deze groepen zwak, afwezig of
conflictueus zijn. Sociale cohesie kan daarom niet worden herleid tot louter bonding
binnen de eigen groep, maar veronderstelt in belangrijke mate bridging: het vermogen
van groepen om elkaar te vertrouwen, wederzijds te erkennen en in betekenisvolle
relatie te treden. Vanuit dit perspectief wordt sociale cohesie begrepen als de sociale en
affectieve afstand tussen groepen, zoals bijvoorbeeld tussen jongeren en politie, tussen
etnische of culturele groepen, of tussen groepen met uiteenlopende waardenkaders. Deze
afstand manifesteert zich niet alleen in feitelijke scheidslijnen, maar vooral in ervaringen
van wantrouwen, stereotypering, gevoelens van onrechtvaardigheid of de perceptie dat
waarden en normen onverenigbaar zijn.

Deze bovengenoemde literatuur onderscheidt daarbij drie samenhangende componenten die
bepalend zijn voor tussen-groepscohesie. Een eerste component betreft percepties van
rechtvaardigheid, discriminatie en grieven, waarbij gevoelens van ongelijkheid, uitsluiting of
‘achtergesteld worden’ een belangrijke rol spelen. Een tweede component heeft betrekking
op affectieve banden en vertrouwen tussen groepen: de mate waarin men zich comfortabel
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voelt bij, nabijheid ervaart tot of vertrouwen stelt in leden van andere groepen. Een derde
component betreft waarden en morele kaders, en verwijst naar de mate waarin groepen
elkaars kernwaarden als verenigbaar of minstens bespreekbaar ervaren, zonder dat volledige
homogeniteit vereist is. De publicatie onderstreept daarenboven dat sociale cohesie geen
louter objectief gegeven is dat kan worden afgeleid uit structurele indicatoren zoals
sociaaleconomische ongelijkheid. Cohesie is in belangrijke mate relationeel en subjectief:
percepties, gevoelens en ervaringen van betrokken actoren zijn doorslaggevend. Spanningen
en breuklijnen kunnen bestaan of verergeren, zelfs wanneer objectieve ongelijkheden beperkt
zijn, zolang deze ongelijkheden of onrechtvaardigheden zo worden beleefd. Ten slotte wordt
sociale cohesie beschreven als een dynamisch en context gebonden proces. Ze is geen
statische toestand, maar evolueert in de tijd en verschilt naargelang wijk, groep en
maatschappelijke context. Lokale omstandigheden en specifieke groepsrelaties zijn daarom
cruciaal om sociale cohesie te begrijpen én gericht te versterken.

Deze benadering sluit nauw aan bij de logica van het project KOMBI. Door expliciet in te zetten
op ontmoetingen tussen jongeren en politie werkt KOMBI precies op het niveau van tussen-
groepsrelaties. De focus op vertrouwen, dialoog, het doorbreken van stereotypering en het
creéren van relationele veiligheid correspondeert rechtstreeks met de mechanismen die als
bepalend voor sociale cohesie worden geidentificeerd. Sociale cohesie wordt binnen KOMBI
dan ook niet benaderd als een abstract einddoel, maar als het cumulatieve resultaat van
herhaalde, betekenisvolle intergroep interacties.

Samengevat stelt de bijlage dat sociale cohesie vooral ontstaat of afbrokkelt in de relaties
tussen groepen, waarbij vertrouwen, ervaren rechtvaardigheid en gedeelde of compatibele
waarden centraal staan. Dit maakt sociale cohesie bij uitstek een relationeel, lokaal en
procesmatig doel, volledig in lijn met de wijze waarop KOMBI sociale cohesie benadert en
operationaliseert.

2.5.2 Legitimiteit en vertrouwen

Legitimiteit wordt gedefinieerd als: "....de overtuiging
dat autoriteiten, instellingen en maatschappelijke
structuren passend, juist en rechtvaardig zijn...”. (Li,
Zhang, Sun, & Ho, 2024). Recent literatuuronderzoek
naar de legitimiteit van de politie bij kinderen en
jongeren benadrukt dat procedurele
rechtvaardigheid (d.w.z. jongeren willen ernstig

genomen worden, gehoord worden en willen zicht
krijgen op wat met hun input gebeurt), de meest

X L. Figuur 15 Bolderactiviteit Gent ism politie Gent
consistente en doorslaggevende factor is in
hoe jongeren politiegezag beoordelen (Li, Zhang, Sun, & Ho, 2024). Jongeren blijken politie
vooral als een rechtmatige autoriteit te erkennen wanneer zij zich respectvol, onpartijdig en

waardig behandeld voelen, wanneer zij inspraak ervaren en wanneer beslissingen helder en
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begrijpelijk worden toegelicht. Deze bevinding onderstreept dat legitimiteit niet primair
voortvloeit uit de ervaren effectiviteit of daadkracht van politiewerk, maar uit de kwaliteit van
de interactie zelf. Met andere woorden: eerlijk en relationeel handelen vormt een sterkere
basis voor legitimiteit dan louter instrumentele handhaving. Tegelijk maakt de literatuur
duidelijk dat politielegitimiteit bij jongeren geen eendimensionaal of louter individueel
gegeven is. De aard en kwaliteit van het contact met politie spelen een cruciale rol.
Negatieve, opdringerige of herhaalde handhavende contacten hangen samen met lagere
percepties van rechtvaardigheid, een toename van juridisch cynisme en afnemend
vertrouwen. In dit kader vormt de preventieve rol van de politie een cruciale invalshoek. Als
we de andere kant van de as bekijken, dan zien we dat positieve, niet-handhavende en
relationele contacten — bijvoorbeeld in een nabijheids- of ondersteunende rol — daarentegen
het vertrouwen en de legitimiteit blijken te versterken (Li, Zhang, Sun, & Ho, 2024). Legitimiteit
ontstaat dus niet automatisch door aanwezigheid van politie, maar door de context, intentie
en beleving van het contact. We kunnen dus poneren dat het versterken van vertrouwen in
maatschappelijke instituties — en in het bijzonder in de legitimiteit en werking van de politie —
een politiewerking vergt, die zich niet louter curatief of repressief positioneert, maar die
doelgericht inzet op zichtbare, nabije en relationele aanwezigheid in de publieke ruimte,
gericht op preventie, vertrouwen en verbinding. Daarnaast wijzen de auteurs (Li, Zhang, Sun,
& Ho, 2024) op het belang van wat zij omschrijven als een bredere ‘autoriteitsketen’.
Ervaringen van jongeren met andere gezag figuren, zoals leerkrachten, ouders en juridische
actoren, kleuren hun interpretatie van politiegezag. Wanneer jongeren in andere instituties
respect en rechtvaardigheid ervaren, vergroot dat de kans dat zij ook politie als legitiem
beschouwen. Omgekeerd kunnen ervaringen van onrechtvaardigheid of uitsluiting elders
doorwerken in wantrouwen tegenover politie. Ook individuele factoren, zoals moreel en
juridisch redeneren, zelfbeheersing en delinquent gedrag, evenals contextuele invioeden zoals
buurtkenmerken en (sociale) media, blijken medebepalend voor hoe legitimiteit wordt
opgebouwd of ondermijnd. De literatuur bevestigt bovendien dat legitimiteit ongelijk
verdeeld is. Tijdens de adolescentie daalt het vertrouwen in politie doorgaans, met een
dieptepunt in de late tienerjaren. Jongeren uit etnische minderheidsgroepen rapporteren in
meerdere contexten gemiddeld lagere legitimiteit en meer wantrouwen of cynisme. Deze
bevindingen onderstrepen het belang van een contextgevoelige en ongelijkheidsbewuste
benadering van politie—jongerenrelaties (Li, Zhang, Sun, & Ho, 2024). Belangrijk is dat de
auteurs expliciet problematiseren hoe het concept ‘legitimiteit’ wordt ingevuld. Kwantitatieve
studies focussen vaak op respect, eerlijkheid en de plicht tot gehoorzaamheid, terwijl

kwalitatieve studies jongeren laten spreken over vriendelijkheid, openheid, toegankelijkheid

en de ervaring dat politie “aan dezelfde kant staat”. Op basis daarvan stellen Li en collega’s (Li,
Zhang, Sun, & Ho, 2024) dat legitimiteit bij jongeren best wordt begrepen als een dialogisch
en relationeel proces, eerder dan als een statische score. Deze benadering sluit nauw aan bij

de uitgangspunten van KOMBI. Binnen het project KOMBI worden deze inzichten expliciet
vertaald naar de praktijk van ontmoeting tussen jongeren, buurt en politie. In lijn met de
Theory of Change van het project wordt ingezet op veilige, gelijkwaardige en betekenisvolle

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



29

Eco-cmy by

GENT

ontmoetingen in de leefwereld van jongeren, gedragen door het maatschappelijke
middenveld. Door bewust te kiezen voor sociaal-sportieve activiteiten, dialoogtafels en
informele contactvormen buiten louter controlerende contexten, creéert KOMBI ruimte voor
kwalitatief andere interacties. Dit gebeurt precies omdat de literatuur aantoont dat
dergelijke relationele contacten een cruciale hefboom vormen voor het versterken van
vertrouwen en legitimiteit. KOMBI vertrekt daarbij vanuit een ecosysteemdenken waarin
legitimiteit niet wordt gezien als een individuele attitude van jongeren, maar als het resultaat
van een samenspel tussen politie, middenveld, buurt en beleid. Het maatschappelijke
middenveld vervult hierin een sleutelrol door leefwerelden te vertalen, relationele veiligheid
te bewaken en participatie mogelijk te maken. Zo wordt vertrouwen en legitimiteit opgevat
als een gedeelde verantwoordelijkheid binnen het stedelijk ecosysteem. Ten slotte sluit
KOMBI aan bij de oproep van Li, Zhang, Sun en Ho (2024) om beleid en praktijk niet uitsluitend
te richten op het “opbouwen” van legitimiteit, maar ook expliciet aandacht te hebben voor
het beperken en herstellen van schade na onrechtvaardige ervaringen. Via begeleide
dialoogmomenten en reflectieve praktijken biedt KOMBI ruimte om grieven te uiten,
spanningen te benoemen en ervaringen van onrecht bespreekbaar te maken, zonder deze te
minimaliseren of te depolitiseren (zie onder meer Mentimeter-vragen tijdens VR-activiteiten
die perceptie en ervaringen met politie bespreken). Tegelijk ondersteunt het project de
professionalisering van politie en partners door in te zetten op leren, coaching en reflectie
rond procedureel rechtvaardig handelen, gekoppeld aan het handelingskader van de politie.
Op die manier fungeert KOMBI als een concrete, praktijkgerichte vertaling van de
wetenschappelijke literatuur: legitimiteit en vertrouwen worden niet nagestreefd via abstracte
boodschappen (Raad van Europa, 2018), maar opgebouwd in herhaalde, betekenisvolle
interacties waarin rechtvaardigheid daadwerkelijk wordt ervaren door jongeren in hun
dagelijkse leefwereld.

2.5.3 Burgerparticipatie en eigenaarschap van jongeren

“Jeugdwerk vertrekt fundamenteel vanuit het luisteren naar, het spreken met en het versterken
van de stem van kinderen en jongeren”. (De Ambrassade, 2025) In tegenstelling tot
hardnekkige maatschappelijke aannames beschikken jongeren wel degelijk over uitgesproken
visies op maatschappelijke vraagstukken en over hoe zij hun leefomgeving en samenleving
willen zien evolueren. Tegelijk toont onderzoek en praktijk aan dat jongeren die hun stem
expliciet opnemen in het publieke debat vaak onvoldoende op een gelijkwaardige manier
worden gehoord. Ondanks hun engagement worden zij geregeld gemarginaliseerd, niet ernstig
genomen of gereduceerd tot gespreksonderwerp in plaats van volwaardige gesprekspartner.
Deze dynamiek ondermijnt niet alleen het gevoel van erkenning, maar tast ook het vertrouwen
van jongeren in publieke instellingen en beleidsprocessen aan. Jongeren hebben echter al een
stem; de kernuitdaging ligt niet in het “geven” van inspraak, maar in het daadwerkelijk leren
luisteren, erkennen en handelen naar wat jongeren aangeven. Binnen deze manier van kijken
naar de stem van jongeren, wordt participatie dan ook benaderd als een relationeel en
emancipatorisch proces. Jeugdwerkorganisaties vertrekken expliciet vanuit de leefwereld van
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jongeren en geven hen eigenaarschap over activiteiten, processen en organisaties. Participatie
wordt hierbij niet herleid tot loutere consultatie van burgers, maar omvat ook een expliciete
inzet op ondersteuning en empowerment. Ook binnen KOMBI blijkt dat middenveldpartners
burgers actief begeleiden in het verwoorden, structureren en uitdragen van hun
perspectieven, in uiteenlopende vormen en formats. Deze versterkende aanpak creéert de
voorwaarden voor een gelijkwaardige deelname aan het maatschappelijk debat en aan
besluitvormingsprocessen die hen rechtstreeks aanbelangen. Deze praktijk sluit nauw aan bij
Europese en Vlaamse beleidskaders. Zowel het Europees rapport (Eurofond, 2025) als de
Europese jongerenrichtlijnen (Raad van Europa, 2018) (European Youth Forum, 2025)
benadrukken dat burgerparticipatie in sterk gepolariseerde en maatschappelijk complexe
stedelijke contexten slechts duurzaam en betekenisvol is wanneer zij inzet op inclusieve,
laagdrempelige en relationele vormen van betrokkenheid. Participatie wordt daarbij niet
herleid tot formele inspraakmomenten of institutionele kanalen, maar begrepen als een
breed spectrum aan leefwereldgerichte praktijken in de wijk, op straat, via sport, jeugdwerk
en andere informele netwerken. Dergelijke participatievormen zijn cruciaal voor het
versterken van sociale cohesie, democratisch vertrouwen en het gevoel van erkenning bij
jongeren. De Europese en Vlaamse richtlijnen maken bovendien duidelijk dat jongeren, en in
het bijzonder jongeren in kwetsbare stedelijke contexten, zich vaak onvoldoende herkennen
in klassieke participatiestructuren, terwijl zij wel actief betrokken zijn via alternatieve vormen
van engagement. Wanneer participatieprocessen onvoldoende aansluiten bij hun leefwereld,
leidt dit tot afnemend vertrouwen in publieke instellingen en tot een verzwakking van de
ervaren legitimiteit van beleid en gezagsdragers. Omgekeerd tonen zowel onderzoek als
praktijk aan dat nabij (Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT, 2025) georganiseerde, veilige
en betekenisvolle participatie — met expliciete aandacht voor feedback, zichtbare impact en
gedeelde besluitvorming — kan bijdragen aan een hernieuwde bereidheid tot engagement
en samenwerking. Ook binnen KOMBI wordt dit bevestigd: jongeren en buurtbewoners
nemen vooral actief deel wanneer participatiemomenten plaatsvinden in hun vertrouwde
leefomgeving, wanneer zij zich relationeel veilig voelen en wanneer hun inbreng niet louter
wordt opgehaald, maar ook zichtbaar wordt teruggekoppeld en erkend. Praktijken zoals
dialoogtafels, sociaal-sportieve activiteiten en informele ontmoetingsmomenten tonen dat
gedeelde ervaringen en gelijkwaardige interacties de drempel tot participatie verlagen en het
vertrouwen in politie en andere instituties versterken. Door jongeren te betrekken als actieve
mede-vormgevers — en niet als loutere doelgroep — groeit het gevoel van eigenaarschap en
neemt de bereidheid toe om ook in bredere samenwerkings- en besluitvormingsprocessen te
stappen. Centraal staat hierbij het uitgangspunt dat jongeren geen passieve risicogroep zijn,
maar actieve burgers met rechten en agency, wier vertrouwen in instituties rechtstreeks
samenhangt met de mate waarin zij ernstig worden genomen en daadwerkelijk betrokken
worden.

Binnen dit spanningsveld vervult sociaal werk, en meer specifiek het maatschappelijke
middenveld binnen KOMBI, een sleutelrol als vertrouwensdrager en bemiddelaar tussen
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jongeren, buurtbewoners, instellingen en beleid. Door participatieve praktijken te ontwikkelen
die vertrekken vanuit erkenning, dialoog en co-creatie, verhoogt sociaal werk niet alleen de
toegankelijkheid van participatie, maar versterkt het ook de ervaren procedurele
rechtvaardigheid (hier: mee mogen nadenken met politie) en legitimiteit van publieke actoren.
Deze benadering sluit nauw aan bij de uitgangspunten van KOMBI en bij Gentse initiatieven
rond community policing, waarin vertrouwen niet wordt verondersteld, maar actief wordt
opgebouwd via nabijheid, gelijkwaardige interactie en gedeeld eigenaarschap in de publieke
ruimte, samen met burgers. Deze inzichten resoneren sterk met de Theory of Change van
KOMBI. Net zoals in de aangehaalde beleids- en onderzoeksbronnen vertrekt KOMBI vanuit
het idee dat vertrouwen en legitimiteit niet kunnen worden afgedwongen, maar ontstaan in
herhaalde, nabije en betekenisvolle interacties, gedragen door het maatschappelijke
middenveld. Waar sommige richtlijnen (European Youth Forum, 2025) focussen op digitale
participatiecontexten, vertaalt KOMBI diezelfde logica naar de fysieke leefwereld van jongeren
in de wijk en de publieke ruimte. Door jongeren actief te betrekken in dialoog met politie en
andere instituties en hen te erkennen als volwaardige gesprekspartners, draagt KOMBI bij aan
sociale cohesie, vertrouwen en legitimiteit als procesmatige en relationele uitkomsten.
Daarmee positioneert KOMBI zich expliciet als een preventieve en verbindende praktijk die
inzet op nabijheid, participatie en gedeeld eigenaarschap in en met de leefwereld van
jongeren.

254 Brave spaces en relationele veiligheid

Binnen KOMBI wordt bewust gekozen voor het werken met brave spaces als conceptueel én
methodologisch uitgangspunt voor ontmoeting en dialoog tussen jongeren, buurtbewoners
en politie. Deze keuze vertrekt vanuit het inzicht dat gesprekken over diversiteit, macht,
ongelijkheid en sociale rechtvaardigheid per definitie spanning en ongemak kunnen
oproepen. (Arao & Clemens, 2013) (Hines, 2017). In tegenstelling tot het klassieke idee van
zgn. “safe spaces”, waarin veiligheid vaak wordt opgevat als het vermijden van conflict of
confrontatie, erkennen brave spaces dat volledige comfort noch realistisch, noch wenselijk is
in contexten waar structurele ongelijkheden en uiteenlopende leefwerelden samenkomen.
Brave spaces creéren daarom geen conflictvrije omgevingen, maar relationeel gedragen
contexten waarin verschil, spanning en onenigheid expliciet mogen bestaan en bespreekbaar
worden gemaakt. Het uitgangspunt verschuift van het beschermen tegen ongemak naar het
gezamenlijk dragen ervan, binnen duidelijke relationele en ethische kaders. Dit vergt moed
van alle betrokkenen: van jongeren die ervaringen van stigmatisering, onrecht of wantrouwen
delen, maar evenzeer van politieprofessionals en andere actoren die geconfronteerd worden
met kritiek, blinde vlekken of hun positie binnen bredere machtsstructuren. Ongemak wordt
daarbij niet gezien als een teken van falen, maar als een noodzakelijke voorwaarde voor
leren, dialoog en sociale verandering.

Relationele veiligheid binnen brave spaces wordt niet gegarandeerd door de afwezigheid van
conflict, maar door expliciete afspraken over respect, verantwoordelijkheid en
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wederkerigheid. Aansluitend bij Arao en Clemens (2013) betekent dit onder meer dat
deelnemers niet alleen hun intenties verwoorden, maar ook verantwoordelijkheid opnemen
voor de impact van hun woorden en handelen; dat ruimte wordt gelaten voor controverse,
mits deze op een respectvolle en niet-gewelddadige manier wordt gevoerd; en dat
participatie nooit vrijblijvend is, maar steeds wordt afgewogen in functie van de effecten op
anderen. Dergelijke kaders zijn cruciaal om macht asymmetrieén bespreekbaar te maken
zonder dat gesprekken verzanden in defensiviteit, stilzwijgen of escalatie. Binnen KOMBI
vertaalt dit zich concreet in begeleide dialoogmomenten, sociaal-sportieve ontmoetingen en
reflectieve settings waarin expliciet ruimte wordt gemaakt voor verschil, spanning en frictie,
zonder deze te minimaliseren of te problematiseren. Het maatschappelijke middenveld speelt
hierin een sleutelrol als facilitator en procesbewaker: middenveldorganisaties ondersteunen
het gesprek door betrokkenen inhoudelijk voor te bereiden en het proces zorgvuldig mee te
structureren. Zij treden daarbij op als brugfiguren tussen verschillende leefwerelden, maken
abstracte thema’s concreet en hanteerbaar, en vervullen een voorbeeldrol in het omgaan met
verschil en spanning. Tegelijk bewaken zij actief de relationele veiligheid, in het bijzonder op
momenten waarop emoties oplopen of machtsverschillen scherp voelbaar worden. In die zin
functioneren brave spaces binnen KOMBI als leer- en oefenruimtes waarin wederzijds begrip,
vertrouwen en legitimiteit niet vooraf worden verondersteld, maar stap voor stap kunnen
groeien. Deze benadering sluit ook aan bij een mensenrechtenperspectief op
jeugdparticipatie. Artikel 12 en 13 van het VN-Verdrag inzake de Rechten van het Kind
waarborgen het recht van kinderen en jongeren om hun mening vrij te uiten over alle
aangelegenheden die hen aangaan, terwijl artikel 29 benadrukt dat onderwijs en vorming
respect voor mensenrechten, gelijkheid en identiteit moeten bevorderen. Contexten waarin
jongeren worden ondersteund om moeilijke onderwerpen te benoemen, sociale normen in
vraag te stellen en hun ervaringen te verwoorden, zijn daarom niet enkel een pedagogisch of
methodologisch instrument, maar ook een wettelijke en morele verplichting volgens het IVRK.
Brave spaces bieden een kader waarin deze rechten concreet kunnen worden waargemaakt.
Door expliciet te kiezen voor brave spaces positioneert KOMBI ontmoeting niet als een
vrijblijvende dialoog, maar als een relationeel en normatief proces waarin erkenning,
gelijkwaardigheid en gedeelde verantwoordelijkheid centraal staan. Dit sluit nauw aan bij de
bredere Theory of Change van het project: duurzame sociale cohesie, vertrouwen en
legitimiteit ontstaan niet door conflict te vermijden, maar door het op een zorgvuldige,
begeleide en moedige manier aan te gaan in de publieke ruimte. Brave spaces maken het
mogelijk om eerlijke, soms ongemakkelijke gesprekken te voeren over identiteit, macht en
ongelijkheid, en vormen zo een essentiéle bouwsteen voor verbindend werken in stedelijke
contexten met hoge maatschappelijke complexiteit. Belangrijk hierbij aan het idee van brave
spaces, is het dynamische en inherent kwetsbare karakter van dialoogruimtes in
gepolariseerde contexten. Het creéren en behouden van relationele veiligheid vraagt een
actieve inzet van zowel facilitators als deelnemers. Begeleiders spelen een essentiéle rol in
het scheppen van een betrouwbaar kader, het expliciteren van verwachtingen en het
ondersteunen van het proces. Tegelijk veronderstelt een werkzame dialoog de bereidheid van

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



33

Eco-cmy by

GENT

deelnemers om zich open op te stellen, risico’s te nemen en zich blijvend te engageren voor
het relationele klimaat, ook wanneer spanningen of ongemak ontstaan (Doornbosch, van
Vuuren, & de Jong, 2024). Deze praktijken dragen bij aan de opbouw van verbindend sociaal
kapitaal en bieden perspectief voor het versterken van sociale cohesie, vertrouwen en inclusie
in diverse stedelijke contexten, in lijn met de doelstellingen en werkwijze van KOMBI.

2.5.5.Ecosysteemdenken

Binnen KOMBI wordt de relatie tussen jongeren en politie expliciet benaderd als onderdeel
van een breder stedelijk ecosysteem, waarin diverse actoren, structuren en contexten elkaar
wederzijds beinvloeden. De publicatie “Naar een versterkte relatie tussen jongeren en politie”
(Mortier, 2025) bevestigt deze benadering door te stellen dat de relatie tussen jongeren en
politie niet kan worden herleid tot individuele contacten of geisoleerde interventies, maar
moet worden begrepen als een ecosysteemvraagstuk. Vertrouwen, legitimiteit en sociale
cohesie ontstaan daarbij niet in afzonderlijke acties, maar in de afstemming en interactie
tussen politie, jeugdwerk, middenveldorganisaties, lokale besturen en de bredere publieke
ruimte.

Deze ecosysteemlogica vormt het structurele vertrekpunt van KOMBI. Ontmoeting en dialoog
worden bewust ingebed in een netwerk van actoren die elk vanuit hun eigen rol en expertise
bijdragen aan relationeel werken. Brugfiguren en middenveldorganisaties spelen hierin een
sleutelrol door leefwerelden met elkaar te verbinden, relationele veiligheid te bewaken en het
relationele politiewerk duurzaam te verankeren in de wijk. Ook de publicaties Problem
Oriented Policing (Ciara Keenan, 2025) en CommunityOriented Policing in the European Union
Today (Dehbi, 2019) onderstrepen het belang van deze benadering. Hoewel de focus daar
primair vertrekken vanuit het veiligheidsvraagstuk, benadrukt de studie expliciet het
toenemende belang van samenwerking met het maatschappelijke middenveld. Het concept
van collaborative security production — veiligheid als een gedeelde verantwoordelijkheid van
politie, burgers en andere maatschappelijke actoren — wordt daarbij aangeduid als een
kernvoorwaarde voor legitimiteit. Dit sluit rechtstreeks aan bij de KOMBI-aanpak, waarin
middenveldorganisaties optreden als bruggen tussen leefwerelden, vertrouwen mee dragen
en dialoog tussen jongeren en politie mogelijk maken binnen veilige, maar tegelijk moedige
contexten. Daarnaast versterkt het pleidooi voor lokale inbedding en contextgevoeligheid het
ecosysteemdenken van KOMBI. De toolbox benadrukt dat politiewerk steeds afgestemd moet
worden op de specifieke geschiedenis, diversiteit en gevoeligheden van een wijk, en
waarschuwt voor uniforme, top-down benaderingen die bestaande spanningen kunnen
reproduceren of versterken. KOMBI operationaliseert deze principes door wijkgerichte
praktijken, langdurige aanwezigheid en samenwerking met lokale partners centraal te stellen.
Tot slot onderstrepen deze bovenstaande publicaties dat vertrouwen en legitimiteit
relationele en cumulatieve processen zijn, die groeien via herhaalde interacties en duurzame
samenwerking binnen het lokale ecosysteem. Dit sluit naadloos aan bij de Theory of Change
van KOMBI, waarin sociale cohesie en legitimiteit niet worden opgevat als vooraf gegeven
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einddoelen, maar als het resultaat van ecosysteemgericht werken waarin politie, jongeren en
middenveld elkaar leren kennen, erkennen en samen verantwoordelijkheid opnemen in en
voor de publieke ruimte.

2.6 Verantwoording van de gekozen aanpak

De keuze voor een praktijkgerichte, participatieve en co-creatieve aanpak sluit nauw aan bij
zowel de doelstellingen als de Theory of Change van KOMBI en omwille van de complexiteit
van het vraagstuk en de nood aan duurzame verankering. Door onderzoek en actie te
verbinden, fungeert KOMBI als een lerend project waarin praktijkervaringen systematisch
worden geanalyseerd, teruggekoppeld en bijgestuurd. Deze aanpak maakt het mogelijk om
niet enkel effecten te meten, maar ook leerprocessen, spanningsvelden en werkzame
mechanismen zichtbaar te maken.

Co-creatief werken

Jongeren, politie, middenveld en beleid worden niet beschouwd als onderzoeksobjecten,
maar als actieve partners in het formuleren van vragen, het ontwikkelen van activiteiten en
het interpreteren van resultaten.

Lerend en reflexief proces

KOMBI functioneert als een experimenteerruimte waarin fouten, spanningen en
onzekerheden worden gezien als leerkansen, en waarin ruimte is voor gezamenlijke reflectie
en bijsturing.

Inbedding in bestaande netwerken
Door aan te sluiten bij bestaande wijkstructuren en partnerschappen wordt vermeden dat
KOMBI een losstaand project wordt, en wordt de kans op duurzame impact vergroot.

2.7 Onderzoeksopzet

Het project KOMBI vertrekt vanuit een praktijkgericht, participatief actieonderzoek als
overkoepelende methodologische benadering. Deze keuze is ingegeven door de
maatschappelijke en relationele complexiteit van het onderzoeksveld, waarin thema’s zoals
sociale cohesie, vertrouwen en samenwerking tussen Genste burgers/jongeren, politie en
buurtactoren zich situeren binnen een dynamisch stedelijk ecosysteem. Dergelijke processen
kunnen niet geisoleerd of louter beschrijvend worden onderzocht, maar vereisen een
methodologie die contextgevoelig, relationeel en handelingsgericht is. Participatief
actieonderzoek biedt binnen KOMBI een geschikt kader om onderzoek en
praktijkontwikkeling expliciet met elkaar te verbinden. De betrokken actoren — waaronder
Gentse burgers, met een uitgesproken focus op jongeren, politieprofessionals, jeugdwerkers,
het lokaal beleid en andere lokale middenveldpartners — worden binnen KOMBI niet louter
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benaderd als onderzoeksobjecten of respondenten, maar als actieve mede-onderzoekers en
medeontwerpers van zowel de interventies als de bijhorende leer- en reflectieprocessen. Hun
ervaringskennis vormt een cruciale bron van kennisproductie en fungeert als richtinggevend
kompas binnen het project. Tegelijkertijd vraagt deze participatieve werkwijze een
voortdurende en zorgvuldige evenwichtsoefening. Doorheen alle projectfasen wordt continu
en iteratief bijgestuurd op basis van interactie, dialoog en input van diverse stakeholders, die
elk vertrekken vanuit eigen perspectieven, rollen en verwachtingen. Het integreren van deze
soms uiteenlopende of zelfs spanningsvolle input in een coherent onderzoeks- en
praktijkkader vergt voortdurende afwegingen tussen flexibiliteit en focus, tussen ruimte
laten voor participatie en het bewaken van methodologische consistentie. Deze complexiteit
wordt binnen KOMBI niet gezien als een beperking, maar als een wezenlijk kenmerk van
werken in een stedelijk ecosysteem. Net door het expliciet erkennen en hanteren van deze
spanningen draagt de participatieve aanpak bij aan de relevantie, legitimiteit en
maatschappelijke bruikbaarheid van de onderzoeksresultaten.

De methodologische opbouw van KOMBI is cyclisch en iteratief, en bestaat uit elkaar
opvolgende en herhalende fasen van:

=>» verkennen en analyseren: het in kaart brengen van ervaringen, percepties,
spanningsvelden en noden binnen de relatie tussen jongeren, politie en buurt, ingebed
in de bredere stedelijke context;

=> handelen en experimenteren: het gezamenlijk ontwikkelen en uittesten van praktijken
(zoals dialoogmomenten, activiteiten en ontmoetingsvormen) die inzetten op
nabijheid, vertrouwen en wederzijds begrip;

=>» reflecteren en bijsturen: het collectief terugkoppelen van ervaringen, het analyseren
van effecten en mechanismen, en het aanpassen van zowel de interventies als de
onderzoeksvragen waar nodig.

-

3. Reflecteren en 1. Verkennen en
bijsturen analyseren

2. Handelen en
experimenteren

Figuur 16 Cyclisch verloop van onderzoeksproces KOMBI
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Deze cyclische werkwijze maakt het mogelijk om continu te leren uit de praktijk en de werking
van KOMBI flexibel af te stemmen op nieuwe inzichten en signalen uit het stedelijk
ecosysteem. Tegelijk laat deze aanpak toe om evoluties in relaties, percepties en
interactiepatronen over tijd te volgen en te duiden. Op die manier draagt het onderzoek niet
alleen bij aan kennisontwikkeling, maar ook aan duurzame praktijkverandering en
beleidsrelevante inzichten.

2.8 Onderzoeksdoelgroep en context van
praktijkexperiment

Volgende op het voorgaande, werden binnen KOMBI doorheen twee opeenvolgende
projectjaren binnen KOMBI meerdere praktijkexperimenten opgezet in verschillende Gentse
wijken. Deze experimenten werden niet vooraf vastgelegd als uniforme interventies, maar
ontwikkelden zich stapsgewijs en context gebonden, in voortdurende interactie met betrokken
stakeholders. In elke fase van het cyclisch onderzoeksproces werd telkens opnieuw
onderzocht:

« Wat er leeft en nodig is binnen een specifieke buurt of wijk?

«  Welke noden, verwachtingen en wensen jongeren zelf formuleren?

« Welke signalen, vragen en grenzen worden aangegeven door jeugdwerk en
middenveldpartners?

+  Welke perspectieven, randvoorwaarden en werkrealiteiten worden ingebracht door
politieprofessionals?

« Hoe verhoudt deze input zich tot de beleidsmatige opdracht en verwachtingen van
Stad Gent in het kader van deze projectsubsidie?

Deze voortdurende afstemming maakte het mogelijk om interventies en onderzoeksvragen
dynamisch bij te sturen, maar bracht tegelijk ook een duidelijke complexiteit met zich mee.
Het participatief karakter van KOMBI vereiste een voortdurende evenwichtsoefening tussen
het meenemen van diverse — soms uiteenlopende of spanningsvolle — stemmen en het
bewaken van een coherente onderzoekslogica en projectdoelstelling. Zo evolueerde de focus
van brede doelgroep benadering “m.n.. Gentse burgers in drie pilootwijken Ledeberg,
Dampoort, Nieuw Gent” continue. Aan de start van het project richtte KOMBI zich expliciet tot
alle Gentse burgers, vertrekkend vanuit het uitgangspunt dat de relatie tussen politie en
burgers een gedeelde maatschappelijke verantwoordelijkheid is. Gaandeweg het onderzoeks-
en actieproces werd duidelijk dat de meest uitgesproken spanningsvelden en hulpvragen zich
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concentreerden rond jongeren in de publieke ruimte. Het betreft in het bijzonder jongeren
die een aanzienlijk deel van hun tijd in de straatcontext doorbrengen en daardoor frequenter
en intensiever in contact kunnen komen met politie (cfr. supra), evenals jongeren bij wie
sprake is van negatieve beeldvorming ten aanzien van politiewerking en een beperkte
erkenning van de legitimiteit van politieoptreden.

Deze vaststellingen kwamen niet alleen naar voren uit de interacties met jongeren, politie, stad
Gent en middenveldpartners, maar werden ook versterkt door observaties, reflecties en
onderzoeksbijdragen van studenten Sociaal Werk van HOGENT, die binnen het project
betrokken waren in het kader van praktijkgericht onderzoek in sociaal werk. Hun participatie
droeg bij aan een bijkomende analytische laag en bood ruimte voor systematische reflectie op
machtsverhoudingen, beeldvorming en dagelijkse interacties in de publieke ruimte, wat de
noodzaak onderstreepte om binnen KOMBI explicieter in te zetten op deze doelgroep en
context. Deze bijsturing op doelgroep niveau, gebeurde niet abrupt, maar als resultaat van het
cyclisch leerproces dat eigen is aan participatief actieonderzoek. De oorspronkelijke brede
doelgroep benadering bleef richtinggevend, maar werd inhoudelijk verfijnd en verdiept.
Daarnaast evolueerden we eveneens op vlak van wijkgerichtheid en experimenteerruimte.
Binnen deze evoluerende focus werd bewust gekozen voor een gedifferentieerde wijkgerichte
aanpak. In de wijk Nieuw Gent bleef KOMBI werken vanuit de bestaande hub De Serre, die
zich voornamelijk richt op een ouder en breder publiek van Gentse burgers. Deze keuze
maakte het mogelijk om ook met volwassen buurtbewoners en middenveldactoren te blijven
werken aan samenwerking, vertrouwen en dialoog, en zo de intergenerationele en
buurtbrede dimensie van het project te behouden. Parallel hieraan werden in andere wijken
— waaronder Dampoort en Ledeberg — meer expliciete experimenten opgezet met en voor
jongeren in de publieke ruimte, in samenwerking met lokale jeugdwerkpartners en politie.
Deze experimenten richtten zich op het versterken van relationele nabijheid, het creéren van
veilige ontmoetingsmomenten en het doorbreken van wederzijdse stereotypering. Daarnaast
bood de inzet van een projectmedewerker nieuwe inzichten en kansen. Vanuit zijn
terreinervaring en netwerk werd het voorstel geformuleerd om ook in een vierde wijk, Muide,
experimenteel aan de slag te gaan. Deze uitbreiding illustreert opnieuw het adaptieve karakter
van KOMBI, waarbij nieuwe locaties en partners worden verkend wanneer het onderzoeks- en
praktijkproces daar aanleiding toe geeft. Deze brede en meerlagige doelgroep benadering sluit
nauw aan bij het ecosysteem denken dat aan KOMBI ten grondslag ligt. De relatie tussen
jongeren en politie wordt daarbij niet benaderd als een geisoleerde interactie, maar als
onderdeel van een breder stedelijk ecosysteem van actoren, structuren, beleidskaders en
dagelijkse praktijken. Door dit ecosysteem expliciet mee te nemen in het cyclisch
onderzoeksproces, beoogt KOMBI niet alleen inzicht te verwerven, maar ook duurzame en
contextgevoelige veranderingen te ondersteunen.
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2.9 Dataverzamelingsmethoden en analysekader

2.9.1 Methodologische triangulatie en geintegreerde analyse

Om het tweejarige experimentele traject van KOMBI op een onderbouwde manier in beeld te
brengen, te analyseren en te evalueren, werd bewust gekozen voor een methodologische
triangulatie, waarbij kwantitatieve en kwalitatieve onderzoeksgegevens systematisch
werden gecombineerd. Deze mixed method benadering maakte het mogelijk om zowel
processen, ervaringen en betekenissen als patronen, evoluties en verhoudingen binnen en
tussen wijken zichtbaar te maken. De kracht van de analyse ligt niet in afzonderlijke datasets,
maar in het relateren en samenbrengen van diverse databronnen. Alle beschikbare
onderzoeks- en praktijkrapportages werden gebundeld en geanalyseerd over verschillende
projectfasen heen (verkenning, experiment, reflectie en bijsturing) en vanuit meerdere
perspectieven (jongeren, politie, middenveld, stadsdiensten, projectmedewerkers en
studenten). Deze geintegreerde benadering liet toe om veranderingen in relaties, percepties
en samenwerkingsvormen over tijd te volgen en te duiden.

2.9.2 Databronnen: documenten- en procesanalyse

Doorheen de twee projectjaren van KOMBI werd gebruikgemaakt van een brede waaier aan
complementaire databronnen, die samen toelieten om het experimentele traject
procesmatig, relationeel en contextueel te analyseren:

+ Netwerkanalyses (cfr. infra) per geprioriteerde wijk (Dampoort, Ledeberg, Nieuw
Gent), gericht op het in kaart brengen van bestaande, doelgerichte en evoluerende
samenwerkingsrelaties, sleutelactoren en duurzame samenwerkingsverbanden binnen
het stedelijk ecosysteem;

+ Literatuurstudies en theoretische verkenningen, aangevuld met bestaande info van
buurtmonitoren, stedelijke data en beleidsdocumenten (o0.a. Stad Gent), ter
contextualisering van het project binnen bredere maatschappelijke, wetenschappelijke
en beleidsmatige kaders;

+ Registraties van activiteiten en aanwezigheden van stakeholders, waaronder
systematische registratie van politieaanwezigheid, participatie van jongeren,
middenveldpartners en andere actoren per activiteit en per wijk;

« Perceptievragen, korte bevragingen en feedbackinstrumenten, ingezet tijdens en na
activiteiten om ervaringen, beleving en veranderingen in perceptie en vertrouwen bij
jongeren, politie en andere stakeholders te capteren;

+ Voorbereidende trajecten en outreachende wijkverkenningen, uitgevoerd samen met
jongeren, jeugdwerkers, politie en buurtactoren, gericht op het identificeren van
noden, spanningsvelden, kansen en geschikte interventievormen per wijk;
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« Verslagen van overlegmomenten in wijken en buurten, waaronder
buurtvergaderingen, afstemmingsmomenten met jeugdwerk, sport, buurtwerk, .... en
het maatschappelijke middenveld, en informele overlegmomenten met lokale
sleutelfiguren;

« Stuurgroepverslagen, waarin strategische keuzes, bijsturingen, voortgang en
beleidsmatige afwegingen van het project werden gedocumenteerd;

+ Verslagen van overlegmomenten met stedelijke diensten en beleidsactoren, in
functie van afstemming met de opdracht van Stad Gent en de bredere stedelijke
beleidskaders rond jeugd, veiligheid en samenleven;

+ Gespreksverslagen en samenvattingen van diepte-interviews en informele
gesprekken met politieprofessionals, buurtbewoners, jongeren, aanwezigen op
activiteiten en verbindingsfiguren;

+ Reflectieverslagen en logboeken van projectmedewerkers, onderzoekers en studenten
Sociaal Werk van HOGENT, waarin leerprocessen, observaties, spanningen en
momenten van bijsturing systematisch werden vastgelegd;

« Tussentijdse rapportages en publicaties, gericht naar het maatschappelijke
middenveld en het brede publiek; interne reflectienota’s, ..... waarin data uit
verschillende bronnen werden samengebracht en geanalyseerd over de verschillende
fasen van het project heen.

Deze documenten vormden gezamenlijk een procesmatige en cumulatieve databank, die het
mogelijk maakte om het verloop van het project, de opeenvolgende momenten van bijsturing
en de onderliggende besluitvormingsprocessen systematisch te reconstrueren en kritisch te
analyseren. Voor de verzameling, structurering en interne ontsluiting van deze gegevens werd
gebruikgemaakt van afgebakende digitale samenwerkingsomgevingen: interne Microsoft
Teams-omgevingen voor KUBAT’s VZW en het onderzoekscentrum eCO-CITY, aangevuld met
een afzonderlijke Teams-omgeving voor de stuurgroepleden van KOMBI, die fungeerde als
gedeeld platform voor documentatie, afstemming en opvolging.

2.9.3 Dataverzamelingsmethoden

Binnen KOMBI werden volgende kwalitatieve en kwantitatieve methoden ingezet.

De Google Drive-omgeving van KUBAT’s VZW fungeerde doorheen de twee projectjaren als
een centrale, gestructureerde databank voor de verzameling, documentatie en analyse van
zowel kwalitatieve als kwantitatieve onderzoeksgegevens binnen KOMBI. De
mappenstructuur weerspiegelt de verschillende lagen van het twee jaar durende cyclisch
verloop van het KOMBI-project: praktijkuitvoering, procesopvolging, samenwerking, evaluatie
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en reflectie. Op basis van de aanwezige mappen kan worden vastgesteld dat volgende
dataverzamelingsmethodes systematisch werden ingezet:

1. Registratie- en monitoringsdata (kwantitatief en procesmatig)

. Activiteitenkalenders 2024-2025
- systematische planning en registratie van activiteiten in tijd, ruimte en context

. Evaluatie + registratie KOMBI-activiteiten
- aanwezigheid, frequentie, type activiteiten, betrokken doelgroepen

. Rapportage personele inzet KOMBI
-> inzet van medewerkers over tijd en per projectfase

. Facturatie + werkingskosten KOMBI / Projectsubsidies
- ondersteunende procesdata voor projectopvolging en verantwoording

Deze bronnen boden inzicht in schaal, intensiteit en continuiteit van het project.

2. Kwalitatieve proces- en reflectiedata

. Overleg KUBAT intern
. Stuurgroep KOMBI
. Overlegmomenten met stedelijke diensten (via stuurgroep en projectmappen)

- verslagen van besluitvorming, bijsturing, spanningsvelden en strategische keuzes

. Nieuwe vragen n.a.v. project KOMBI
. Voorstelling project KOMBI
. KOMBI-project (overkoepelende projectdocumentatie)

- explicitering van leerprocessen, evoluerende onderzoeksvragen en projectlogica

3. Wijkgerichte en contextuele data

. Wijk 1-3 Dampoort, Ledeberg, Nieuw Gent
- wijkverkenningen, overlegmomenten, lokale afstemming, signalen uit het veld

. Contacten partnerorganisaties
- mapping van lokale actoren en samenwerkingsrelaties

Deze data ondersteunen een contextgevoelige en wijkgerichte analyse.

4. Netwerk- en ecosysteemdata

. Netwerkanalyses HOGENT
- formele en informele samenwerkingsrelaties, brugfiguren, ecosysteemstructuren
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. Internationalisering KOMBI
-> verbreding van perspectieven en vergelijking met internationale praktijken

Deze bronnen werden ingezet om relaties, posities en dynamieken binnen het stedelijk
ecosysteem te analyseren.

5. Ervarings-, perceptie- en betekenisdata

. Gespreksverslagen (impliciet vervat in wijkmappen, overlegmappen,
evaluaties)
. Reflecties van projectmedewerkers, stagiairs en studenten

- kwalitatieve inzichten in beleving, vertrouwen, beeldvorming en legitimiteit

6. Visuele en narratieve data

. Foto + videomateriaal
. Sociale media + website KUBAT KOMBI
. Blogpost 2025 / Publicaties

- documentatie van praktijken, sfeer, participatie en publieke communicatie
-> aanvullend gebruikt als context- en illustratiemateriaal bij analyse en rapportage

7. Kennis- en literatuurbronnen

. Literatuur KOMBI
. Studiedagen

-> theoretische verankering en reflectie vanuit wetenschappelijk en professioneel kader

2.9.4 Soorten onderzoeksmethoden in KOMBI-onderzoeksproces

Wanneer we vervolgens inzoomen op de onderzoeksmethoden die gedurende de tweejarige
projectwerking van KOMBI werden ingezet, stellen we vast dat het onderzoeksproces werd
gedragen door een brede, complementaire en contextgevoelige methodologische aanpak.
De verschillende onderzoeksmethoden werden doelgericht gecombineerd en afgestemd op
de opeenvolgende projectfasen en onderzoeksvragen, in lijn met het cyclisch karakter van
participatief actieonderzoek.

Een eerste methodologische pijler bestond uit een systematische documentenanalyse. Zowel
formele als informele documenten — waaronder stuurgroep verslagen, overlegverslagen,
beleidsdocumenten, tussentijdse rapportages, interne reflectienota’s en projectdocumentatie
— werden geanalyseerd om besluitvormingsprocessen, beleidsafstemming en inhoudelijke
bijsturingen doorheen het project te reconstrueren en te duiden. Aanvullend werd een
registratie- en monitoringsanalyse uitgevoerd op basis van kwantitatieve procesdata, zoals
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activiteitenkalenders, aanwezigheidsregistraties, personeelsinzet en politieaanwezigheid.
Deze analyse bood inzicht in de schaal, intensiteit, continuiteit en spreiding van de
projectwerking over verschillende wijken en over tijd. Om veranderingen in beleving en
perceptie te capteren, werden perceptie- en feedbackmetingen ingezet in de vorm van korte
bevragingen en evaluatiemomenten tijdens en na activiteiten. Na afloop van KOMBI-
activiteiten waarbij politie aanwezig is, wordt een korte perceptiebevraging afgenomen bij
deelnemers. Deze bevraging noemen we het Aftermath Project en heeft als doel om directe
beleving, ervaren impact en mogelijke attitudeveranderingen in kaart te brengen. De focus
ligt niet op kennis- of gedragsmeting, maar op ervaring, betekenis en perceptie. De vragen
zijn thematisch opgebouwd rond verschillende dimensies van de activiteit. In een eerste
cluster wordt gepeild naar de sfeer en eerste indruk. Deelnemers wordt gevraagd hoe zij zich
voelden bij aankomst en in welke mate zij zich comfortabel voelden met de aanwezigheid van
politie. Deze vragen geven inzicht in de mate van relationele veiligheid en toegankelijkheid
van de activiteit. Een tweede cluster focust op de ervaren waarde en betekenis van de
activiteit. Deelnemers reflecteren op wat zij als meest waardevol ervaarden, wat de activiteit
voor hen betekende, of zij iets hebben bijgeleerd en of de activiteit hen op een bepaalde
manier heeft geholpen. Deze vragen brengen de subjectieve impact en de betekenisgeving
van de activiteit in beeld. Daarnaast wordt gepeild naar herhaalbereidheid en
aanbevelingswaarde. Door te vragen of deelnemers opnieuw zouden deelnemen en of zij de
activiteit zouden aanraden aan anderen, wordt een indicatie verkregen van de waardering en
duurzaamheid van de ervaring. Een vierde cluster richt zich op de ervaring na afloop.
Deelnemers geven aan hoe zij zich voelen na de activiteit en of deze overeenkwam met hun
verwachtingen. Hierbij wordt ook bevraagd in welke mate de activiteit als positief of leuk werd
ervaren. Tot slot wordt expliciet nagegaan of en hoe de activiteit de blik van deelnemers op
politie en andere deelnemers heeft beinvloed. Deze vraag is cruciaal binnen KOMBI,
aangezien ze inzicht geeft in mogelijke verschuivingen in beeldvorming, wederzijds begrip en
attitudes. Samen bieden deze perceptievragen een kwalitatief en direct beeld van de impact
van KOMBI activiteiten, en vormen zij een waardevolle aanvulling op observaties en andere
onderzoeksgegevens binnen het project. Deze lichte surveyvormen maakten het mogelijk om
evoluties in vertrouwen, beeldvorming en ervaren legitimiteit bij jongeren, politie en andere
betrokkenen te volgen. Daarnaast werd gewerkt met een wijkgerichte casusanalyse, waarbij
per wijk (Dampoort, Ledeberg, Nieuw Gent) data uit verschillende bronnen werden
samengebracht om lokale dynamieken, noden en interventies in hun specifieke context te
begrijpen en met elkaar te vergelijken. Het cyclische karakter van het project werd verder
ondersteund door een procesanalyse (procestracing) binnen actieonderzoek, waarbij
beslissingen, momenten van bijsturing en inhoudelijke evoluties systematisch werden gevolgd
over de volledige looptijd van twee jaar. Deze aanpak maakte het mogelijk om niet alleen
uitkomsten, maar ook onderliggende mechanismen en leerprocessen zichtbaar te maken.
Naast deze meer analytische methoden werd sterk ingezet op kwalitatieve en participatieve
dataverzameling. Via participerende observaties namen onderzoekers en studenten Sociaal
Werk van HOGENT actief deel aan sportmomenten, dialoogtafels en wijkgerichte
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ontmoetingen. Daarbij werd geobserveerd hoe interacties tussen jongeren, politie en partners
tot stand kwamen, met specifieke aandacht voor groepsdynamieken, taalgebruik,
machtsverhoudingen en ervaren relationele veiligheid. Deze observaties werden aangevuld
met (groeps)gesprekken en dialoogtafels, waarin ruimte werd gecreéerd voor open en
gelijkwaardige uitwisseling over ervaringen, spanningen, verwachtingen en wederzijdse
beeldvorming, zonder  strikt  vastgelegde vragenstructuren. Verder  werden
semigestructureerde diepte-interviews afgenomen met sleutelactoren, waaronder burgers,
jongeren, politieprofessionals, projectmedewerkers, middenveldorganisaties  en
beleidsactoren. Deze interviews boden verdieping in individuele beleving, betekenisgeving en
professionele afwegingen, en leverden cruciale inzichten op in onderliggende perspectieven
en handelingslogica’s. Doorheen het volledige traject hielden projectmedewerkers,
onderzoekers en studenten bovendien systematisch reflectieverslagen en logboeken bij. Deze
vormden een belangrijke bron om leerprocessen, impliciete aannames, spanningsvelden en
momenten van bijsturing expliciet te maken en te analyseren. Tot slot werden
netwerkanalyses ingezet om samenwerkingsrelaties tussen actoren binnen het stedelijk
ecosysteem in kaart te brengen en doelgerichte keuzes te maken in partnerschapsvorming.
Deze analyses gebeurden zowel descriptief — wie werkt met wie, in welke wijk en context — als
analytisch, door te onderzoeken welke actoren brug- of sleutelfuncties opnemen. Binnen
KOMBI worden in elke wijk hierdoor, voortrajecten opgezet als een essentiéle onderzoeks- en
voorbereidingsfase. Deze voortrajecten hebben tot doel om het lokale ecosysteem
systematisch in kaart te brengen, relaties te verkennen en op basis daarvan onderbouwde
keuzes te maken over samenwerkingen op korte en lange termijn. De methode combineert
netwerkverkenning, relationeel werken en strategische analyse, en vormt zo de basis voor een
contextgevoelige en doelgerichte projectuitvoering. In een eerste stap worden relevante
actoren en organisaties in de wijk geidentificeerd en gecategoriseerd volgens hun
maatschappelijke domein. Daarbij wordt onderscheid gemaakt tussen onder meer onderwijs,
politie en veiligheid, welzijn en zorg, sport en vrije tijd, jeugdwerk, geloofsgemeenschappen,
sociaal-cultureel werk, zelforganisaties en informele netwerken. Deze categorisering laat toe
om een breed en evenwichtig beeld te krijgen van het wijkecosysteem en om eventuele
lacunes of blinde vlekken in het bestaande netwerk zichtbaar te maken. Vervolgens wordt per
actor nagegaan hoe deze zich relationeel verhoudt tot de doelgroep en tot het project KOMBI.
Daarbij wordt niet enkel gekeken naar formele samenwerkingsverbanden, maar vooral naar
de mate van nabijheid tot jongeren en bewoners, het bestaande vertrouwen en het type
relatie dat aanwezig is. Partners worden gepositioneerd op een continuiim dat loopt van geen
of beperkt contact, over verkennend contact, tot actieve of structurele samenwerking. Deze
relationele positionering resulteert in een netwerkbeeld dat niet louter geografisch of
organisatorisch is, maar expliciet rekening houdt met relationele afstand en toegankelijkheid.
Op basis van deze eerste analyse worden met geselecteerde partners verkennende
gesprekken gevoerd. In deze gesprekken staat het perspectief van de partner centraal: welke
noden en behoeften zij waarnemen in de wijk, hoe zij de relatie tussen jongeren, buurt en
politie ervaren, en in welke mate hun werking aansluit bij de doelstellingen van KOMBI. Deze
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gesprekken hebben een open en exploratief karakter en zijn gericht op het onderzoeken of er
ruimte is voor gedeelde betekenisgeving en gezamenlijke engagementen binnen de
wijkcontext. De informatie uit de netwerkanalyse en de gesprekken wordt vervolgens
samengebracht in een gedeelde beeldvorming van de wijk en laten we aftoetsen bij de
wijkregisseurs. In deze fase worden kansen, drempels en spanningsvelden expliciet benoemd
en worden mogelijke brugfiguren of sleutelorganisaties geidentificeerd. Deze beeldvorming
fungeert als analytisch kader dat toelaat om prioriteiten te bepalen en om samenwerkingen
niet ad hoc, maar strategisch te benaderen. Op basis van de methode netwerkanalyse worden
doelgerichte beslissingen genomen over samenwerkingen. Er wordt daarbij onderscheid
gemaakt tussen partners waarmee op korte termijn operationeel wordt samengewerkt en
partners die relevant zijn voor structurele verankering op langere termijn. Evenzeer wordt
expliciet beslist met welke actoren (voorlopig) niet wordt samengewerkt en waarom. Deze
keuzes worden niet louter pragmatisch gemaakt, maar zijn onderbouwd door duidelijke
criteria. Een belangrijk beoordelingskader binnen deze besluitvorming zijn de 10 B’s van
toegankelijkheid (Onderzoekscentrum eCO-CITY, 2024), die richting geven aan de vraag in
welke mate een partner bijdraagt aan bereik, betrokkenheid en relationele veiligheid voor de
doelgroep. Daarnaast wordt het potentiéle doelgroepbereik getoetst aan gegevens uit de
Stadsmonitor en aan de prioritaire doelgroepen zoals gedefinieerd in de projectindiening van
KOMBI. Door deze combinatie van kwalitatieve en kwantitatieve criteria wordt gewaarborgd
dat samenwerkingen niet alleen inhoudelijk relevant zijn, maar ook effectief bijdragen aan het
realiseren van de projectdoelstellingen. Deze methodiek maakt het mogelijk om
weloverwogen en transparante keuzes te maken en verhoogt de duurzaamheid van
samenwerkingen. Door het systematisch inzetten van voortrajecten met potentiéle partners
positioneert KOMBI zich niet als een losstaand project in de wijk, maar als een
contextgevoelige en lerende praktijk die ingebed is in het lokale ecosysteem.

Aanvullend werd gebruikgemaakt van mental mapping, waarbij deelnemers betekenisvolle
plekken en relaties in hun leef- en werkcontext visualiseerden. Deze methode bood extra
inzicht in ruimtelijke beleving, nabijheid en afstand in de relatie tussen jongeren, buurt en
politie.

2.9.5 Betrokkenheid en rol van studenten sociaal werk HOGENT

Binnen het project KOMBI werden studenten Sociaal Werk van HOGENT actief en structureel
betrokken bij het onderzoeksproces, onder begeleiding van het Onderzoekscentrum eCO-CITY.
Hun betrokkenheid kadert expliciet binnen de opleiding tot sociaal werker, waarin studenten
leren om de verschillende fasen van praktijkgericht onderzoek te doorlopen en social
impactonderzoek te voeren binnen lopende, reéle onderzoeksopdrachten. KOMBI fungeerde
daarbij als een leer- en onderzoekscontext over een periode van twee jaar, gespreid over vier
Gentse wijken, waarin studenten stap voor stap ervaring opdeden met onderzoek in complexe
stedelijke omgevingen. Studenten werkten stapsgewijs aan impactgerichte onderzoeksvragen,
die zich situeerden op verschillende niveaus en thematische domeinen, met name:
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jongerenimpact, buurtimpact, impact op samenwerking en netwerken, professionele impact
en maatschappelijke impact. Elke studentengroep startte het onderzoeksproces met een
verkennende fase, waarin zij zich verdiepten in relevante terminologie, conceptuele kaders en
bestaande literatuur die aansluiten bij hun specifieke impactvraag. Vervolgens zetten zij, in
afstemming met het bredere onderzoeksopzet van KOMBI, diverse kwalitatieve en
participatieve onderzoeksmethoden in om hun onderzoeksvragen verder uit te diepen.
Concreet droegen studenten bij aan: dataverzameling, onder meer via participerende
observaties, (diepte-)interviews, mental mapping en aanwezigheid bij activiteiten; analyse en
reflectie, waarbij zij onderzoeksdata interpreteerden, verbanden legden en reflecteerden over
processen, spanningsvelden en effecten; rapportering en kennisdeling, in functie van zowel
academische opdrachten als terugkoppeling naar het project en betrokken partners. Naast
hun rol als onderzoeker werden studenten binnen KOMBI ook expliciet benaderd als
stakeholder. Aangezien studenten zelf deel uitmaken van de brede groep jongeren, vormt hun
perspectief op politie, publieke ruimte en samenleven een waardevolle en aanvullende
invalshoek binnen het onderzoek. Het betrekken van studenten maakte het mogelijk om niet
alleen over jongeren te spreken, maar ook inzichten te genereren vanuit jongeren, en om
verschillen en gelijkenissen in percepties tussen diverse jongerengroepen zichtbaar te maken.
Deze dubbele positionering van studenten — als lerende onderzoeker én als betrokken actor —
versterkte zowel de kwaliteit en gelaagdheid van het onderzoek als de opleidingsdoelstellingen
van de opleiding Sociaal Werk. Tegelijk illustreert deze aanpak de meerwaarde van een nauwe
verweving tussen onderwijs, onderzoek en praktijk binnen complexe maatschappelijke
vraagstukken zoals die centraal staan in KOMBI.

2.9.6 Ethische en kwaliteitsbewaking

KOMBI besteedde expliciet aandacht aan ethische aspecten en kwaliteitsbewaking:

« vrijwillige deelname en informed consent;
« respect voor anonimiteit en vertrouwelijkheid;

+ aandacht voor machtsasymmetrieén, vooral in interacties met jongeren en politie;

« continue reflectie over de rol van onderzoekers en professionals.
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De Methodiek: Meer dan een potje voetbal

Een proces van Participatief Actieonderzoek (PAR) en Ecosysteemdenken.

Randvoorwaarden Interventies Effect Resultaat

Ontmoeting in de Kwalitatief andere Vi wen,
leefwereld - interacties & §
Sport/Dialoog/Koken Menselijke maat

Safe Spaces @ @

Netwerkopbouw
& Allianties

Brave Spaces Ecosysteem
Veiligheid binnen de eigen groep Moedige dialoog met de politie Politie is geen eiland, maar een
(tempo van de jongere). over frictie en macht. partner in een netwerk van

welzijn, sport en jeugdwerk.

Figuur 17 Methodiek van participatief actie-onderzoek en ecosysteemdenken - Carmen Leenknecht
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3. Activiteitenoverzicht per wijk

Leeswijzer

In het volgende stuk worden per proeftuin de belangrijkste geleerde lessen uit het KOMBI-
project toegelicht. Deze inzichten zijn gebaseerd op twee jaar praktijkervaring in drie
verschillende wijken. De bevindingen geven niet alleen weer wat goed werkte, maar ook waar
uitdagingen lagen en welke contextfactoren een rol speelden. Zo ontstaat een genuanceerd
beeld van de projectwerking, met aandacht voor zowel successen als leerpunten.

De Proeftuinen: Van kwantiteit naar kwaliteit (2024-2025)

9 Dampoort

122 activiteiten
(Focus op kwantiteit)
9 Fase 1: Verkenning & Netwerkopbouw
2 77 activiteiten
(Focus op kwaliteit
Ledeberg &inhoud)
Fase 2: Verdieping & Consolidatie —————
, +/- 200
Nieuw Gent activiteiten

totaal

Figuur 18: overzicht van de drie proeftuinen met fase 1 en fase 2 - Carmen Leenknecht

3.1 Proeftuin 1 -> Wijk 1: Gent-Dampoort

3.1.1 Netwerkanalyse

De netwerkanalyse van Dampoort toont een wijk met een rijk en divers sociaal ecosysteem,
waarin talrijke organisaties actief zijn rond jeugd, welzijn en buurtontwikkeling. Tegelijk is het
netwerk sterk gefragmenteerd en afhankelijk van brugfiguren. Politie is aanwezig maar
beperkt ingebed in informele leefwerelden. Initiatieven zoals KOMBI hebben binnen deze
context het potentieel om als verbindende schakel te fungeren (cfr. infra), op voorwaarde dat

zij inzetten op structurele samenwerking, erkenning van lokale netwerken en relationele
nabijheid.
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Figuur 19 Netwerkanalyse Dampoort

Deze bovenstaande visuele netwerkanalyse maakt duidelijk dat het Dampoortecosysteem
georganiseerd is rond verschillende inhoudelijke lijnen die wel naast elkaar bestaan, maar
onderling slechts gedeeltelijk met elkaar verbonden zijn. De wijk beschikt over een rijk palet
aan organisaties en initiatieven, maar de samenhang tussen die actoren berust vaak op
persoonlijke contacten en individuele inzet eerder dan op structurele verankering.

Een eerste duidelijke lijn in de wijk is het jeugd- en sportlandschap. Actoren zoals VZW JONG
in de Wasstraat en het jeugdcentrum De Wasserij, TAJO VZW, JAGO voetbalclub, FC Stara
Planina, Parcours VZW, Ocup VZW, Jong Gent in Actie, Habbekrats, .... vormen belangrijke
toegankelijke ingangen voor jongeren. Daarnaast zijn er culturele en creatieve initiatieven
zoals Formaat VZW, Planeet Mars, Ontmoetingscentrum Kazematten met o.m. Larf!, Graffiti
VZW en diverse projecten rond muziek, dans en performance. Deze organisaties bevinden zich
dicht bij de leefwereld van jongeren en functioneren vaak als informele safe spaces waar
ontmoeting, expressie en identiteitsvorming centraal staan. De netwerkanalyse toont echter
dat deze jeugd- en sportactoren vooral horizontaal met elkaar verbonden zijn. De onderlinge
relaties zijn vaak sterk, maar de structurele samenwerking met welzijns- en veiligheidsactoren
blijft beperkt en hangt grotendeels af van individuele brugfiguren en hun tijdsinvestering,
ondanks het bestaan van formele overlegorganen in de wijk. Parallel hieraan loopt een
uitgesproken welzijns- en zorglijn in de wijk. Het Wijkgezondheidscentrum Dampoort,
Jeugdstraathoekwerk, de Eerste Lijnszone (ELZ) Dampoort, Sociaal Restaurant Hartetroef, LDC
De Horizon aan de Lousbergkaai, Open Huis Krekelberg, Woonwijzer Dampoort,
Welzijnsbureau Sint-Amandsberg, Jong Gent in Actie, en Thuispunt Gent vormen samen een
stevig verankerd netwerk rond armoede, gezondheid, huisvesting, psychisch welzijn en
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sociale rechten. Deze actoren werken intensief rond individuele hulpverlening en collectieve
ondersteuning. Hun verbinding met jeugd- en sportinitiatieven verloopt echter vaak via
persoonlijke contacten tussen professionals, eerder dan via duurzame samenwerkingskaders
die beide werelden structureel met elkaar verbinden. Ook het onderwijs vormt een aparte en
belangrijke lijn binnen het wijkecosysteem. Scholen zoals VBS Heiveld, VBS De Krekel en SBAO
De Vlieger, samen met de Hogent LO & SR-opleiding en verschillende brugfigurenprojecten en
initiatieven rond Brede School, fungeren als cruciale toegangspoorten tot gezinnen en
jongeren. Onderwijsinstellingen beschikken over een groot bereik en een sterke positie in de
wijk, maar de structurele verbinding tussen scholen, politie en sport- of jeugdinitiatieven is
niet vanzelfsprekend. Hierin spelen brugfiguren een sleutelrol. De netwerkanalyse toont
duidelijk dat relaties tussen systemen vaak afhankelijk zijn van individuele schakels zoals
brugfiguren, wijkinspecteurs of geéngageerde jeugdwerkers. Wanneer deze personen
wegvallen of overbevraagd raken, verzwakt de verbinding tussen de verschillende lijnen.
Daarnaast is er een armoede-, migratie- en gemeenschapslijn zichtbaar. Organisaties zoals
KOZA VZW, Poskuder (Girls), Trage Wegen, De Ouders VZW, Gents Milieu Front en verschillende
gemeenschapsorganisaties rond Turkse, Afrikaanse, Bulgaarse gemeenschappen, evenals de
moskee Eyup Sultan aan de Dampoort, spelen een belangrijke rol in het bereiken van specifieke
gemeenschappen. Zij zijn essentieel voor participatie, gemeenschapsvorming en het
versterken van sociaal kapitaal binnen diverse groepen in de wijk. Toch opereren deze actoren
vaak in een deels parallel netwerk naast jeugdwerk en politie, waardoor hun potentieel als
brug tussen leefwereld en institutionele partners niet altijd volledig wordt benut. De
veiligheids- en preventielijn vormt een vijfde duidelijke as binnen het netwerk. Politie is
aanwezig via wijk- en jeugdinspecteurs en via de Dienst Preventie & Veiligheid, en werkt
samen met partners zoals Saamo en Buurtwerk Dampoort/Bernadette. Opvallend is dat
politie in de visuele analyse dichter bij institutionele en beleidsmatige partners
gepositioneerd staat dan bij informele jeugdcontexten. Politieparticipatie lijkt vooral te
verlopen via overlegstructuren, beleidskanalen en formele samenwerkingsmomenten, en
minder via spontane en structurele aanwezigheid in jeugd- en sportcontexten. Dit bevestigt
eerdere bevindingen: politie is wel degelijk aanwezig in de wijk, maar is niet structureel
ingebed in de dagelijkse leefwereld van jongeren. Binnen dit geheel worden enkele duidelijke
knooppunten zichtbaar. Wijk Dampoort fungeert als centraal co6rdinatiepunt, terwijl VZW
JONG (Wasstraat) een relationele spil vormt in het jongerenwerk. TAJO VZW verbindt
onderwijs, jongeren en empowermenttrajecten, terwijl Buurtwerk Dampoort en Saamo
belangrijke schakels zijn tussen welzijn, participatie en preventie. Ook bepaalde
wijkinspecteurs en sleutelfiguren vervullen een cruciale rol in het verbinden van systemen.
De samenhang tussen de verschillende lijnen lijkt in sterke mate te verlopen via deze
knooppunten. Wanneer één van deze actoren overbelast raakt of wegvalt, wordt de fragiliteit
van het netwerk zichtbaar. De Dampoortwijk kent dus geen gebrek aan organisaties;
integendeel, het ecosysteem is bijzonder rijk en divers. De uitdaging ligt niet in het uitbreiden
van het aanbod, maar in het versterken van de coherentie en structurele verbinding tussen
jeugd en sport, welzijn en zorg, onderwijs, armoede en gemeenschappen, en veiligheid en
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preventie. De netwerkanalyse toont dat deze lijnen naast elkaar bestaan, maar slechts
gedeeltelijk geintegreerd zijn. Verbindingen ontstaan vaak via persoonlijke relaties en

individueel engagement in plaats van via gedeelde kaders en duurzame afspraken. Binnen
deze context kan KOMBI functioneren als een transversale brug tussen systeemwerelden.
Niet door nieuwe structuren bovenop het bestaande landschap te leggen, maar door

bestaande knooppunten te versterken, veilige en moedige ruimtes te faciliteren, politie

relationeel te positioneren binnen jeugd- en sportcontexten en de structurele afstemming

tussen welzijn en veiligheid te verdiepen. Dampoort toont daarmee scherp dat relationele

veiligheid geen kwestie is van méér actoren, maar van beter afgestemde netwerklijnen en

gedeelde gedragenheid binnen het wijkecosysteem.

Georganiseerde activiteiten omvatten
onder meer:
Sportieve ontmoetingsmomenten
(boksinitiatie, pleintjesvoetbal,
voetbal met Bulgaars team, basket-
en crossfitmomenten);
Outreachende straatmethodiek
rond scholen, pleinen en
jeugdwerkingen;
Dialoog- en
kennismakingsmomenten met
jongeren, politie en
buurtbewoners;
Samenwerkingen met moskeeén
(vrijdaggebed + gesprekken),
scholen (o.a. Tectura
Groenkouter, BAO Heiveld) en
buurtinitiatieven;
Wijkactieteams,
bewonersontbijten en informele
ontmoetingen (bv. Pastory);
Vormings- en infosessies rond
rechten en plichten,
vuurwerkpreventie en
beeldvorming politie.
Seizoens- en buurtmomenten
(winterontbijt, buurttuin, ...)
Netwerking,
Informatieverspreiding (0] \]:]8
disseminatie, ....

3.1.2 Beschrijving van
georganiseerde activiteiten — wijk
Dampoort (2024-2025)

In de periode van maart! tot en met december
2024 lag de focus van de KOMBI-werking in
Dampoort in de eerste plaats op
netwerkopbouw en het uittekenen van

voortrajecten met jongeren en lokale
middenveldpartners. De nadruk lag daarbij op
het zichtbaar maken van het project en op een
consequente aanwezigheid in de wijk en
aanwezigheid op buurtgerichte, structurele
overlegmomenten zoals bvb. Wijkactieteams.
De projectmedewerker was actief aanwezig in
verschillende delen van Dampoort en ging in
gesprek met jongeren om hun noden,
verwachtingen en ervaringen te verkennen.
Parallel hieraan werden talrijke gesprekken
gevoerd met potentiéle partners uit diverse
sectoren, waarbij bewust werd
geéxperimenteerd met verschillende vormen
van samenwerking. Niet elk traject leidde tot
een duurzame samenwerking, maar ee
leverden wel waardevolle inzichten op in wat
binnen deze wijkcontext wel en niet werkbaar
is. Daarbij mogen we de inbreng van de lokale
wijkregisseurs niet vergeten: zij hebben het
beste zicht op de noden en behoeften van de

1 Operationele opstart KOMBI na toekenning projectsubsidie door de stad Gent
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buurt en vervullen een cruciale brugfunctie tussen de verschillende wijkpartners, wat hen
tot een bijzonder waardevolle partner maakt. Tijdens deze opstartfase ontstonden ook
concrete samenwerkingen met diverse lokale sectoren uit de wijk met onder meer
geloofsgemeenschappen, sportinitiatieven, jeugdwerkingen, buurtwerk, eerstelijnszone en
scholen. Zo werd onder andere samengewerkt met het middenveld rond pleintjesvoetbal,
boksinitiatie, buurtontbijt, religie en vuurwerkpreventie. Vanuit het onderwijs kwamen
vragen om de boksmethodiek ook binnen lagere en secundaire scholen in de buurt toe te
passen. In deze periode werden in Dampoort tien doelgroepgerichte activiteiten met
jongeren gerealiseerd, met uitzondering van de zomermaanden omwille van de
verlofperiode bij KUBAT. De activiteiten richtten zich op jongeren tussen ongeveer 12 en 25
jaar, een doelgroep die vaak vertrekt vanuit negatieve of ambivalente percepties ten
aanzien van politie. Afhankelijk van de werkvorm en context varieerde de groepsgrootte van
kleinschalige ontmoetingsmomenten met vijf tot tien jongeren tot grotere buurt- en
sportactiviteiten die telkens twintig tot veertig deelnemers bereikten. Daarnaast werden
structurele contacten gelegd met scholen, jeugdwerk, de wijkregie en het
wijkgezondheidscentrum, met het oog op verdere samenwerking en verankering van KOMBI
in de wijk. De politie was in deze fase bij het merendeel van de activiteiten aanwezig.
Uitzonderingen hierop deden zich voor in een beperkt aantal specifieke contexten, met name
bij een gezamenlijke workshop met VZW TAJO, enkele ontmoetingsmomenten bij VZW JONG
tijdens de winterperiode van 2024-2025, en één activiteit die in maart 2024 door de politie
werd geannuleerd. In totaal was de politie aanwezig bij 7 van de 10 doelgroepgerichte
activiteiten, wat overeenkomt met een aanwezigheidspercentage van 70%. Deze variatie in
aanwezigheid maakte al vroeg duidelijk dat politieparticipatie sterk afhankelijk blijft van
context en operationele mogelijkheden.

In het werkingsjaar januari — december 2025 verschoof de werking in Dampoort expliciet naar
een verdiepings- en consolidatiefase. Voortbouwend op de verkennende trajecten van 2024
werd sterker ingezet op structurele verankering, relationele nabijheid en toegankelijkheid. De
samenwerking met VZW JONG Dampoort werd hierbij centraal geplaatst. Deze keuze was
gebaseerd op de positieve ervaringen uit het voorgaande jaar, de aanwezigheid van een
toegankelijk jeugdwerk, de sterke vertrouwenspositie van VZW JONG bij jongeren en hun
bewezen rol als verbindingsfiguur in de zogenoemde paradox van toegankelijkheid: politie
is noodzakelijk voor dialoog, maar vormt tegelijk een drempel voor jongeren. Tussen januari
en december 2025 vonden er in de proeftuin Dampoort, gemiddeld tien doelgroepgerichte
KOMBI-activiteiten plaats, variérend van bake-offsessies, bowlen en sportactiviteiten tot een
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buurttuinmoment met spaghetti, winter- en buurtactiviteiten, een VR- sessie en dialoogtafels.
KOMBI koos ervoor om deze activiteiten systematisch te integreren in de werking van VZW
JONG, waarbij werd afgestemd tussen de wensen van jongeren en de verwachtingen van de
politie. De activiteiten gingen voornamelijk door op de locaties van VZW JONG of op externe
plekken waar VZW JONG actief werd
ingezet als brug tussen jongeren en
politie (bijvoorbeeld het
buurttuinevent in De Pastory of het
winterontbijt in Hartentroef). De
activiteiten waren laagdrempelig van
aard en vertrokken vanuit informele
ontmoeting en gedeelde beleving,
zoals samen eten, creatief bezig zijn
of sportieve activiteiten. Deze aanpak
sluit nauw aan bij de 10 B’s van
toegankelijkheid, waarbij bewust
wordt ingezet op nabijheid door de
politie naar de jongeren toe te

brengen, met name op de
vertrouwde locatie van VZW JONG.
Eén uitzondering hierop betrof een

Figuur 20 Relationeel eco-systeem wijk 1 Dampoort

door de politie zelf georganiseerde VR-activiteit. Hoewel deze activiteit plaatsvond binnen de
Dampoortwijk, bleek de afstand tot de locatie van VZW JONG voor sommige jongeren een
drempel. Dit vormt een aandachtspunt voor toekomstige activiteiten, waarbij fysieke
nabijheid en bereikbaarheid blijvend mee in rekening dienen te worden gebracht. Doorheen
het werkingsjaar 2025 werd binnen KOMBI een dalende trend in de aanwezigheid van politie
bij KOMBI-activiteiten vastgesteld. Deze vaststelling vraagt om een genuanceerde duiding.
Enerzijds wijst de afnemende aanwezigheid op de structurele en operationele druk
waaronder politiediensten functioneren, wat de bereidheid en mogelijkheden tot deelname
aan niet-repressieve activiteiten beperkt. Binnen de politie werd bovendien een expliciet
legitimiteitsvraagstuk benoemd: agenten gaven aan de spanning te ervaren tussen het
deelnemen aan verbindende activiteiten met jongeren en hun latere rol in controle- of
handhavingssituaties. De vraag “hoe verhoudt sport en ontmoeting zich tot toezicht en
handhaving?” werd daarbij herhaaldelijk gesteld. Vanuit de antropoloog, Sinan Cankaya
(Schuermans, 2020) bekeken ontstaat “legitimiteit voor de politie” in de manier waarop politie
en jongeren elkaar ontmoeten binnen machtsrelaties. Door jongeren in KOMBI eerst als
persoon te benaderen in een gelijkwaardige context, wordt legitimiteit voor de politie
opgebouwd via herkenning, respect en wederzijds begrip — niet alleen via wat wettelijk
mag, maar via hoe politiewerk wordt ervaren. Omdat samen sporten, koken en in dialoog

gaan, de handhavingsrol helemaal niet ondermijnt, maar net versterkt: door jongeren eerst

als mens te ontmoeten in een gelijkwaardige context, groeit wederzijds begrip en legitimiteit,
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waardoor latere handhaving rechtvaardiger, beter begrepen en minder escalerend wordt
ervaren. Wanneer we — na deze nuance - het beeld verder willen analyseren van een dalend
activiteitsniveau bij de politie voor deelname aan KOMBI-activiteiten, merken we tegelijk dat
op politioneel viak, de KOMBI-werking in sterke mate gedragen door een beperkt aantal
interne rolmodellen binnen de politie, met name één collega uit de interventiepolitie en één
collegain een directiefunctie, die actief engagement opnamen om collega’s te motiveren. Deze
sleutelpersonen werden echter in toenemende mate overbevraagd, wat de kwetsbaarheid
van de samenwerking blootlegt wanneer participatie te sterk afhankelijk wordt van individuele
trekkers (cfr. supra). Als we nu de overstap maken om de dalende trend in aanwezigheid van
politie op KOMBI-activiteiten te bekijken vanuit de stakeholder middenveld en jongeren, dan
wordt deze dalende aanwezigheid anders ervaren. Middenveldpartners formuleerden
expliciet een kredietvraag: waarom politie wel betrokken is in beleidsmatige of repressieve

contexten, maar minder zichtbaar aanwezig blijft in informele ontmoetingsmomenten zoals

samen sporten of koken? Vanuit het middenveld klonk daarnaast een bijkomende
kredietvraag: in welke mate het voor hen zinvol blijft om zich vrijwillig en structureel te

engageren binnen KOMBI wanneer de aanwezigheid van politie niet voorspelbaar of afwezig

is ? Politie-afwezigheid heeft immers niet alleen gevolgen op activiteitenniveau, maar
ondermijnt ook de wederzijdse verwachtingen en het vertrouwen binnen de samenwerking
van ons ecosysteem per wijk. Wanneer politie niet aanwezig is, wordt het voor
middenveldorganisaties moeilijker om hun eigen engagement te verantwoorden tegenover
jongeren, collega’s, hun eigen organisatie, hun directie, hun beleid, .....wat indirect ook de
bereidheid en motivatie van politie om zich naar het middenveld toe te bewegen en ‘de moeite
te doen om tot daar te komen’ onder druk zet. Bij jongeren leidde een onverwachte
afwezigheid van politie tot gevoelens van teleurstelling en niet-erkend worden, zeker
wanneer aanwezigheid vooraf was aangekondigd. Deze ervaringen hebben een directe impact
op hun beeldvorming ten aanzien van politie en raken aan bredere processen van
identiteitsvorming, waarin erkenning en wederzijds respect centraal staan. In die zin
ondermijnt onvoorspelbare politieparticipatie niet alleen het opgebouwde vertrouwen, maar
staat zij ook haaks op de preventieve en relationele doelstellingen van KOMBI, die net
inzetten op continuiteit, voorspelbaarheid en positieve interactie als fundament voor
duurzame verbinding tussen jongeren en politie. In plaats van de dalende aanwezigheid van
politie op activiteitsniveau louter als een afname in engagement te benaderen, werd binnen
KOMBI bewust ingezet op het zelf in dialoog gaan en verkennen van de diverse en
samenlopende oorzaken die hieraan ten grondslag liggen. Uit deze reflecties bleek onder
meer dat de toenemende werklast en operationele druk binnen politiediensten de
beschikbare ruimte voor participatie aanzienlijk beperken. Daarnaast werd duidelijk dat het
vrijwillige karakter van deelname aan KOMBI op langere termijn moeilijk houdbaar is, zeker
wanneer engagement niet structureel wordt ingebed binnen de politiewerking. Verder werd
vastgesteld dat een evenwichtige afstemming nodig is tussen het aantal doelgroepgerichte
activiteiten en de agenda’s en capaciteiten van de politie. Ook het belang van duidelijke en
tijdige communicatie kwam scherp naar voren, zowel over de inhoud en doelstelling van
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activiteiten als over praktische aspecten zoals locatie, timing en verwachtingen ten aanzien
van politieparticipatie. Deze leerpunten droegen bij aan een groeiend inzicht in welke
activiteiten, in welke context en onder welke voorwaarden politieparticipatie realistischer en
duurzamer kan worden vormgegeven. Dit proces bracht echter ook een spanningsveld aan het
licht, waarbij de logica van politieparticipatie in bepaalde fases zwaarder doorwoog dan de
leefwereld, verwachtingen en noden van jongeren. Deze inzichten benadrukken het belang
van een blijvende balansoefening tussen haalbaarheid voor politie, relationele veiligheid voor
jongeren en de preventieve doelstellingen van KOMBI, en bevestigen de nood aan structurele
verankering en duidelijke afspraken om politieparticipatie duurzaam te ondersteunen. Deze
dynamiek maakt duidelijk dat de dalende aanwezigheid van politie in 2025 geen loutere
kwestie is van motivatie, maar het resultaat van botsende institutionele logica’s, beperkte
draagkracht en wederzijdse verwachtingen. Voor KOMBI betekende dit een voortdurende
oefening in schakelen en bemiddelen, waarbij telkens opnieuw werd gezocht naar evenwicht,
zij het niet zonder dat dit bij jongeren en middenveld soms tot negatieve gevoelens leidde.
Deze vaststelling benadrukt de nood aan structurele afspraken en bredere interne
verankering binnen de politie, zodat participatie aan verbindende initiatieven niet afhankelijk
blijft van individuele engagementen, en verwachtingen van alle betrokken actoren beter op
elkaar kunnen worden afgestemd. Voor middenveldorganisaties impliceert dit een
engagement ten aanzien van KUBAT’s VZW, gekoppeld aan de nood om hun credibiliteit en
vertrouwen bij jongeren te behouden. De vaststelling dat het jongerenperspectief in bepaalde
fases onvoldoende expliciet werd meegenomen, vormt daarbij een belangrijk leerpunt. Het
versterken van deze stem en het systematisch integreren ervan in de afwegingen rond
activiteiten en samenwerking is dan ook een duidelijke uitdaging en aandachtspunt voor de
periode na 2025.

Synthese georganiseerde activiteiten 2024-2025 proeftuin 1 Dampoort

In 2024 bevond KOMBI zich via proeftuin 1 Dampoort in een exploratie- en positioneringsfase.
Er werd intensief gewerkt aan de initiatie- en netwerkopbouw binnen een projectlogica, naast
het organiseren van activiteiten voor de doelgroep. In 2025 kwam er meer ritme en
consolidatie. De KOMBI-werking in proeftuin 1 Dampoort evolueerde naar een
verdiepingsfase binnen diezelfde projectlogica, met een sterke focus op tien
doelgroepgerichte en laagdrempelige activiteiten in nauwe samenwerking met VZW JONG
Dampoort, aangevuld met gerichte buurt- en netwerkactiviteiten. Deze combinatie maakte
het mogelijk om zowel het bereik bij jongeren te vergroten als de structurele verankering van
KOMBI binnen het wijkecosysteem te versterken. In 2025 zien we bovendien een duidelijke
verschuiving van netwerkexpansie naar relationele continuiteit, niet alleen met VZW JONG
maar ook met vzw TAJO, waarin KOMBI structureel is ingebed.
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Figuur 21 Korte visualisatie proeftuin 1 Dampoortwijk

3.1.3 Perceptiemeting

Doorheen de tweejarige werking in proeftuin 1 Dampoort werd er bewust voor gekozen om,
naast het in kaart brengen van het aantal en type activiteiten, ook inzicht te verwerven in hoe
deze activiteiten door jongeren werden beleefd en geinterpreteerd. Met het oog op deze
kwalitatieve verdieping stelde de projectmedewerker tijdens en na activiteiten systematisch
perceptievragen aan deelnemers en betrokkenen. Deze metingen maakten het mogelijk om
niet alleen zicht te krijgen op directe ervaringen en betekenisgeving, maar ook op subtiele
verschuivingen in houding, beeldvorming en relationeel vertrouwen. Hieronder volgt een
samenvattend overzicht van de perceptiemetingen voor de wijk Dampoort. De
perceptiemetingen in de wijk Dampoort, gebaseerd op ontmoetingen in de periode 24-25 met
o.m. JONG VZW, de door politie georganiseerde VR-activiteit in de Pastory en workshops in
TAJO VZW, bieden waardevolle inzichten in hoe jongeren de KOMBI-activiteiten met politie
ervaren en welke betekenis deze ontmoetingen voor hen hebben. De metingen bevestigen
dat de beleving van jongeren sterk evolueert in de loop van de activiteiten en dat context en
herhaling hierbij cruciale factoren zijn. Bij aankomst op de activiteiten gaven jongeren vaak
aan afwachtend, afstandelijk of zelfs wantrouwig te zijn. Deze eerste houding bleek nauw
samen te hangen met eerdere negatieve ervaringen met politie. Tijdens de activiteiten zelf —
en in het bijzonder tijdens sportieve en gezamenlijke momenten — veranderde deze sfeer
echter merkbaar. De interactie zorgde al snel voor meer openheid, ontspanning en
enthousiasme, waardoor ruimte ontstond voor gesprek en wederzijds contact. Jongeren
benadrukten dat het niet vanzelfsprekend is om politie aan te spreken, precies omwille van die
eerdere ervaringen. Tegelijk gaven zij aan dat herhaaldelijk en informeel contact een duidelijk
verschil maakt: politie werd gaandeweg als minder bedreigend en beter benaderbaar ervaren.
De laagdrempelige setting van jeugdwerk en sport fungeerde hierbij als een belangrijke
beschermende factor. Als bijzonder waardevol op activiteitenniveau benoemden jongeren het
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samen sporten of koken met politie. Deze activiteiten werden ervaren als uitzonderlijk en
betekenisvol, omdat zij politie in een andere rol toonden dan gebruikelijk.

Jongeren waardeerden vooral dat agenten tijJd namen om te luisteren, vragen te
beantwoorden en oprechte interesse toonden in hun leefwereld. Naast relationele effecten
benoemden jongeren ook concrete leeropbrengsten. Zij gaven aan bijgeleerd te hebben over
onder meer vuurwerkwetgeving, verkeersregels en zelfverdediging. Nog belangrijker was
echter de vaststelling dat vooroordelen aan beide kanten begonnen weg te vallen. Politie
werd niet langer gezien als een uniforme groep, maar als een verzameling van individuen met
uiteenlopende stijlen en benaderingen. Politie werd niet langer benaderd als een homogeen
instituut, maar als een diverse groep professionals met verschillende stijlen, rollen en
benaderingen. Ook tijdens de VR-activiteit met jongeren en politie werd vastgesteld dat open
uitwisseling, actief luisteren, dialoog en toegankelijke informatieverstrekking door de politie
naar jongeren fungeren als beschermende factoren die bijdragen aan het verminderen van
wederzijdse vooroordelen. De impact op de beeldvorming was duidelijk positief. Jongeren
omschreven politie na de activiteiten als vriendelijker en menselijker dan verwacht. Deze
verschuiving in perceptie vertaalde zich ook in een uitgesproken herhaalbereidheid:
jongeren vroegen spontaan wanneer de volgende activiteit zou plaatsvinden en gaven aan
graag opnieuw deel te nemen. Deze perceptiemetingen tonen aan dat de maatschappelijke
impact van KOMBI in Dampoort vooral ligt in relationeel herstel en preventie. De combinatie
van sport, herhaling en een vertrouwde jeugdwerkcontext blijkt essentieel om diepgeworteld
wantrouwen geleidelijk te doorbreken en ruimte te creéren voor duurzame verbinding tussen
jongeren en politie.

Ter verdere verdieping van deze perceptiemetingen wordt aansluitend een jongerenverhaal
opgenomen, dat op een persoonlijke en genuanceerde manier illustreert hoe een jongere zijn
ervaringen en beeldvorming ten aanzien van politie beleeft. Lees het verhaal hierna.
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3.1.4 Jongerenverhaal

Jongerenverhaal — (19 jaar), VZW JONG

Een jongen van 19 jaar, aangesloten bij VZW JONG, vertelt hoe zijn kijk op politie gevormd werd
door eerdere ervaringen. Hij geeft aan dat het beeld dat politie heeft over jongeren sterk
verschilt van agent tot agent en van dienst tot dienst. In het verleden maakte hij zelf fouten,
onder meer door agressief gedrag. Volgens hem blijft wat je ooit meemaakt of doet vaak lang
kleven, waardoor jongeren snel in een vast beeld terechtkomen dat moeilijk te doorbreken is.
Hoewel hij erkent dat politie haar werk moet doen, benadrukt hij dat agressie vaak agressie
oproept. De manier waarop een agent iemand benadert, is voor hem cruciaal. Hij merkt dat
positieve interacties wel degelijk het verschil kunnen maken. Tijdens de KOMBI-activiteit
ervaarde hij de politie als vriendelijk en respectvol, los van huidskleur of achtergrond. Dit
zorgde voor open en aangename gesprekken, wat hij als bijzonder waardevol ervaarde. De
activiteit zelf sloot bovendien aan bij zijn leefwereld: hij beoefent zelf boksen en vond het fijn
om zijn hobby te kunnen delen in een sportieve, gemengde groep. Dit maakte het contact
natuurlijk en gelijkwaardig. Hij merkt ook een duidelijk verschil tussen politie uit verschillende
wijken. De politie van Sint-Amandsberg benaderde hem volgens hem anders dan agenten uit
Ekkergem, wat zijn beeld van politie positief beinvioedde. Op de vraag of zijn beeld van politie
uit andere wijken ook zou kunnen veranderen, antwoordt hij dat dit mogelijk is, mits er meer
vriendelijkheid en respect zou zijn. Hij benadrukt dat jongeren nood hebben aan een tweede
kans: de eerste indruk die jongeren maken blijft vaak hangen, maar die weerspiegelt niet altijd
wie ze werkelijk zijn. Volgens hem is communicatie de sleutel om de kloof tussen jongeren en
politie te verkleinen. Hij ziet KOMBI-activiteiten duidelijk als een meerwaarde en geeft aan dat
hij het belangrijk vindt dat jongeren ook mee kunnen beslissen over de activiteiten. Zo stelt hij
bijvoorbeeld yoga voor als een mogelijke gezamenlijke activiteit, omdat dit rust en verbinding
kan brengen. Tot slot geeft hij aan dat wanneer jongeren meer respect en begrip ervaren,
conflicten met politie vaak vermeden kunnen worden. Soms volstaat het om te voelen dat je
gehoord wordt.

Dit jongerenverhaal toont hoe sterk jongeren —en in het bijzonder jongens — gevoelig zijn voor
de manier waarop politie met hen omgaat. De ervaringen verschillen niet alleen per agent,
maar ook per wijk of politiezone. Het verhaal benadrukt het belang van blijven kijken naar
de jongere achter het gedrag, en bevestigt dat positieve, gelijkwaardige interacties een
cruciale rol spelen in het herstellen van vertrouwen met politie.

Naast de perceptiemetingen van jongeren, hebben we ook interesse in welke impact de
KOMBI-activiteiten hebben. Studenten van de tweede Bachelor Sociaal werk HOGENT gingen
allen met een impactvraag aan de slag (cfr. supra), hierna lees je de resultaten.
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3.1.5 Impactmetingen studenten sociaal werk

Hier worden de impactmetingen per buurt gegroepeerd, het rapport van de globale social

impactmeting vind je in bijlage mee. Hierin is vertrokken vanuit een rode draad en uitdagingen
waarvoor KOMBI staat.

Jongeren in de wijk Dampoort vertrekken vaak vanuit een basishouding van wantrouwen
tegenover politie, opgebouwd door herhaalde en als onrechtvaardig ervaren
identiteitscontroles. Dit wantrouwen is niet absoluut, maar ambivalent:
jongeren maken onderscheid tussen “goede” en “slechte” agenten.

Jongeren geven aan zich structureel minder gehoord en minder gelijk behandeld te voelen,
wat gevoelens van stigmatisering en machteloosheid versterkt (“de politie heeft toch altijd
gelijk”).

Sport en koken fungeren als relationele hefboom, waardoor gevoelige thema’s (profilering,
schaamte, rechten/plichten) bespreekbaar worden.

De wijk illustreert sterk het ecosysteemdenken van KOMBI: impact ontstaat in de samenhang
tussen jeugdwerk, sport, politie en buurt.

De informele context van sport en jeugdwerking (bv. boksen, VZW JONG) verlaagt de
drempel om in contact te treden met politie, op voorwaarde dat dit contact niet
controlerend aanvoelt.

Jongeren ervaren politie in burgerkledij of met minimale zichtbare uitrusting als aanzienlijk
minder intimiderend dan politie in volledig uniform, wat de bereidheid tot gesprek verhoogt.

Vertrouwen groeit vooral via vertrouwde tussenpersonen (trainers, jeugdwerkers, vaste
politiefiguren). Studenten wijzen erop dat vaste gezichten een sneeuwbaleffect in
vertrouwen kunnen creéren bij nieuwe jongeren.

Jongeren ervaren politie traditioneel als controlerend en repressief. Door KOMBIlactiviteiten
ontstaat ruimte om politie ook als mens en rolmodel te zien, wat bijdraagt aan een herstel
van institutionele legitimiteit of anders verwoord, de activiteiten van KOMBI verhoogt de
legitimiteit van politie ten aanzien van jongeren.

Doorbreken van wij-zij-denken: herhaald contact in een niet-repressieve context vermindert
stereotypering aan beide zijden. Dit heeft een maatschappelijk deescalerend effect, ook
buiten de activiteiten.
Preventieve maatschappelijke waarde: KOMBI functioneert als buffer voér conflicten

ontstaan: jongeren geven aan dat latere straatinteracties met politie minder snel escaleren na
positieve ontmoetingen.
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In Dampoort fungeert KOMBI als een lokale proeftuin waarin maatschappelijke
impact zich in eerste instantie manifesteert op relationeel en symbolisch niveau,
dit met implicaties voor alle betrokken actoren.

Vanuit het perspectief van jongeren en burgers wordt veiligheid niet langer
uitsluitend begrepen als de afwezigheid van incidenten, maar als het ervaren van
rechtvaardige behandeling, erkenning en daadwerkelijk gehoord worden door
politie en andere institutionele actoren. Deze verschuiving in veiligheidsbeleving
herdefinieert veiligheid als een relationeel proces.

Voor de politie betekent dit een beweging van louter handhavend optreden naar een
versterkte aanwezigheid als aanspreekbare en rechtvaardig handelende publieke
actor. KOMBI creéert ruimte voor informele ontmoetingen buiten
interventiemomenten, waardoor agenten niet enkel in conflict- of sanctionerende
situaties zichtbaar zijn, maar ook in dialoog en samenwerking. Dit kan bijdragen aan

verhoogde legitimiteit, meer wederzijds begrip en een vermindering van werkdruk
gerelateerd aan escalaties in de publieke ruimte.

Op systeemniveau genereert deze relationele investering een preventieve
maatschappelijke meerwaarde: door vroegtijdige vertrouwensopbouw en
wederzijdse dialoog kunnen spanningen in latere straatinteracties verminderen en
wordt de kans op escalatie potentieel kleiner. Tegelijkertijd biedt de proeftuincontext
waardevolle inzichten voor beleid en organisatieontwikkeling, omdat zichtbaar
wordt hoe relationeel werk structureel kan ingebed worden in veiligheids- en
jeugdbeleid.

3.1.6 Synthese: Dampoort als relationele proeftuin

Hieronder kan je belangrijkste inzichten lezen rond de proeftuin Dampoort.

Kernbevinding 1: Dampoortwijk is geen ‘probleemwijk’, maar een relationeel
ecosysteem met groeipotentieel én uitdagingen

De Dampoortwijk beschikt over een rijk en divers maatschappelijk middenveld, met
jeugdwerk, sportverenigingen, geloofsgemeenschappen, eerstelijnszorg, scholen en andere
actoren. Tegelijk toont de netwerkanalyse dat dit landschap ondanks zijn sterktes
gefragmenteerd is en sterk leunt op individuele “brugfiguren” die verbindingen mogelijk
maken. Deze afhankelijkheid maakt het netwerk kwetsbaar. Binnen deze context kan
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KOMBI een belangrijke katalysator zijn voor
verbinding en meer structurele samenwerking.
Door partners samen te brengen en te werken
aan wederzijdse erkenning, kan KOMBI
bijdragen aan het overbruggen van bestaande

versnippering en het versterken van de

wijksamenhang. De stuurgroep onderzoekt
hierbij hoe de huidige experimentele i, 22 pampoort luchtfoto - Bron:
projectfase kan evolueren naar een geborgde  persbericht

proeftuin, waarbij zowel haalbaarheid als

wenselijkheid van duurzame samenwerking centraal staan. Belangrijk is dat de Dampoortwijk
hierbij niet wordt beschouwd als een onbegrensde experimenteerruimte, maar als een
beleidsmatig ingebedde proeftuin tussen Stad Gent en KUBAT’s VZW. Hoewel flexibiliteit in
aanpak essentieel blijft, moet ook rekening worden gehouden met de reéle draagkracht
binnen de werking: met slechts één projectmedewerker is de ruimte om snel te schakelen,
breed te verbinden en tegelijk diepgaand relationeel werk te doen vanzelfsprekend beperkt.
Dit vraagt om duidelijke keuzes, wederzijdse afstemming en realistische verwachtingen van
partners om de proeftuin werkbaar te houden. Daarnaast maken cijfers uit de Stadsmonitor
duidelijk dat de Dampoortwijk verschillende structurele uitdagingen kent. Veel van deze
problemen vallen echter buiten het mandaat van KOMBI. Tijdens de werking kwamen
regelmatig zijvragen binnen — vaak gerelateerd aan veiligheidskwesties — die niet
aansluiten bij de doelstellingen van KOMBI. Dit benadrukt het belang van een duidelijke
communicatie over de missie en rol van KOMBI, zowel naar burgers als naar
middenveldpartners. Tegelijk investeerde KOMBI intensief in het bereiken van diverse
gemeenschappen in de wijk. Dat omvatte het verkennen van noden, behoeften, culturele
dynamieken en drempels. In vele gevallen nam KOMBI een doorverwijzende rol op, waarbij
organisaties, vragen van burgers werden gekoppeld aan diensten of organisaties die beter
geplaatst waren om hun vragen te beantwoorden. Deze brugfunctie creéerde waardevolle
verbindingen, al verliepen niet alle samenwerkingen lineair; sommige contacten doofden na
verloop van tijd uit, bijvoorbeeld na een doorverwijzing of een periode van stilte. Samen
tonen deze inzichten dat werken in een relationeel ecosysteem een voortdurend proces is
van verbinden, afbakenen, experimenteren en verfijnen. Het vraagt om een blijvende
aandacht voor samenwerking, wederzijdse erkenning en het opbouwen van een netwerk dat
de wijk op een duurzame manier kan ondersteunen.
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Kernbevinding 2: brugfiguren van jongeren maken het verschil maar
ecosysteemverantwoordelijkheid is een gedeelde taak

In de Dampoortwijk vervullen brugfiguren
een sleutelrol in het opbouwen van
vertrouwen, legitimiteit en duurzame
verbindingen tussen jongeren, hun
leefomgeving, het lokale middenveld,
inclusief de politie. Binnen deze
constellatie vormt VZW JONG een cruciale

pijler van de KOMBI-werking in en rondom

de Wasstraat. De langdurige aanwezigheid  Figuur 23 Jeugdcentrum De Waserette - Bron:
van deze jeugdwelzijnswerkorganisatie in  Architectuurplatform Gent

de wijk, in combinatie met haar relationele

expertise, maakt dat jeugdwerkers

uitgroeien tot stabiele en herkenbare vertrouwensankers voor kinderen en
jongeren. Door hun nabijheid, authentieke opstelling en vrijwillige
toegankelijkheid ontstaat een sneeuwbaleffect van vertrouwen: betekenisvolle
interactie(s) met een vertrouwde jeugdwerker opent de deur naar dialoog,
vergroot de bereidheid van jongeren om verbinding aan te gaan en bevordert de
samenwerking met andere middenveldactoren, waaronder politie.
Jeugdwerkers nemen in dit geheel een dubbele, bijzonder waardevolle rol op. Ze
functioneren als sociale rolmodellen die jongeren tonen hoe respectvolle en
constructieve samenwerking met diensten mogelijk is, en ze creéren
tegelijkertijd zowel veilige als moedige ruimtes. Safe spaces bieden jongeren
erkenning en een gevoel van bescherming, terwijl brave spaces ruimte maken
voor diepgaande gesprekken over gevoelige thema’s of eerdere spanningen in
het contact met politie. Door als jeugdwerker aan zelfonthulling te doen en eigen
ervaringen te delen, zowel positieve als negatieve, bijvoorbeeld rond
professionele profilering, racisme of onrechtvaardigheid, en door actief te
luisteren, dragen zij bij aan wederzijds begrip en aan het herstellen van
vertrouwen in situaties waarin formele diensten moeilijker toegang vinden. Deze
combinatie van nabijheid, authenticiteit en relationeel vakmanschap versterkt
niet alleen de relaties tussen jongeren en het middenveld, maar draagt ook bij
aan de bredere legitimiteit van het sociale weefsel in Dampoort. Hoewel VZW
JONG een centrale en waardevolle rol vervult in het relationele werk met
jongeren, benadrukt de stuurgroep dat deze brugfunctie nooit geisoleerd kan
worden gezien. Het versterken van het relationele ecosysteem in de
Dampoortwijk kan niet rusten op de schouders van één enkele organisatie. Het
is daarom essentieel om de draagkracht van elke betrokken partner, inclusief
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VZW JONG, realistisch te erkennen en te bewaken. Daarnaast toont de praktijk
aan dat specifieke partners, zoals VZW JONG, door hun expertise, sterke lokale
inbedding en historisch vertrouwen een cruciale rol spelen in preventief contact
tussen jongeren en politie. De activiteitenkalender van KOMBI van de afgelopen
twee jaar bevestigt dit: dankzij de samenwerking met JONG VZW konden we
effectief gerichte acties opzetten, wat niet voor elke partnerorganisatie
vanzelfsprekend is. Precies daarom zijn zij zorgvuldig en terecht geselecteerd als
kernactoren binnen KOMBI. Vanuit dit geheel ligt een belangrijke opdracht bij
KUBAT’s VZW. Zij vervullen een faciliterende en verbindende rol door
samenwerkingen tussen actoren te versterken, lacunes in het netwerk zichtbaar
te maken en partners te activeren, zonder dat de relationele dynamieken
afhankelijk worden van enkele individuen of één organisatie. Op deze manier
wordt vermeden dat structurele verwachtingen op één plek neerslaan en wordt
de basis gelegd voor een evenwichtig gedragen ecosysteem. De interne
monitoring van KOMBI ondersteunt deze analyse. De maandelijkse data tonen
dat een aanzienlijk deel van de activiteiten gericht is op directe ontmoeting met
jongeren, terwijl een ander substantieel aandeel bestaat uit
netwerkontwikkeling, afstemming, overleg en doorverwijzingen. Deze verdeling
maakt duidelijk dat de rol van een projectmedewerker niet louter bestaat uit het
organiseren van activiteiten met jongeren en politie, maar dat
netwerkontwikkeling een volwaardig en noodzakelijk onderdeel is van
relationele preventie. Het relationele weefsel van de wijk wordt immers niet
alleen gebouwd in de interactie met jongeren, maar evenzeer in de structurele
samenwerking tussen partners. Het uiteindelijke doel is te evolueren naar
gedeelde gedragenheid: een situatie waarin meerdere partners
verantwoordelijkheid opnemen voor het relationele werk in de wijk. Dit zorgt
voor een duurzamere, inclusievere en robuustere proeftuin die minder
kwetsbaar is voor personeelswissels, organisatorische druk of schommelende
draagkracht — en waarin de kracht van brugfiguren wordt ingebed in een breed
en veerkrachtig netwerk.

Kernbevinding 3: impact via ontmoeting: hoe relationele veiligheid en

legitimiteit groeit
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Uit de social-impactmetingen, de waarnemingen van partners en de systematische monitoring

van activiteiten in de wijk Dampoort blijkt dat jongeren veiligheid niet hoofdzakelijk definiéren

als de afwezigheid van incidenten, maar vooral als rechtvaardige behandeling, gehoord

worden en erkenning krijgen. Dit begrip van veiligheid ontstaat pas wanneer er herhaald,

informeel en betekenisvol contact wordt opgebouwd tussen jongeren en politie. De KOMBI-
activiteitenoverzichten van zowel 2024 als 2025 bevestigen dat deze informele contexten —
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zoals boksinitiatie, samen koken, samen voetballen, VR-sessie, dialoogtafels en buurtgerichte
contactmomenten — een consistente basis hebben gevormd voor relationele interactie. Net
die combinatie maakt het mogelijk om contact te normaliseren, wantrouwen af te bouwen en
beeldvorming langs beide kanten te verschuiven — subtiele, maar cruciale processen voor
duurzame legitimiteit. De perceptiemetingen bevestigen dat jongeren vooral waarde hechten
aan momenten waar zij zich gehoord, gezien en correct behandeld voelen. Relationeel gedrag
van politiemedewerkers — toon, nabijheid, voorspelbaarheid — blijkt daarbij invloedrijker dan
formele veiligheidsinterventies. Ook partners in de wijk lezen dit terug in praktijksignalen:
kwetsbare jongeren reageren meer op houding en relationele stijl dan op procedures of
instructies. Binnen de stuurgroep werd dit verder verdiept via de beweging van safe spaces
naar brave spaces. Safe spaces creéren veiligheid en drempelverlaging voor ontmoeting; brave
spaces laten toe om spanningen, eerdere negatieve ervaringen of vragen rond profilering
bespreekbaar te maken. Het creéren van brave spaces vraagt bovendien om herstelgerichte
gespreksvoering, moderatie en de aanwezigheid van betrouwbare tussenfiguren zoals
jeugdwerkers van VZW JONG of partners die jongeren al kennen. Dit maakt dat ontmoeting
niet vrijblijvend is, maar dialogisch, vormend en soms confronterend, zonder dat de relationele
veiligheid wordt opgeofferd. De relationele en symbolische impact van KOMBI wordt zichtbaar
in de manier waarop nabijheid en voorspelbaarheid consequent terugkeren in de jeugdwerk-
en sportcontexten waar politie en jongeren elkaar ontmoeten. Door herhaald aanwezig te zijn
in laagdrempelige, niet-repressieve settings verschuift de rol van politie symbolisch: van louter
handhaver naar een benaderbare publieke actor. In deze context ontstaan ook micro-
herstelmomenten, waarbij eerder geéscaleerde of negatieve interacties in een veilige
omgeving opnieuw worden gekaderd en besproken. Dat proces draagt bij aan het herstel van
legitimiteit, omdat jongeren dezelfde politiemedewerkers herkennen en ervaren dat hun
aanwezigheid betrouwbaar en voorspelbaar is. Tegelijkertijd wordt de toegankelijkheid van
politie vergroot voor jongeren die vroeger meer afstand hielden, waardoor contacten
natuurlijker verlopen en de drempel om in dialoog te gaan merkbaar verlaagt. Deze vorm van
impact — relationeel, geleidelijk, subtiel en vaak niet meetbaar in klassieke
veiligheidsindicatoren — blijkt essentieel voor het vergroten van vertrouwen in een wijk waar
verschillende logica’s, verwachtingen en ervaringen samenlopen. De activiteitenkalenders
over de jaren 2024 en 2025, tonen daarbij dat net deze relationele bouwstenen structureel en
frequent aanwezig waren binnen de proeftuin Dampoort.

Kernbevinding 4: preventie als relationeel proces: continuiteit, context en
trajectwerk

In de Dampoortwijk blijkt de preventieve waarde van KOMBI vooral tot stand te komen
wanneer ontmoetingen tussen jongeren en politie structureel, herhaald en stevig relationeel
ingebed worden. Cruciaal daarbij is dat deze ontmoetingen plaatsvinden binnen stabiele en
vertrouwde omgevingen, gedragen door partners met wie jongeren al een langdurige relatie
hebben opgebouwd. Sport- en jeugdwerkcontexten — zoals de werking van VZW JONG —
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vormen daarbij veiligheidsbevorderende settings waarin gevoelige thema’s, zoals profilering,
rechten en plichten of ervaren stigma, op een natuurlijke en veilige manier bespreekbaar
worden. De samenwerking met vaste, betrouwbare partners creéert niet alleen continuiteit en
voorspelbaarheid, maar zorgt er ook voor dat jongeren politie ontmoeten binnen een
laagdrempelige, niet-repressieve context, waar de drempel om in dialoog te gaan aanzienlijk
lager ligt. In deze beschermende omgevingen ontstaan relationele interacties die jongeren in
staat stellen om politie te benaderen buiten een conflictkader. Wanneer deze contacten
consistent en herhaald plaatsvinden, kunnen zij mogelijk bijdragen aan het verminderen van
escalaties tijdens latere straatinteracties. Dit komt doordat er dan al een basis van wederzijds
vertrouwen bestaat, of eenvoudigweg omdat jongeren de betrokken agent herkennen van een
eerdere activiteit. Die herkenbaarheid verlaagt de drempel tot contact en vergroot de kans op
een constructieve interactie. Dit bevestigt opnieuw het belang van een brede en regelmatige
inzet van politie tijdens activiteiten, zodat deze relationele basis daadwerkelijk kan worden
opgebouwd en onderhouden. Om dit te ondersteunen is het belangrijk dat de
projectmedewerker vooraf een voortraject opzet, zowel met de jongeren als met de betrokken
middenveldpartners. In dat voortraject wordt de missie, visie en het doel van het project helder
toegelicht, zodat iedereen begrijpt welke meerwaarde de samenwerking biedt binnen de
context en op de plekken waar jongeren zich bevinden. Op die manier blijft laagdrempeligheid
centraal staan en ontstaat er een gedeeld vertrekpunt dat het relationele werk nadien
versterkt. De betekenis van continuiteit in tijd en plaats kan hierbij niet worden overschat. Het
vaste ritme van het kalendermatig inplannen van sport- en vrijetijdsactiviteiten, gecombineerd
met een voorspelbare aanwezigheid van politie, creéert een herkenbaar en terugkerend
patroon van ontmoeting langs beide zijden (zowel aan de kant van de jongere als aan de kant
van de politie). Door herhaling groeit telkens een beetje meer micro-vertrouwen, wat later de
mogelijkheid kan hebben op een de-escalerende werking, wanneer jongeren en politie elkaar
in minder gecontroleerde omstandigheden opnieuw tegenkomen. Binnen de stuurgroep wordt
bovendien benadrukt dat deze vorm van preventie nooit beperkt blijft tot het organiseren van
de activiteit zelf. Zowel een voortraject, waarin jongeren via vertrouwde begeleiders worden
voorbereid en verwachtingen worden verduidelijkt, als een natraject, waarin wordt
gereflecteerd op hoe politie werd ervaren en hoe de ontmoeting aanvoelde, zijn essentieel
binnen de preventieve werking van KOMBI. In deze reflectiemomenten ontstaat ruimte om
ervaringen te ventileren, spanningen te benoemen en ongemak of negatieve gevoelens te
verwoorden. Deze cyclische aanpak — voorbereiding, ontmoeting en reflectie — voorkomt dat
activiteiten louter symbolisch blijven en zorgt voor een diepgaand sociaal-preventief effect. Het
is precies in de samenhang tussen continuiteit, verwachtingsmanagement, verwerking en
relationele nabijheid dat de preventieve kracht van de proeftuin Dampoort ligt.

Binnen dit geheel speelt de projectmedewerker een centrale en veeleisende rol. Men is
verantwoordelijk voor het zorgvuldig vormgeven van zowel voor- als na-trajecten, maar ook
voor het onthalen en begeleiden van beide systemen: jongeren en middenveldpartners
enerzijds, politie anderzijds. Beide groepen brengen hun eigen perspectieven, gevoeligheden
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en soms ook vooroordelen mee. De projectmedewerker moet deze dynamieken herkennen,
erkennen en professioneel hanteren. Bij voorkeur gebeurt dit in co-creatie met een bestaande
jeugdwerker uit de betrokken organisatie (cfr. supra). Die gedeelde aanpak verhoogt de
veiligheid voor jongeren, biedt extra legitimiteit en versterkt het vertrouwen. Samen
functioneren zij als brugfiguren die de uiteenlopende leefwerelden verbinden, wederzijdse
verwachtingen afstemmen en misverstanden voorkomen. Het uiteindelijke doel van die
bemiddeling is altijd hetzelfde: structurele dialoog mogelijk maken in een context waar
ontmoeting niet vanzelfsprekend is. Dit brugwerk — tussen jongeren en politie, tussen
middenveld en veiligheidsdiensten — vraagt om specifieke competenties: relationele
gevoeligheid, het kunnen omgaan met spanningsvelden, helder communiceren, en het durven
begrenzen wanneer dat nodig is. Het is daarom belangrijk om expliciet te bepalen wie welke
rol opneemt, zodat verwachtingen helder zijn en betrokken actoren met vertrouwen kunnen
instappen. Door de inzet van deze trajectmatige en relationele aanpak worden ontmoetingen
niet alleen veiliger en betekenisvoller, maar draagt KOMBI ook bij aan het opbouwen van
duurzame relaties die mogelijke escalatie in toekomstige straatcontacten helpen voorkomen
op lange termijn.

Kernbevinding 5: politieparticipatie is cruciaal maar structureel kwetsbaar.

Een brede, voorspelbare en relationele aanwezigheid van politie tijdens KOMBI-activiteiten is
een basisvoorwaarde voor het slagen van de proeftuin in Dampoort. Jongeren bouwen
vertrouwen op via herkenning, nabijheid en herhaalde interactie; dat proces vraagt om politie
die aanwezig is buiten handhavende momenten, in contexten waar ontmoeting centraal staat.
De realiteit toont echter dat deze aanwezigheid structureel kwetsbaar is. De dalende
politieaanwezigheid in 2025 mag niet worden geinterpreteerd als een gebrek aan motivatie,
maar is het gevolg van een complex samenspel van factoren: operationele druk en
capaciteitsbeperkingen, afhankelijkheid van individuele trekkers, botsende institutionele
logica’s en een intern legitimiteitsvraagstuk waarbij politiemedewerkers zoeken naar een
evenwicht tussen hun rol als handhaver en hun rol als relationele partner. De
aanwezigheidsregistraties van de voorbije twee jaren toont periodes van consistente
politieaanwezigheid, maar ook weken waarin interne prioriteiten en operationele opdrachten
ervoor zorgen dat politieafwezigheid toeneemt. Voor jongeren én middenveldpartners wordt
die onvoorspelbaarheid al snel ervaren als onbetrouwbaarheid, wat hun vertrouwen
ondermijnt en de relationele opbouw bemoeilijkt. Daarom is structurele verankering binnen
de politiewerking essentieel. Het gaat niet enkel om tijd vrijmaken, maar om een interne
helderheid over hoe ontmoeting en handhaving elkaar kunnen versterken. De proeftuin toont
dat relationele aanwezigheid handhaving niet verzwakt, maar integendeel legitimeert — op
voorwaarde dat deze aanwezigheid stabiel, zichtbaar en strategisch gedragen is. Binnen PZ
Gent bestaan reeds relevante structuren waarin we KOMBI-activiteiten verder structureel
kunnen inbedden, zoals het systeem van vaste aanspreekpunten (SPOC’s) en jongerenflikken,
maar deze praktijk vraagt verdere verfijning, verduidelijking en vooral een betere afstemming
op de context van KOMBI. Engagement mag niet afhankelijk zijn van de goodwill van enkele
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enthousiaste medewerkers; het moet ingebed zijn in functieprofielen, mandaten,
werkplanning en teamopdrachten. Tegelijk ligt de verantwoordelijkheid niet uitsluitend bij de
politie. KUBAT’s VZW speelt een cruciale rol als facilitator en organisator van heldere
afspraken, het coérdineren van planning, het tijdig communiceren van noden en het bewaken
van de relationele logica die KOMBI nastreeft. Zij kunnen partners vroeg betrekken bij de
opmaak van de activiteitenkalender, zorgen voor systematische opvolging en tijdig signaleren
wanneer afwezigheid structureel dreigt te worden. Daarnaast kunnen zij bemiddelen wanneer
verwachtingen uiteenlopen en instaan voor het zichtbaar maken van de impact van
politieaanwezigheid, zodat de nood aan structurele inzet intern beter begrepen wordt. Ook
partnerorganisaties, zoals VZW JONG, sportwerkers en buurtinitiatieven, hebben een rol: zij
vormen de contexten waar politie veilig en natuurlijk kan instappen. Hun vertrouwde nabijheid
en hun ervaring met jongeren zorgen ervoor dat politie zich niet in een vacuim moet
positioneren, maar kan leunen op al opgebouwde relaties. Deze partners bieden bovendien
feedback over wat werkt en wat minder werkt in de samenwerking, en helpen zo mee aan
duurzame kwaliteitsontwikkeling. Ten slotte heeft ook Stad Gent een belangrijke
beleidsmatige verantwoordelijkheid. Door duidelijke verwachtingen uit te spreken over
relationele aanwezigheid, door beleidsliinen af te stemmen op gebiedsgerichte
veiligheidsaanpak en door capaciteitsinzet te ondersteunen waar mogelijk, kan de stad de
structurele voorwaarden creéren die de politiewerking nodig heeft om deze opdracht voluit
op te nemen. Ook kunnen stedelijke diensten bijdragen aan het legitimeren van de
tijdsinvestering die relationele preventie vraagt, bijvoorbeeld via rapportering, doelenkaders
of mandaten. Samengevat maakt de proeftuin zichtbaar dat politieparticipatie onmisbaar
maar tegelijk kwetsbaar is. Om deze kwetsbaarheid te verkleinen, is een gezamenlijke inzet
nodig: politie die structureel verankert, KUBAT’s VZW die faciliteert en verbindt,
partnerorganisaties die veilige contexten creéren en Lokale Politie Gent & Stad Gent die de
noodzakelijke beleidsmatige ruggensteun biedt. Alleen wanneer al deze rollen op elkaar zijn
afgestemd, kan de brede en voorspelbare politieaanwezigheid gerealiseerd worden die nodig
is om relationeel vertrouwen op te bouwen én te behouden.

Kernbevinding 6: leren uit spanningsvelden door samenwerking in

verschillende systeemwerelden: vertalen, verbinden en vertrouwen
opbouwen

De proeftuin in Dampoort toont dat duurzame samenwerking tussen jongeren, middenveld en
politie onvermijdelijk gepaard gaat met spanningsvelden. Juist in het kritisch omgaan met die
spanningen liggen belangrijke leerpunten. Een eerste inzicht is dat het jongerenperspectief
systematischer in alle fasen van het project moet worden meegenomen. Jongeren zijn geen
loutere doelgroep maar mede-actoren, en hun ervaringen met politie, buurtwerkers en
stadsdiensten vormen een noodzakelijke toetssteen voor de legitimiteit en effectiviteit van de
proeftuin. Daarnaast bevestigt de werking dat fysieke nabijheid en toegankelijkheid van
actoren — vooral van politie — doorslaggevend zijn voor het relationele vertrouwen in de wijk.
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Jongeren hebben nood aan duidelijke, herkenbare en voorspelbare aanwezigheid: wie komt,
wanneer, waarom, en hoe vaak. Onduidelijke of wisselende aanwezigheid van politie op
activiteitenniveau in een jeugdwerkorganisatie, wordt snel gelezen als onbetrouwbaarheid, en
dat gevoel werkt door naar het bredere middenveld. Heldere communicatie over
aanwezigheid én afwezigheid is daarom essentieel om het vertrouwen binnen het ecosysteem
te bewaren.

Ook de activiteitenkalenders van 2024 en 2025 illustreren hoe de Dampoort-proeftuin draait
op herhaalde contactmomenten in jeugd- en sportcontexten, met politie in een niet-
repressieve rol. Activiteiten zoals boks- en sportinitiatieven in 2024, het Winterontbijt in
Dampoort, én in 2025 de terugkerende Wasstraat-evenementen met VZW JONG, ....vormen
samen het herkenbare relationele patroon dat aan legitimiteit en wederzijds respect bouwt.
Het ritme van deze ontmoetingen maakt zichtbaar dat impact niet lineair verloopt: vertrouwen
groeit traag, soms onregelmatig, en steeds via relationele micro-momenten.

De proeftuin maakt duidelijk dat spanningen onvermijdelijk zijn wanneer werkvelden met
verschillende logica’s elkaar ontmoeten. Veiligheid en welzijn vertrekken elk vanuit hun eigen
kaders, taal, doelstellingen en tempo. Bovendien kijken alle betrokkenen — jongeren,
jeugdwerk, politie, sportclubs, stedelijke diensten — vanuit hun eigen systeembril naar
situaties. Die perspectieven zijn elk legitiem, maar niet automatisch met elkaar verbonden.
Een belangrijke valkuil bestaat erin dat men vooral het perspectief van jongeren herkent of
erkent, maar daardoor onvoldoende aandacht heeft voor de systeemwereld van politie en de
professionele logica die hun handelen stuurt. Omgekeerd kan politie uitgaan van haar eigen
handelingskader zonder de leefwereldlogica van jongeren voldoende te zien. Precies hier
toont de proeftuin haar waarde: zij vraagt om voortdurend vertaalwerk tussen
systeemwerelden. Het is noodzakelijk om te benoemen hoe elke partij kijkt, denkt en handelt,
én waarom. Wanneer die verschillende perspectiefbrillen actief naast elkaar worden gelegd,
ontstaat ruimte voor wederzijdse erkenning en begrip. Dat leidt niet alleen tot betere
samenwerking, maar ook tot verhalen waarin partners elkaar informeren, misverstanden
wegwerken en tot dialoog komen. Het is in dat dialogische midden dat relationele veiligheid
begint. Deze vertaling tussen systemen is een kernrol van de projectmedewerker, bij voorkeur
in nauwe samenwerking met een vaste jeugdwerker. Zij moeten beide werelden kunnen lezen
en duiden: jongeren helpen begrijpen waarom politie soms vanuit een bepaald kader handelt,
en politie helpen begrijpen hoe jongeren hun houding en optreden ervaren. Door die dubbele
vertolkende rol, leren beide partijen elkaars werelden respecteren en wordt het mogelijk om
spanningen te herleiden tot begrijpelijke verschillen in logica’s, in plaats van tot persoonlijke
conflicten.

Ook andere spanningsvelden blijven zichtbaar. Zo bestaat er een voortdurende spanning
tussen vrijwillig engagement en structurele opdracht: politieparticipatie kan niet afhankelijk
blijven van enthousiasme alleen, maar moet ingebed zijn in mandaten, planning en
teamwerking. Daarnaast kunnen beleidsmatige verwachtingen botsen met de leefwereld van
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jongeren, wat de nood aan nabijheid, duiding en verdiepende gesprekken alleen maar
vergroot. De proeftuin toont hiermee dat professioneel samenwerken in een wijkcontext niet
draait om het vermijden van spanningen, maar om het herkennen, vertalen en dialogisch
hanteren ervan. Juist in dat proces ontwikkelen partners gedeeld inzicht, gedeelde taal en
gedeelde verantwoordelijkheid — de fundamenten van een relationeel en duurzaam
veiligheids- en welzijnsnetwerk in Dampoort.

De stuurgroep benadrukt daarom dat co-creatie noodzakelijk is. Zo wordt de proeftuin niet
enkel een uitvoeringsproject, maar ook een leerplatform voor institutionele samenwerking,
waarin partners samen leren omgaan met spanningen, verwachtingen en nieuwe manieren
van werken.

Conclusie proeftuin 1 Dampoortwijk

De proeftuin in Dampoort toont dat de wijk geen ‘probleemzone’ is, maar een levendig
relationeel ecosysteem met veel potentieel én reéle grenzen. KOMBI werkt daarin als
katalysator: het verbindt een rijk maar gefragmenteerd middenveld, maakt wederzijdse
erkenning mogelijk en helpt versnippering overstijgen—mits duidelijke afbakening van
mandaat, realistische verwachtingen en transparante communicatie over wat wel en niet tot
de opdracht behoort. De kern van het succes schuilt in nabijheid en voorspelbare relaties.
Brugfiguren, en in het bijzonder de jeugdwerkers van VZW JONG, vormen herkenbare
ankerpunten die vertrouwen opbouwen en jongeren op een natuurlijke manier in dialoog
brengen met politie en andere partners. Hun combinatie van safe spaces en brave spaces
voorkomt dat ontmoeting vrijblijvend wordt: ze creéert veiligheid om te spreken én moed om
spanningen te benoemen. Tegelijk kan deze dynamiek nooit leunen op één organisatie of
enkele individuen. Duurzame legitimiteit vraagt gedeelde gedragenheid, waarbij KUBAT’s VZW
de verbinding en het leerproces faciliteert en het netwerk de verantwoordelijkheid spreidt. De
impact van KOMBI groeit waar ontmoeting herhaald, informeel en betekenisvol is. Sport- en
jeugdwerkcontexten bieden de laagdrempelige setting waarin jongeren veiligheid vooral
ervaren als rechtvaardige behandeling, gehoord worden en voorspelbaarheid. Dat is
relationele preventie in de praktijk: een trajectmatige aanpak met voortraject, ontmoeting en
reflectie, ingebed in een vast ritme en gedragen door partners die jongeren al vertrouwen. Net
daar ontstaan microherstelmomenten en verschuift de rol van politie symbolisch van louter
handhaver naar benaderbare publieke actor. Tegelijk blijft politieparticipatie een structureel
kwetsbaar punt: onvoorspelbaarheid ondermijnt vertrouwen. Verankering in mandaten,
planning en teamopdrachten - met heldere rolafspraken binnen PZ Gent - blijkt noodzakelijk,
terwijl KUBAT’s VZW, VZW JONG en andere partners de veilige context en het ritme van
ontmoeting bewaken. De Stad Gent en zijn beleid speelt hierin een sleutelrol door de
relationele opdracht beleidsmatig te legitimeren en te ondersteunen. Ten slotte is leren
omgaan met spanningsvelden geen randverschijnsel maar de kern van deze proeftuin.
Verschillende systeemwerelden als zijnde: veiligheid, welzijn, jeugd, sport, .... Werken met
eigen logica’s en tempo’s. De meerwaarde van KOMBI ligt in het vertalen tussen die werelden,
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het expliciet maken van verwachtingen en het systematisch betrekken van het
jongerenperspectief als toetssteen voor legitimiteit. Zo groeit gedeelde taal, begrip en
verantwoordelijkheid. Dampoort leert dat relationele veiligheid niet ontstaat door incidenten
te vermijden, maar door consequent te investeren in nabijheid, continuiteit en co-creatie.
Waar partners die werkwijze structureel borgen, wordt het ecosysteem minder kwetsbaar en
wordt vertrouwen niet de uitkomst van toeval of goodwill, maar van een bewuste, gedragen
en duurzame manier van samenwerken.

Laat ons evolueren van “projectlogica” naar “geborgde proeftuin” met heldere
rolafspraken, dit omvat: .....een kleine poule/vaste kern van
politiemedewerkers (meer dan één of twee rolmodellen) met mandaat en

ingeplande tijd die structureel gekoppeld worden aan vaste ankerplekken (in
de eerste plaats VZW JONG, aangevuld met enkele strategische partners zoals
TAJO, sportpartners, wijkregie, buurtwerk, .....) waarbij KUBAT’s VZW zorgt
voor een voortraject, ontmoeting en nazorg.
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3.2 Proeftuin 2: Nieuw Gent
3.2.1 Netwerkanalyse

De netwerkanalyse van Nieuw Gent toont een wijk
waarin collectieve ontmoetingsplekken en
groepsdynamieken sterk bepalend zijn voor hoe
bewoners en jongeren veiligheid, vertrouwen en
samenwerking ervaren. In deze wijk fungeert De Serre
als een cruciale spil: een laagdrempelige infrastructuur
waar informele gesprekken, verbinding en dagelijkse
nabijheid spontaan kunnen ontstaan. Opvallend is dat
De Serre in de netwerkanalyse ook zichtbaar wordt als
een samengesteld knooppunt waarin meerdere

partners samenkomen, met name Aanloophuis Poco
Figuur 24 Graffitikunst kleurt Nieuw Gent -

Loco, Campus Atelier, Zuidpoort Nieuw Gent, KAA Gent
stad Gent

Foundation, stad Gent, .... Rond deze spil clustert een

breed ecosysteem van jeugdwerk, buurtwerk, cultuur,
onderwijs, welzijn/gezondheid en veiligheid, met onder meer Formaat VZW (meisjeswerking
Nieuw Gent), Buurtwerk Nieuw Gent, Jeugdhuis Nieuw Gent, KAA Gent Foundation, ...
Daarnaast toont de netwerkanalyse een duidelijke kruising tussen drie ‘lijnen’ in de wijk. Een
eerste lijn is het welzijns- en zorgnetwerk, met o.a. Welzijnsbureau Nieuw Gent, Eerste
Lijnszone (ELZ) Nieuw Gent (mobiele werker), Wijkgezondheidscentrum Nieuw Gent,
Thuispunt Nieuw Gent (SHV) en het Sociaal restaurant Nieuw Gent (DBSE). Een tweede lijn is
het onderwijs- en brugfigurenlandschap, met o.a. VBS Sint-Paulus — De Wonderboom, BS Het
Prisma Freinet, SBS Klaverdries..., GO! Vesalius (SO + volwassenenonderwijs), en de expliciet
benoemde schakels zoals brugfiguren (o.a. De Panda, Sint-Paulus) en Brede School-
codrdinatie. Een derde lijn is het vrije tijd / cultuur /sport-ecosysteem (0.a. YEONGDOL dans
(meisjes), KAA Gent Buffalo Dance Academy, CC Titannick Cultuur, Bibliotheek Nieuw Gent,
Bloemenstad,...., sportactoren zoals Gent Basketball en Boksclub Rachid’s Gym (in 2026 niet
meer actief). Binnen dit geheel wordt ook de veiligheids- en preventielijn zichtbaar, met
Politie (wijkinspecteur) en Dienst Preventie & Veiligheid, maar de netwerkanalyse suggereert
dat politie in Nieuw Gent vooral als actor “aan de rand” van het dagelijkse leefwereldnetwerk
verschijnt.
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Figuur 25 Netwerkanalyse Nieuw Gent - OZC eCO-CITY

3.2.2 Beschrijving georganiseerde activiteiten — proeftuin 2 Nieuw
Gent (2024 — 2025): relationele verankering in een context van
beperkte politiezichtbaarheid

| Contextualisering proeftuin 2: Elke proeftuin binnen KOMBI kent een eigen dynamiek en
contextgebonden aanpak. In proeftuin 2 werd doelbewust met een andere doelgroep en
methodiek gewerkt dan in proeftuin 1. De tweejarige projectperiode bood ruimte voor
experiment en methodische variatie, wat zich logischerwijs vertaalt in verschillende

werkvormen, accenten en uitvoeringspraktijken.

De analyse van de activiteiten in Nieuw Gent voor 2024
en 2025 toont, net als proeftuin 1 (cfr. supra), een —
duidelijke evolutie van een verkennende en oo
netwerkgerichte fase naar een meer ritmische, r E‘ "1_ -
structurele en doelgroepgerichte werking. Waar 2024 ﬂﬂ m A
gekenmerkt werd door een sterke investering in groeiplek voor de buurt
positionering, netwerkopbouw en afstemming met
lokale actoren, zien we in 2025 een verschuiving naar
een stabieler patroon van terugkerende
ontmoetingsmomenten in de wijk via een

belangrijke toegangspoort, nl. De Serre. De

registratie van activiteiten ondersteunen deze  Figuur 26 De Serre - stad Gent

inhoudelijke evolutie. In 2024 werden 7 activiteiten

geregistreerd (3 doelgroepgericht, 4 netwerkgericht). In 2025 stijgt dit naar 18 activiteiten
(15 doelgroepgericht, 3 netwerkgericht). Die verschuiving weerspiegelt niet enkel een
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toename in aantal, maar vooral een inhoudelijke consolidatie: van zoeken naar ingang naar
het creéren van ritme en continuiteit. De doelgroepactiviteiten situeerden zich onder meer in
sport- en ontmoetingscontexten zoals boksen via KAA Gent Foundation, de bokssessies in
Nieuw Gent, het buurtfeest via Buurtwerk Nieuw Gent, het soepmoment in De Serre en de
straatmethodiek. Parallel hieraan werd sterk geinvesteerd in netwerk- en overlegmomenten.
Overleg met De Serre, afstemming met het Jeugdhuis Nieuw Gent, deelname aan het
wijkactieteam en het buurtactieteam, kennismaking met de wijkregisseur en overleg rond
nieuwe samenwerkingen, tonen dat relationele positionering centraal stond. Ook
netwerkafstemming rond buurtontwikkeling maakte hier deel van uit.

Tegelijk vraagt Nieuw Gent om nuance in de

Georganiseer tiviteiten omvatten . . . .
SOEITSEETE EENIEIED @ € interpretatie van deze evolutie. KOMBI is

onder meer:

— opgezet als een project voor alle Gentse
Maandelijks soepmoment

— - burgers, met als kernopdracht het versterken
Meisjeswerking: samen koken,

. . N van dialoog en vertrouwen tussen burger, het
kajak, buitenactiviteiten

maatschappelijke middenveld en de Gentse
politie. In Nieuw Gent betekende dit dat de
proeftuin zich niet primair richtte op jongeren

Calisthenics + BBQ ism Buurtwerk
Sportdagen

Creatieve groepsactiviteiten . . .
— zoals in andere pilootwijken — maar op een

Boks KAA Gent Foundation
Kennismakingsmomenten De Serre
Buurtfeest Nieuw Gent
Bokssessies Nieuw Gent

bredere groep wijkbewoners, vaak van
middelbare leeftijd met verhoogde kans op
armoede. Dit maakte Nieuw Gent tot een
andere, maar daarom niet minder relevante

Straatmethodiek
Netwerkoverleggen

context binnen het KOMBI-project. De keuze

Samenwerking Wijkregisseur

om in deze wijk verder te investeren was bewust.
Ondanks weerstand van diverse stakeholders om
hier te werken, werd beslist om door te zetten. De
aanwezigheid van De Serre als verbindende
ontmoetingsplek en de aanzienlijke stedelijke
investeringen in de wijk vormden belangrijke
hefbomen. Bovendien was het vanuit de

stuurgroep expliciet de vraag om in te zetten op
laagdrempelige  ontmoetingsmomenten  die
dialoog mogelijk maken. De structurele uitbouw

Figuur 27 Burger in gesprek met politie - De Serre

van de soepmomenten past volledig binnen deze
logica. Wat aanvankelijk een methodische keuze
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was — laagdrempelig, toegankelijk en relationeel — evolueerde tot een structurele relationele
infrastructuur binnen de wijk. Deze evolutie kan worden begrepen vanuit het concept
commensality (Neuman, 2024), waarbij samen eten wordt gezien als een sociaal mechanisme
dat ontmoeting, gesprek en wederkerigheid faciliteert. Recente literatuur beschrijft
commensality steeds vaker als een sociale tool waarbij het creéren van gedeelde maaltijden
leidt tot interactie, symbolische gelijkwaardigheid en
een versterkt “wij-gevoel”. Wat in eerste instantie
binnen KOMBI, een eenvoudige werkvorm was,
groeide zo uit tot een micro-publieke ruimte (Verwey
& Saltiel, 2025): een informele ontmoetingsplek waar
buurtbewoners, partners en soms zelfs “vreemden”
elkaar kunnen treffen zonder formele drempels.
Binnen deze micro-publics ontstaat de mogelijkheid
om voorzichtig vertrouwd te raken met anderen, ook

wanneer taal, status of rolverdeling niet van meet af

aan helder of gedeeld is. In die zin functioneert de  Figyur 28 sumen soep maken - De Serre
soep als een vorm van relationele infrastructuur:

voorspelbaar, herhaalbaar en veilig genoeg om

vertrouwen incrementeel te laten groeien. Onderzoek naar shared meal programs
(Middleton, Patterson, Muir-Cochrane, & e.a., 2022) onderstreept dit effect. Structureel
gedeelde maaltijdmomenten blijken sociale verbondenheid te versterken en bijdragen aan
welzijn, onder meer doordat ze routine bieden, betekenisvolle interacties mogelijk maken en
participanten samenbrengen rond een gedeelde activiteit. De impact blijkt bovendien dubbel
relevant in contexten van kwetsbaarheid: initiatieven die eten koppelen aan ontmoeting
kunnen zowel sociaal isolement verminderen als subtiel inspelen op bredere vormen van

(voedsel)onzekerheid; iets waar de popul atie volgens de Gentse stadsmonitor hoog op scoort.
Ook inzichten uit casestudies over groepsbinding bevestigen dit: gedeelde maaltijden
versterken cohesie doordat ze kennismaking vergemakkelijken, gezamenlijke waarden
symboliseren en onderlinge relaties laten ontstaan. In die zin is het niet verrassend dat de
soepmomenten — ogenschijnlijk eenvoudige activiteiten — uitgroeiden tot een stabiel en
betekenisvol element binnen de wijkwerking. Ze bewijzen hoe kleine, laagdrempelige
praktijken kunnen functioneren als krachtige sociale bouwstenen, die zowel relationele
continuiteit creéren als structurele verbindingen binnen de buurt versterken. Op deze
manier kunnen binnen KOMBI, de terugkerende soepmomenten worden begrepen als een
vorm van commensality: samen eten als sociaal mechanisme dat ontmoeting, gesprek en
wederkerigheid mogelijk maakt. Aansluitend bij Neuman (Neuman, 2024) wordt
commensality beschreven als een sociale tool die niet enkel in de gedeelde consumptie van
voedsel ligt, maar in de sociale co6rdinatie van noden, de ordende kracht van gezamenlijke
routines en de symbolische uitdrukking van relationele verhoudingen. In deze lezing
fungeert de soep niet louter als praktische werkvorm, maar als relationele infrastructuur:
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een voorspelbare, herhaalbare en laagdrempelige setting waarin deelnemers elkaar op
regelmatige basis kunnen tegenkomen, observeren en
langzaam vertrouwen opbouwen, i.c. gaat het hier dan
richting politie en burger. Literatuur over community
shared meal programs (Middleton, Patterson, Muir-
Cochrane, & e.a., 2022) toont dat dergelijke structurele
maaltijldmomenten sociale verbondenheid versterken,
gevoelens van isolement verminderen en bijdragen
aan ervaren welzijn, precies doordat ze routine bieden
en betekenisvolle interacties rondom een gedeelde
activiteit faciliteren, ook en juist in contexten van
kwetsbaarheid en (voedsel)onzekerheid. In combinatie
met stedelijke theorieén over urban micro-publics

kunnen de soepmomenten zo worden begrepen als

micro-publieke ruimte: een informele, semi-open  Figuur 29 Calisthenics in Nieuw Gent -
ontmoetingsplek waar buurtbewoners, professionals en KOMBEI
“vreemden” elkaar kunnen ontmoeten zonder zware
institutionele drempels, en waar zich een voorzichtig “wij-gevoel” kan ontwikkelen ondanks
verschillen in taal, status of rol. Hoewel deze aanpak later ook kritische vragen opriep, moet
ze begrepen worden als een bewuste strategie om ruimte te creéren voor gesprek en
aanwezigheid, eerder dan als een loutere activiteit op zich (cfr. supra). De soepmomenten
fungeerden als relationele infrastructuur waarbinnen vertrouwen kon groeien. Nieuw Gent
werd hierdoor een belangrijke leerschool voor KOMBI. De sterke aanwezigheid van Buurtwerk,
de verbindende rol van De Serre en de samenwerking met Wijkregie zorgden ervoor dat het
project zich kon verankeren in bestaande structuren, zonder ze te willen vervangen. De wijk
vroeg om geduld, continuiteit en zichtbaarheid. Een illustratief voorbeeld hiervan is de
opstart van de calisthenics-activiteiten, mee gedragen door de ervaring en expertise van de
Genste wijkregisseur, Johan Geldof. In samenwerking met Buurtwerk en Wijkregie slaagde
KOMBI erin om mensen te bereiken die voordien nauwelijks betrokken waren bij welzijns-,
sport- of buurtinitiatieven. Opmerkelijk was dat ook jongeren met een kwetsbaar profiel —
waaronder gebruikers en dealers — deelnamen aan deze sportactiviteiten. Dit toont dat Nieuw
Gent geen “verloren” wijk is, maar een context waar, mits volgehouden aanwezigheid en
samenwerking, nieuwe verbindingen mogelijk worden.

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



75

“"‘"’EENT
Parallel aan het spoor van de relationele ontmoetingen in De Serre werd binnen de proeftuin
van Nieuw Gent expliciet ingezet op meisjes in de publieke ruimte. Deze tweede poot van de
KOMBI-werking in proeftuin 2 Nieuw Gent, vertrok vanuit de vaststelling dat publieke ruimte
niet voor iedereen op dezelfde manier toegankelijk of veilig aanvoelt. In de verkennende
gesprekken, gevoerd door een  mannelijke
projectmedewerker in nauwe samenwerking met de
meisjeswerking van VZW Formaat, werd die realiteit
scherp zichtbaar. De aanwezigheid van een mannelijke

professional van KOMBI binnen een meisjescontext
vroeg om voortdurende alertheid rond veiligheid,
vertrouwen en positionering. Tegelijk bood dit een kans
om genderverhoudingen en machtsdynamieken
expliciet bespreekbaar te maken. Wat betekent het om Figuur Meisjeshuis 30 Bezoek Gentse politie in
als meisje zichtbaar aanwezig te zijn in de wijk? Wie | het- Formaat vzw

neemt ruimte in, en wie past zich aan? Deze reflecties

sluiten aan bij recente inzichten over gendered public space, waarin wordt aangetoond dat
meisjes en jonge vrouwen publieke ruimte vaak anders ervaren dan jongens (Ggola, et al., 2024)
(Hadid, Marir, & Mebarki, 2026). Gevoelens van sociale controle, stereotypering of subtiele
vormen van onveiligheid kleuren hun aanwezigheid in straten, pleinen en ontmoetingsplekken.
In Nieuw Gent werd dit niet benaderd als een individueel probleem van weerbaarheid of
assertiviteit, maar als een structurele ruimtelijke en sociale kwestie. De vraag was niet hoe
meisjes zich moeten aanpassen aan de publieke ruimte, maar hoe publieke ruimte inclusiever
kan worden ervaren. Binnen die benadering speelde de Meisjeswerking van VZW Formaat een
cruciale rol. Activiteiten zoals samen koken, kajakken, buitenactiviteiten en groepsmomenten
zijn daarbij veel meer dan vrijetijdsbesteding. Ze creéren een context van relationele veiligheid
waarin vertrouwen kan groeien, groepscohesie wordt versterkt en meisjes hun stem leren
gebruiken. In deze veilige setting oefenen zij in publieke aanwezigheid: zich uitspreken, grenzen
aangeven, samen beslissingen nemen en verantwoordelijkheid opnemen. De werking fungeert
zo als een emancipatorische oefenruimte, geen afgeschermde bubbel, maar een plek waar
sociale competenties worden ontwikkeld die later ook buiten de groep betekenis krijgen.

Vanuit deze opgebouwde veiligheid werd ook ontmoeting met politie mogelijk gemaakt. De
groepscontext bood houvast: gesprekken werden voorbereid, verwachtingen werden gedeeld
en meisjes stonden er niet alleen voor. Toch bleek deze brug niet structureel verankerd.
Centraal in deze aanpak stond het principe om te werken op het tempo van de meisjes zelf, in
lijn met het DNA van het jeugdwerk zoals geformuleerd door De Ambrassade. Dat betekent dat
participatie vrijwillig is, dat vertrouwen groeit via herhaling en nabijheid, en dat trajectmatig
wordt gewerkt in plaats van projectmatig. De meisjeswerking bouwt stap voor stap aan
relationele veiligheid en groepscohesie, zonder externe actoren onmiddellijk te integreren.
Ontmoeting met politie is in die logica geen startpunt, maar een mogelijk latere stap in een
proces dat gedragen wordt door de groep zelf. Activiteiten zoals samen koken, kajakken,
buitenactiviteiten en groepsmomenten vormen daarbij geen vrijblijvende vrijetijdsbesteding,
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maar een pedagogische praktijk waarin meisjes hun stem leren gebruiken, zich veilig leren
positioneren in de publieke ruimte en sociale competenties ontwikkelen. De werking fungeert
als een emancipatorische oefenruimte van waaruit bredere maatschappelijke interacties
voorzichtig kunnen worden verkend. Wanneer vanuit deze opgebouwde veiligheid
ontmoeting met politie werd georganiseerd, gebeurde dit dus bewust en voorbereid.
Tegelijkertijd bleek deze brug niet structureel verankerd. De aanwezigheid van politie bleef
afhankelijk van operationele planning, personeelscapaciteit en bredere prioriteiten binnen de
politiewerking. Dat maakte de relationele opbouw minder voorspelbaar dan binnen de eigen
meisjeswerking, waar continuiteit en ritme wél gegarandeerd konden worden. Hier wordt een
belangrijk spanningsveld zichtbaar: jeugdwerk werkt procesmatig en op het tempo van
jongeren, terwijl institutionele partners vaak functioneren binnen een logica van planning en
capaciteit. Duurzame vertrouwensopbouw vraagt echter afstemming tussen beide ritmes.
Wanneer institutionele aanwezigheid niet consistent kan aansluiten bij het traject van de
meisjes, wordt de relationele verdieping kwetsbaar. Het werken op tempo van de meisjes blijft
daarom een fundamentele keuze binnen deze tweede poot van KOMBI in Nieuw Gent. Deze
keuze sluit nauw aan bij het pedagogisch principe van het creéren van safe spaces: omgevingen
waarin jongeren zich emotioneel, sociaal en relationeel veilig voelen om ervaringen te delen,
grenzen aan te geven en hun stem te laten horen zonder angst voor oordeel of repercussie.
Binnen de meisjeswerking wordt deze veiligheid opgebouwd via continuiteit, nabijheid en
herhaling. Ritme en voorspelbaarheid vormen hier de basis van vertrouwen. Tegelijk volstaat
een veilige ruimte op zich niet om duurzame maatschappelijke bruggen te slaan. In de
literatuur wordt daarom steeds vaker gesproken over het belang van brave spaces: contexten
waarin jongeren niet alleen beschermd worden, maar ook ondersteund worden om moeilijke
gesprekken aan te gaan, machtsverhoudingen te bevragen en in dialoog te treden met externe
actoren, zoals politie of andere instituties. Ontmoeting met politie binnen de meisjeswerking
kan in die zin begrepen worden als een overgang van safe naar brave space: een stap buiten de

AL Methodiek Safe to Brave
@ Safe Spage ereereeee > Transition «eeeeeees > Brave Space

Interne veiligheid bouwen. Van symbolische drempel Politie introduceren.
Tempo van de meisjes is heilig. naar normalisering. Samen koken & dialoog.

interne veiligheid van de groep, richting maatschappelijke interactie. Hier wordt echter een
belangrijk sociaal-impactinzicht zichtbaar. Waar de meisjeswerking intern continuiteit en ritme
kan garanderen en zo een stabiele safe space creéert, blijft institutionele participatie kwetsbaar
voor externe factoren zoals personeelscapaciteit, operationele prioriteiten en organisatorische
planning. De ambitie om brave spaces te organiseren — waarin meisjes in veilige
omstandigheden in dialoog gaan met politie — botst dan op een organisatorische realiteit
waarin institutionele aanwezigheid niet altijd voorspelbaar is. Relationele ambitie botst hier op
organisatorische realiteit. Duurzame vertrouwensopbouw vraagt immers niet alleen veilige
ruimtes voor jongeren, maar ook institutionele voorspelbaarheid. Een brave space kan slechts
ontstaan wanneer externe partners voldoende consistent aanwezig zijn om relationele
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veiligheid niet telkens opnieuw te moeten opbouwen. Wanneer die voorspelbaarheid
ontbreekt, komt het groeitraject van wederzijds vertrouwen onder druk te staan. Anders
gezegd: de meisjeswerking kan binnen de eigen organisatie een stabiele safe space blijven
garanderen, maar de transitie naar brave spaces — waarin structurele ontmoeting met
instituties plaatsvindt — blijft afhankelijk van factoren buiten de controle van het jeugdwerk.
Jongeren hebben niet alleen veilige plekken nodig, maar ook voorspelbare partners. Zonder
die voorspelbaarheid wordt het moeilijk om moedige dialoog duurzaam te verankeren en
vertrouwen structureel te laten groeien.

Proeftuin 2 - De Aanpak Het Resultaat
i Maandelijkse scepmomenten en Bewoners: Van Politie is afwezig'
Nleuw GE nt meisjeswerking op een traag naar 'Politie s aanspreekbaar’
Het Collectieve Ecosysteem tempo. Safe Space Firsl.
Voor de meisjes was tempo Meisjes: De politie kwam koken.,
Focus: De Semre (buurthub) & cruciaal. Eerst interne velligheid, Dat was eerst raar, maar het
Formaat (Meisjeswerking). veiligheid, dan pas de politie. normaliseerde de relatie,

Figuur 31 Visualisatie proeftuin 2 Nieuw Gent — Carmen Leenknecht
3.2.3 Perceptiemetingen: op weg naar een relationeel groeipad

De perceptiemetingen in Nieuw Gent tonen een duidelijk relationeel ontwikkelingsproces in
de manier waarop bewoners de politie ervaren. Uit de verschillende activiteiten met bewoners,
blijkt dat politie eerst vaak wordt gepercipieerd als weinig zichtbaar en weinig nabij. Hierdoor
verschijnt politie eerder als een abstract instituut dan als een concrete, aanspreekbare actor
in de wijk. Bij de organisatie van één van de eerste soepmomenten reageerden buurtbewoners
verrast op de effectieve aanwezigheid van politie. Hoewel men vooraf wist dat zij uitgenodigd
waren, bleef er bij aankomst toch enige spanning voelbaar. Tegelijk was er nieuwsgierigheid
vanuit bewoners, de politionele aanwezigheid werd niet afgewezen; integendeel, verschillende
deelnemers gaven expliciet aan dat zij het wenselijk vinden dat politie vaker langskomt. De
activiteit werd ervaren als laagdrempelig en positief. De belangrijkste meerwaarde lag in het
persoonlijk leren kennen van wijkagenten, die doorgaans weinig zichtbaar blijken te zijn zijn in
de wijk. De kernverschuiving hier liep van lichte spanning en verrassing naar normalisering
en een expliciete vraag naar meer fysieke aanwezigheid in de tweede proeftuin, nl. Nieuw
Gent.
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Deze vaststelling sluit nauw aan bij het theoretisch kader van community policing of
gemeenschapsgerichte politiezorg (Mason & Skogan, 2007). Binnen dit model staat niet louter
handhaving centraal, maar het opbouwen van duurzame relaties, fysieke nabijheid en co-
productie van veiligheid met burgers.

“....an organizational strategy that leaves setting priorities and the means of achieving

them largely to residents and the police who serve in their neighbourhoods. Communit

policing is a process rather than a product...” (Mason & Skogan, 2007)

Bij de organisatie van één van de eerste soepmomenten reageerden buurtbewoners verrast op
de effectieve aanwezigheid van politie. Hoewel men vooraf wist dat zij uitgenodigd waren, bleef
er bij aankomst toch enige spanning bij bewoners voelbaar. Dit fenomeen wordt in onderzoek
rond politie-burgerrelaties vaker beschreven als een ‘symbolische drempel’: de historische
afstand tussen burgers en politie maakt dat zelfs uitnodigende ontmoetingen aanvankelijk
geladen kunnen zijn (Loader & Walker, 2007). Tegelijk was er duidelijke nieuwsgierigheid vanuit
bewoners. De politionele aanwezigheid werd niet afgewezen; integendeel, verschillende
deelnemers gaven expliciet aan dat zij het wenselijk vinden dat politie vaker langskomt. De
activiteit werd ervaren als laagdrempelig en positief. De belangrijkste meerwaarde lag in het
persoonlijk leren kennen van wijkagenten, die doorgaans weinig zichtbaar blijken te zijn in de
wijk. Deze bevinding bevestigt het belang van fysieke en relationele nabijheid zoals bepleit
binnen community policing: regelmatige, informele contacten dragen bij tot vertrouwen,
wederzijdse herkenning en een vermindering van stereotypering (Terpstra, Fyfe, & Salet,
2019). Deze inzichten sluiten aan bij de bredere perceptieanalyse in Nieuw Gent: burgers
vermelden politie nauwelijks als middenveldorganisatie/partner in hun mental mappings (cfr.
infra). Hun betekenisvolle plekken volgens de burgers, zijn De Serre, sportcontexten en
informele ontmoetingsruimtes. Wanneer politie net in deze vertrouwde of betekenisvolle
settings aanwezig is én expliciet maakt waarom deze hier aanwezig zijn en dat het daarenboven
niet om controle gaat, ontstaat meer openheid en een sterker gevoel van veiligheid voor de
burgers naar politie. De perceptie blijkt dus minder bepaald door wijkkenmerken en meer door
symboliek, nabijheid en concrete ervaring.

Tijdens opeenvolgende, structureel ingebedde maandelijks soepmomenten kwam het
spanningsveld rond het uniform explicieter naar voren. Sommige aanwezigen schrokken
aanvankelijk van de politie in uniform; één persoon dacht zelfs dat deze “opgehaald” werd, wat
wijst op een onderliggende controleperceptie. Deze spanning verdween echter snel door
humor en informele interactie. Meerdere deelnemers gaven aan dat zij na verloop van tijd
“vergaten dat het politieagenten waren”. De politie werd geintegreerd in de gewone
buurtcontext en werd regelmatig spontaan aangesproken. De herhaling van deze
ontmoetingen leidde tot gewenning en relationele normalisering.

Opmerkelijk is dat ook bij de politie zelf een perceptieverschuiving optreedt. Een agent gaf
aan verrast te zijn door de vriendelijkheid van bewoners en merkte dat bestaande
vooroordelen over de wijk genuanceerd werden door direct contact.
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Wanneer we vervolgens de perceptie van jongeren in het jeugdhuis bekijken, dan zien we net
het tegenovergestelde als bij de bewoners in De Serre, de beginsfeer bleek hier minder hard
gespannen; enkel enige vorm van onzekerheid en ongemak was aanwezig. De jongeren
reageerden vooral enthousiast en nieuwsgierig. De politie werd omschreven als “heel lief” en
“chill”. Jongeren waardeerden het dat zij agenten uit hun eigen wijk konden leren kennen en
dat er uitleg werd gegeven over politiefuncties en de toegankelijkheid van het commissariaat
in Nieuw Gent. Voor sommigen leidde dit tot een verhoogd veiligheidsgevoel. Hier zien we een
evolutie van nieuwsgierigheid naar een versterkte perceptie van toegankelijkheid en
vertrouwen. Ook de navolgende activiteiten in het Meisjeshuis bevestigen dit patroon.
Aanvankelijk was er onzekerheid en ongemak, maar zodra het gesprek op gang kwam,
verminderde deze spanning. De activiteit werd uiteindelijk als positiever ervaren dan verwacht.
Opnieuw werd benadrukt dat politie onvoldoende zichtbaar is in de wijk en dat frequenter
contact wenselijk is.

In Nieuw Gent is een duidelijke verschuiving zichtbaar: de aanvankelijke spanning en verrassing
bij ontmoetingen met de politie evolueerden geleidelijk naar normalisering en zelfs een vraag
naar meer fysieke aanwezigheid. Deze ontwikkeling toont aan dat vertrouwen niet ontstaat via
éénmalige interventies, maar via herhaalde, voorspelbare en niet-instrumentele
contactmomenten. Voor KOMBI ligt de werkelijke impact dan ook niet in grote acties, maar
in structurele nabijheid: aanwezig zijn in de wijk, aansluiten bij bestaande buurtinitiatieven
en zichtbaar worden als relationele partner en mogelijk dus ook een brugfunctie te
verwezenlijken tussen burgers en politie.

Samengevat toont Nieuw Gent geen radicale attitudewissels, maar een geleidelijk proces van
wederzijdse normalisering. Wat startte met spanning en beperkte zichtbaarheid, groeide via
informele, herhaalde en laagdrempelige ontmoetingen voornamelijk uit tot een vraag van
burgers uit De Serre naar vertrouwen, toegankelijkheid en een gedeelde vraag naar meer
structurele aanwezigheid. Het gaat om relationele groei: kleine contactmomenten die op
termijn het beeld van zowel politie als bewoners bijstellen. Door de jongeren werd anderzijds,
een toegankelijke politie ervaren. Tegelijk vraagt deze dubbele conclusie om nuance, in het
bijzonder wat betreft de percepties van jongeren en meisjes in Nieuw Gent. Binnen de
meisjeswerking werd vanuit KOMBI bewust een verhoogde zorg gehanteerd in de opbouw van
de contacten. Er werd expliciet gewerkt vanuit het principe van safe and brave spaces: veilige
contexten waarin vertrouwen, agency en stem stapsgewijs en procesmatig konden groeien. De
aanwezigheid van politie werd binnen deze setting niet onmiddellijk geintegreerd, maar
afgestemd op het tempo van de meisjes zelf — in lijn met het jeugdwerk-DNA zoals beschreven
door De Ambrassade, waar procesgericht werken en vrijwillige participatie centraal staan. Deze
zorgvuldige opbouw heeft mee vormgegeven aan de manier waarop jongeren politie
uiteindelijk mogelijk konden ervaren. De toegankelijkheid die door jongeren werd benoemd,
moet dus mede begrepen worden als het resultaat van een doordachte methodische
omkadering, en niet enkel als het effect van politionele aanwezigheid op zich. Dit staat in
contrast met de context van De Serre, waar ontmoetingen minder ingebed waren in een
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voorafgaand traject van relationele veiligheid. Daar kwam politionele aanwezigheid soms
sneller binnen in een reeds bestaande groepsdynamiek, waardoor ze ook sterker werd
gepercipieerd vanuit eerdere ervaringen en bredere maatschappelijke beeldvorming. Waar in
de meisjeswerking het relationeel fundament eerst werd gelegd en politie pas nadien — en
voorzichtig — werd geintroduceerd, gebeurde dit in De Serre minder gefaseerd. Dat verschil in
methodische aanpak beinvloedt onvermijdelijk de perceptie. De uitspraak dat “door de
jongeren een toegankelijke politie werd ervaren” moet daarom gelezen worden als
contextgebonden. Ze geldt in belangrijke mate binnen de zorgvuldig opgebouwde setting van
de meisjeswerking, waar nabijheid niet enkel fysiek maar ook pedagogisch en relationeel werd
vormgegeven. Dit onderstreept dat community policing niet los kan worden gezien van de
omringende sociaalwerkpraktijken: nabijheid ontstaat niet vanzelf door aanwezigheid, maar
door ingebedde, gedragen en procesmatige samenwerking met lokale actoren.

3.2.4 Jongerenverhaal

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



81

Eco-cmy by

GENT

3.2.5 Impactmetingen door studenten Sociaal Werk HOGENT

De impactmetingen van de studenten sociaal werk tonen aan dat de werking van KOMBI in
Nieuw Gent vooral betekenis krijgt op het niveau van collectieve veiligheidsbeleving en
symbolische nabijheid, eerder dan via directe, individuele gedragsveranderingen. Op
buurtniveau blijkt de naam- en activiteitenbekendheid van KOMBI bij bewoners eerder
beperkt. Activiteiten in en rond De Serre worden door bewoners als waardevol en verbindend
ervaren, maar worden vaak niet herkend als onderdeel van een structureel project met een
expliciete doelstelling rond dialoog en vertrouwen tussen burgers en politie. De Serre
functioneert hierbij nochtans als een cruciale laagdrempelige ontmoetingsplek waar
vertrouwen spontaan kan ontstaan in een niet-repressieve context met politie. Studenten
signaleren echter dat de afwezigheid van politie tijdens verschillende activiteiten door
bewoners wordt gelezen als een gemiste kans, omdat dit het expliciet bespreken van
vertrouwen, samenwerking en veiligheid bemoeilijkt.

Op samenwerkingsniveau maken de studenten een duidelijke perceptiekloof zichtbaar tussen
politie en bewoners. Waar politie de samenwerking als werkbaar en voldoende ervaart,
geven buurtbewoners vooral afwezigheid, beperkte zichtbaarheid en weinig initiatief aan.
De vaak geciteerde vaststelling dat “de politie schittert door haar afwezigheid” vat deze kloof

scherp samen. Hoewel KOMBI op organisatorisch niveau wel degelijk functioneert als
samenwerkingsplatform tussen politie, Stad Gent, jeugdwerk, De Serre en HOGENT, is deze
samenwerking in de dagelijkse leefwereld van bewoners onvoldoende zichtbaar en daardoor
beperkt voelbaar. De impact situeert zich dus sterker achter de schermen dan in de publieke
beleving van de wijk.

Op professioneel niveau tonen de impactmetingen aan dat de belangrijkste effecten zich
momenteel manifesteren als leer- en bewustwordingsprocessen bij professionals. Politie en
partners worden geconfronteerd met reflectie over hun rol, zichtbaarheid en legitimiteit in
de wijk. Studenten maken het spanningsveld tussen nabijheid en autoriteit expliciet: sociale

aanwezigheid in een buurtcontext wordt niet als neutraal ervaren, maar als een professionele
evenwichtsoefening binnen een bredere politielogica van controle en werkdruk. Daarnaast
blijkt doelgroepbereik structureel complex. Activiteiten zoals soepmomenten trekken vaker
volwassenen en oudere bewoners aan, terwijl het bereiken van jongeren blijvende inzet vraagt
van jeugdwerk en straathoekwerk. Het principe “safe space first, brave space next” krijgt in
Nieuw Gent daardoor bijzondere relevantie. Politievrije ruimtes blijken vaak een
noodzakelijke voorwaarde om eerst vertrouwen op te bouwen — zeker als we spreken over
jongeren - alvorens duurzame en betekenisvolle ontmoeting met politie mogelijk wordt.

De synthese van de studentenonderzoeken bevestigt dat maatschappelijke impact in Nieuw
Gent sterk samenhangt met collectieve betekenisgeving. Aanwezigheid of afwezigheid van
politie wordt niet neutraal geinterpreteerd, maar krijgt symbolische waarde binnen de wijk.
KOMBI draagt bij aan een proces waarin veiligheid, nabijheid en betrokkenheid collectief
worden geduid. Tegelijk tonen de studenten scherp aan dat de kernuitdaging niet zozeer ligt in
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het organiseren van méér activiteiten, maar in het versterken van zichtbaarheid,
voorspelbaarheid en communicatie over het waarom van KOMBI, wie aanwezig is, en hoe
ontmoeting bewust wordt aangevuld met expliciete dialoogmomenten. Nieuw Gent
functioneert zo als een collectieve proeftuin waarin vertrouwen niet ontstaat als optelsom
van individuele contacten, maar als een wijkbreed proces van gedeelde ervaring en
interpretatie.

Samengevat leren de social impactstudies, ons de volgende inzichten:

Op buurtniveau blijkt de naam- en activiteitenbekendheid van KOMBI bij bewoners
eerder beperkt. Activiteiten worden vaak niet herkend als onderdeel van een structureel
project met een expliciete doelstelling rond dialoog en vertrouwen tussen burgers en
politie.

Op samenwerkingsniveau is een duidelijke perceptiekloof zichtbaar tussen politie en
bewoners. Waar politie de samenwerking als werkbaar en voldoende ervaart, geven
buurtbewoners vooral afwezigheid, beperkte zichtbaarheid en weinig initiatief aan.

De politie en hun partners denken na over hoe ze in de wijk overkomen, wat zich vertaalt
in lopende leer- en bewustwordingsprocessen: hoe zichtbaar ze zijn, welke rol ze spelen
en hoe de buurt hen ziet. Studenten tonen dat het lastig is om tegelijk
dichtbij bewoners te staan en toch autoriteit uit te stralen. Aanwezig zijn in een buurt is
dus nooit zomaar neutraal: het vraagt telkens een professionele balans, zeker binnen een
politiecontext waar controle en werkdruk een rol spelen.

Politievrije ruimtes blijken vaak een noodzakelijke voorwaarde om eerst vertrouwen op te
bouwen — zeker als we spreken over jongeren in het kader van safe and brave spaces -
alvorens duurzame en betekenisvolle ontmoeting met politie mogelijk wordt.

Collectieve betekenisgevingsprocessen sturen de bewoners in Nieuw Gent: wat er in
Nieuw Gent gebeurt, wordt sterk beinvioed wordt door hoe mensen samen betekenis
geven aan dingen. Of de politie er is of niet, wordt door bewoners nooit gewoon “neutraal”
gezien: het krijgt altijd een bepaalde waarde of betekenis. KOMBI helpt om veiligheid,
nabijheid en betrokkenheid samen met de buurt te bespreken en te begrijpen. De studenten
benadrukken dat het daarbij niet vooral gaat om méér activiteiten organiseren. Wat
belangrijker is: dat mensen duidelijk zien waarom KOMBI er is, wie er aanwezig is, en dat
er goed gecommuniceerd wordt. Ook moeten gewone ontmoetingen aangevuld worden
met echte gesprek- en dialoogmomenten. Nieuw Gent werkt zo als een soort van
proefbuurt waar vertrouwen niet ontstaat door losse, individuele contacten maar door een

gedeelde ervaring in de hele wijk.
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3.2.6 Synthese: proeftuin 2 - Nieuw Gent als relationeel ecosysteem

Kernbevinding 1: Nieuw Gent als collectief relationeel ecosysteem met
ontmoeting als hefboom

De netwerkanalyse toont Nieuw Gent als een wijk waar collectieve ontmoetingsplekken
bepalend zijn voor veiligheidsbeleving en vertrouwen. In tegenstelling tot wijken waar
veiligheid primair via formele structuren wordt georganiseerd, functioneert Nieuw Gent als een
relationeel ecosysteem waarin ontmoeting, nabijheid en groepsdynamiek centraal staan. De
Serre neemt hierbij een sleutelpositie in. Als laagdrempelige ontmoetingsplek vormt ze een
samengesteld knooppunt waar buurtwerk, straathoekwerk, welzijn, jeugdwerk, onderwijs en
informele burgerinitiatieven samenkomen. Veiligheid wordt hier niet in eerste instantie
ervaren als handhaving, maar als herkenning en sociale nabijheid. Tegelijk positioneert de
netwerkanalyse de politie eerder aan de rand van het dagelijkse leefwereldnetwerk. Politie is
organisatorisch aanwezig, maar in de mental mapping van bewoners minder prominent als
betekenisvolle actor. Dit vormt een cruciale uitgangspositie voor KOMBI in deze wijk. Daarnaast
kan KUBAT optreden als relationele brug naar politie. Omdat politie zowel fysiek als onder de
vorm van partnerschap (zie mental mapping door bewoners naar wie belangrijke actoren in de
wijk zijn), minder prominent aanwezig is in het leefwereldnetwerk van bewoners, kan KUBAT
via sport en informele ontmoeting die symbolische afstand verkleinen. De kernopdracht van
KUBAT’s VZW hier is: politie niet als interventiepartner introduceren, maar als mens in een
bestaande sociale context.

Kernbevinding 2: van verkenning naar gestructureerde relationele infrastructuur
over 2 werkingsjaren heen

De evolutie over twee werkingsjaren toont een duidelijke verschuiving naar structureel
ingebedde doelgroepactiviteiten. Deze evolutie betekent niet simpelweg méér activiteiten,
maar vooral een inhoudelijke versterking: van zoeken naar ingang naar het uitbouwen van
een voorspelbare relationele infrastructuur (zie 10 B’s van toegankelijkheid). De structurele
soepmomenten in De Serre groeiden uit tot een kernmethodiek. Wat begon als een
laagdrempelige werkvorm, werd een stabiele micro-publieke ruimte waar bewoners,
professionals en soms politie elkaar konden ontmoeten zonder institutionele drempels. De
kracht zit in de eenvoud: samen eten creéert routine, gelijkwaardigheid en wederkerigheid. De
soepmomenten vormen zo een relationele basis die voorspelbaar, herhaalbaar en veilig genoeg
is om vertrouwen langzaam te laten groeien. Nieuw Gent toont daarmee dat vertrouwen
ontstaat door ritme en continuiteit, niet door losse interventies. Daarnaast werd een tweede
relationele pijler uitgebouwd met de Meisjewerking van VZW Formaat, waarbij het tempo
bewust bij de meisjes werd gelegd om veilige ruimtes te garanderen. De taak van KUBAT’s VZW
naar de toekomst is mee bewaker worden van deze relationele infrastructuur. Dat betekent
inzetten op regelmaat en voorspelbaarheid in activiteiten, niet op losse events.
Sportmomenten, ontmoetingen of buurtactiviteiten moeten herkenbare ankerpunten worden
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in de wijkkalender. KUBAT’s VZW kan bovendien sport inzetten als aanvullende relationele pijler
naast De Serre en de Meisjeswerking waarbij sport niet het doel is, maar het middel om ritme,
nabijheid en vertrouwen te verankeren.

Kernbevinding 3: van jeugdgericht naar wijkbreed werken: het bereiken van drie
doelgroepen in een sociaal kwetsbare context

In tegenstelling tot andere proeftuinen richtte Nieuw Gent zich niet uitsluitend op jongeren,
maar op een bredere en sociaal kwetsbare groep wijkbewoners, vaak van middelbare leeftijd
en met een verhoogde kans op armoede. Dat maakte de methodische aanpak complexer, maar
tegelijk maatschappelijk bijzonder relevant. Veiligheid werd in deze context minder
geformuleerd in termen van concrete incidenten en meer als een collectieve beleving:
bewoners spraken vooral over zichtbaarheid, aanspreekbaarheid en fysieke aanwezigheid van
politie in de wijk. Wanneer agenten aanwezig waren in betekenisvolle contexten, zoals De
Serre, veranderde de perceptie bij de bewoners van middelbare leeftijd merkbaar. Niet
zozeer de wijkkenmerken op zich, maar de symbolische waarde van aanwezigheid en de
concrete ervaring van ontmoeting bleken doorslaggevend in het bijstellen van beeldvorming.
Tegelijk reikte de werking van KOMBI verder dan de ontmoetingsplek De Serre. Via de
meisjeswerking van VZW Formaat werd een tweede, cruciale doelgroep aangesproken. Daar
bleek het creéren van safe & brave spaces essentieel om participatie en vertrouwen van
meisjes stapsgewijs te versterken. Daarnaast slaagde KOMBI er, in samenwerking met
Buurtwerk en een ervaren wijkregisseur, in om via een calisthenicsactiviteit en een
aansluitende BBQ een totaal andere groep te bereiken: jongvolwassenen die in de wijk vaak
gelinkt worden aan overlast, gebruik en dealing. Het gaat om een doelgroep die door geen

enkele andere partner structureel werd bereikt, maar die via deze laagdrempelige, relationele
aanpak wél in contact kwam met het project. Nieuw Gent toont daarmee een specifieke
positie binnen KOMBI: politie bevindt zich door bewoners uit perceptiemetingen, eerder aan
de rand van hun bestaande wijknetwerk, maar beschikt tegelijk over duidelijke kansen om
via betekenisvolle, context gebonden aanwezigheid vertrouwen op te bouwen. Die

vaststelling vormt een belangrijk vertrekpunt voor de verdere ontwikkeling van het project in
deze wijk. De taak voor KUBAT’s VZW hier is zich bewust positioneren als inclusieve actor met
meervoudige doelgroep strategie.

Kernbevinding 4: zichtbare perceptieverschuivingen bij ontmoetingen van
bewoners met politie: van symbolische drempel naar normalisering

De perceptiemetingen tonen een geleidelijk relationeel groeipad, visueel duidelijk gemaakt
aan de hand van deze figuur hieronder.
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Eerste ontmoetingen tussen bewoners en politie:
verrassing, lichte spanning, nieuwsgierigheid.
y,
™
Na herhaalde contacten tussen bewoners en
politie: normalisering, humor, spontane
aanspreekbaarheid. )
N
Evolutie: expliciete vraag naar méér fysieke aanwezigheid
in de wijk vanuit bewoners.

Een belangrijk fenomeen is de “symbolische drempel”: historische afstand maakt dat zelfs
uitnodigende ontmoetingen aanvankelijk geladen kunnen zijn. Toch blijkt herhaling cruciaal.
Tijdens opeenvolgende soepmomenten gaven bewoners aan dat ze “vergaten dat het
politieagenten waren”. Ook bij politie ontstond een perceptieverschuiving: bestaande
beeldvorming over de wijk werd genuanceerd door direct contact. Belangrijk: Nieuw Gent toont
geen radicale attitudewissels, maar een proces van wederzijdse normalisering. Kleine
contactmomenten hertekenen langzaam het beeld van zowel bewoners als politie.

Kernbevinding 5. de meisjeswerking van VZW Formaat — van safe space naar
brave space als methodiek van tempo-gericht wijkwerk met aandacht voor
blijvende voorspelbaarheid in aanwezigheid

Parallel aan de collectieve ontmoetingsmomenten in Nieuw Gent werd binnen KOMBI expliciet
ingezet op meisjes in de publieke ruimte, in nauwe samenwerking met de meisjeswerking van
VZW Formaat. Deze keuze was geen toevallige uitbreiding van de werking, maar een bewuste
methodische verdieping. Er werd gewerkt vanuit het DNAjeugdwerkprincipe (De Ambrassade,
2025) van tempo en procesmatigheid: eerst bouwen aan relationele veiligheid — een veilige
ruimte of safe space — en pas wanneer daar voldoende vertrouwen en draagvlak voor was,
voorzichtig evolueren naar een brave space waarin ontmoeting met politie mogelijk werd. Uit
dit verdiepingstraject kwamen enkele fundamentele inzichten naar voren. Meisjes ervaren de
publieke ruimte niet neutraal, maar als een ‘gendered’ omgeving waarin sociale controle,
subtiele vormen van onveiligheid en reputatiedruk (= de druk om aan een bepaalde reputatie
die leeft binnen de samenleving, te voldoen) voortdurend aanwezig zijn. De ontmoeting met
politie werd in deze context nooit spontaan of toevallig geintegreerd, maar zorgvuldig
voorbereid en gefaseerd. Wat jongeren nadien benoemden als “toegankelijkheid” van politie
is dus geen vanzelfsprekend gegeven, maar het resultaat van een doordachte pedagogische

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



86

Ecocm IO

GENT

omkadering en relationele opbouw. Tegelijk legt deze specifieke jeugdwerk-werkwijze een
structureel spanningsveld bloot binnen KOMBI. Jeugdwerk werkt procesmatig, relationeel en
op maat van het tempo van jongeren. Politie daarentegen functioneert binnen logica’s van
operationele planning, personeelscapaciteit en prioriteitenstelling. Wanneer deze
aanwezigheid onvoorspelbaar wordt (politie is de ene keer wel, de andere keer niet aanwezig
omwille van planning, andere prioriteiten, ....), komt de kwetsbare overgang van safe space
naar brave space onder druk te staan. Jongeren hebben immers niet alleen veilige plekken
nodig, maar ook voorspelbare partners. Betrouwbaarheid en continuiteit blijken minstens zo
belangrijk als intentie. Dit blijft een moeilijkheid als we de overslag binnen KOMBI willen
maken van safe naar brave spaces. Voor KOMBI betekent dit dat de kwaliteit van de
samenwerking niet enkel afhangt van goede wil, maar van structurele afstemming en
aanwezigheid van politie. Het project toont hier zijn meerwaarde als brugfunctie, maar maakt
tegelijk duidelijk dat relationele groei institutionele verankering vraagt. Voor KUBAT’s VZW ligt
hier een belangrijke opdracht naar de toekomst. Als sociaal-sportieve actor met sterke wortels
in de wijk kan KUBAT een stabiele, herkenbare tussenschakel blijven tussen jongeren,
meisjeswerkingen en politie. Dat vraagt in de eerste plaats om het blijvend respecteren van
het jeugdwerkDNA: werken op tempo, investeren in langdurige relaties en geen ontmoeting
forceren wanneer het draagvlak ontbreekt. Daarnaast kan KUBAT inzetten op structurele
afspraken met politie rond aanwezigheid, voorbereiding en opvolging, zodat ontmoetingen
niet afhankelijk blijven van toevallige capaciteit. Tot slot kan KUBAT zijn rol als pedagogische
vertaler versterken: politie voorbereiden op de gevoeligheden van gender in de publieke
ruimte, en tegelijk jongeren ondersteunen in het formuleren van hun verwachtingen en
grenzen. De kern is helder: duurzame veiligheidsbeleving ontstaat waar relationele veiligheid,
pedagogische zorg en institutionele voorspelbaarheid samenkomen. In die driehoek kan KUBAT
een cruciale ankerrol opnemen binnen de verdere ontwikkeling van KOMBI in Nieuw Gent.

Slotreflectie: Nieuw Gent als leerschool

Nieuw Gent toont dat vertrouwen geen product is van zichtbare acties, maar van structurele
nabijheid binnen bestaande sociale infrastructuren. De wijk leert dat community policing niet
autonoom kan functioneren, maar afhankelijk is van sterke sociaalwerkpraktijken die
relationele veiligheid eerst verankeren. KOMBI functioneert hier niet als afzonderlijk project,
maar als relationele katalysator binnen een wijk breed proces van gedeelde betekenisgeving
rond veiligheid. Nieuw Gent is daardoor geen wijk waar “meer interventie” nodig is, maar een
context die aantoont dat duurzame veiligheid ontstaat waar ontmoeting voorspelbaar wordt
— en waar instituties bereid zijn zich relationeel te laten inschrijven in het dagelijks leven van
burgers.

Politie moet de stap zetten van “randactor” naar voorspelbare relationele aanwezigheid in

betekenisvolle wijksettings, en KUBAT’s VZW moet die ontmoeting mogelijk maken door
ritme, veiligheid, pedagogische vertaling en structurele brugafspraken te bewaken.
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3.3 Proeftuin 3 — wijk Ledeberg: van een sporadische
interventie naar een structurele verankering

Vooraleer we ingaan op de derde proeftuin, willen we een korte kanttekening maken bij de
aanpak en de verkenningsfase van noden en behoeften in de 3e proeftuin, met name Ledeberg.
Binnen de de proeftuin van Ledeberg koos KOMBI in het eerste projectjaar waarbij het de
bedoeling is om netwerken met middenveldpartners op te bouwen, de zgn. netwerkfase
bewust voor een andere insteek in tegenstelling tot de wijk Dampoort en Nieuw Gent.
Onderzoek naar wijkgericht werken benadrukt dat professionals ruimte nodig hebben om
methodisch te differentiéren afhankelijk van de wijkcontext. Standaardisering kan efficiént
lijken, maar miskent de unieke sociale dynamieken van elke wijk. Professionele autonomie
verhoogt responsiviteit en contextgevoeligheid. Naast de meer vertrouwde methodieken van
pleintjeswerk, outreachend werken, samenwerking met onderwijs, sport, gezondheidszorg,
CASA 09 en het jeugdwelzijnswerk, werd een aanvullend spoor ontwikkeld dat minder voor de
hand liggend is binnen klassieke samenwerkingsprojecten. De projectmedewerker investeerde
expliciet in informele vindplaatsen: lokale handelszaken, cafés, kapperszaken en
ontmoetingsplekken van diverse gemeenschappen in Ledeberg. Vanuit deze contexten
werden gesprekken gevoerd over noden, behoeften,
veiligheidsbeleving en verwachtingen ten aanzien van y
politie en buurtactoren. Deze werkwijze sloot nauwer & YE"/
aan bij het dagelijkse leven van bewoners en vertrok " @ @
niet primair vanuit formele structuren, maar vanuit

hun leefwereld. Recente publicaties rond ABCD \ Q 0
(Asset-Based Community Development), met een 09,
hernieuwde focus op lokale kracht, benadrukken het (7 ety “d«\&,

belang van werken vanuit bestaande netwerken,
Figuur  32: Op activa  gebaseerde

informele leiders en lokale handelszaken als cruciale o
gemeenschapsontwikkeling

ankerpunten in buurten met superdiversiteit. Niet

formele organisaties, maar informele ontmoetingsplekken functioneren vaak als sociale
infrastructuur waar vertrouwen en informatie circuleren. Door cafés, winkels en
kapperszaken actief te betrekken, erkent KOMBI deze plaatsen als volwaardige
gemeenschapsactoren. Deze aanpak dienen we met een reflectieve bril te aanschouwen: het
dubbele spoor in Ledeberg, enerzijds de reguliere netwerk- en outreachmethodiek,
anderzijds de informele gemeenschapsverkenning, maakte dat de wijk trager in kaart werd
gebracht en dat er dus langer dan verwacht tijd nodig was om een activiteitenaanbod te
installeren vanuit KOMBI. Er was minder snel zicht op formele structuren, omdat het traject
startte bij informele verhalen en dagelijkse praktijken van bewoners. Tegelijk leverde deze
aanpak diepere inzichten op in onderliggende spanningen, verwachtingen en relationele
breuklijnen die via klassieke kanalen minder zichtbaar blijven. De wijk werd niet enkel
institutioneel, maar ook sociaal-cultureel in beeld gebracht. Voor KUBAT’s VZW is het
essentieel dat een projectmedewerker de professionele vrijheid krijgt om contextgevoelige
methoden in te zetten. Wijkgericht werken vraagt geen uniforme blauwdruk, maar
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methodische wendbaarheid. Net in een ecosysteem zoals Ledeberg, waar gemeenschappen
zich deels organiseren buiten formele structuren, is deze flexibiliteit geen luxe maar een
voorwaarde voor duurzame inbedding. Deze derde proeftuin toont aldus dat relationele
legitimiteit soms trager groeit, maar fundamenteler kan zijn wanneer zij vertrekt vanuit de
leefwereld van bewoners zelf.

3.3.1 Netwerkanalyse Ledeberg

/m
[m
[ .......... e ‘ Wkt Lodsbers Da Ko

Figuur 33 Netwerkanalyse Ledeberg - OZC eCO-CITY

Uit de netwerkanalyse van Ledeberg blijkt dat de wijk een sterk gefragmenteerd ecosysteem
heeft. Talrijke actoren zijn actief rond jeugd, welzijn, onderwijs, sport, preventie en
buurtontwikkeling. In tegenstelling tot Dampoort en Nieuw Gent ontbreekt echter een
vanzelfsprekende centrale ontmoetingsplek die als natuurlijke draaischijf fungeert. Hoewel het
Welzijnsbureau De Knoop deze natuurlijke rol als draaischijf voor bepaalde groepen bewoners
opneemt, geldt dit niet steeds voor onze jongerenpopulatie. Ledeberg kent meerdere
knooppunten, maar geen dominante spil. Dat maakt het netwerk inhoudelijk rijk, maar
horizontale verbindingen tussen de verschillende clusters ontstaan niet vanzelf. Binnen dit
verspreide veld spelen de wijkregisseur en het buurtwerk een cruciale rol. De wijkregisseur
beschikt over een scherp zicht op noden, spanningen en opportuniteiten in de wijk en fungeert
als belangrijke schakel tussen formele beleidslijnen en lokale realiteit. Buurtwerk Ledeberg is
daarbij een onmisbare partner in het dagelijks relationeel werk: het kent de gezinnen en hun
context, de informele leiders, de spanningen in straten en pleinen, weet welke partners
activiteiten in de wijk opzetten, ..... Samen vormen zij een stabiele basis in een netwerk dat
verder weinig gecentraliseerd is. Naast deze formele actoren toont de analyse een brede laag
van informele gemeenschapsstructuren. Handelszaken, cafés, kappers, maar ook religieuze
netwerken, in het bijzonder de moskee, functioneren als vertrouwensplekken waar signalen
circuleren. De moskee is niet louter een religieuze ruimte, maar ook een sociaal knooppunt
waar generaties elkaar ontmoeten en waar normen, waarden en verwachtingen worden
doorgegeven. In gesprekken met de projectmedewerker, werd duidelijk hoe sterk de
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intergenerationele dynamiek doorwerkt in de wijk: de invloed van grootouders op
kleinkinderen, de overdracht van migratiegeschiedenis, normen rond respect, opvoeding en
omgang met autoriteit. Wie jongeren wil begrijpen, moet ook de stem van de oudere
generatie horen. Netwerkopbouw in Ledeberg betekent dus expliciet intergenerationeel
werken en erkennen dat gezag en beinvloeding niet uitsluitend bij formele instanties liggen.
De analyse maakt ook zichtbaar dat sommige formeel toegankelijke organisaties in de praktijk
toch drempels ervaren. De Knoop wordt in structuur en opdracht gezien als een open en
laagdrempelige actor, maar blijkt voor bepaalde bewonersgroepen minder vanzelfsprekend
bereikbaar. Die ervaren drempel is niet noodzakelijk
intentioneel, maar toont hoe toegankelijkheid meer
vraagt dan een open deur: het vraagt culturele
herkenbaarheid, vertrouwen en relationele nabijheid
(cfr. 10B’s van toegankelijkheid). Tegelijkertijd zijn er
fysieke plekken die wél spontaan als
ontmoetingsruimte functioneren. De sporthal onder
het viaduct kwam naar voren als een belangrijke
informele ontmoetingsplaats voor jongeren. Sport
blijkt hier geen geisoleerde activiteit, maar een sociaal

bindmiddel waar netwerken zich kruisen en waar

informele gesprekken ontstaan. Dit soort plekken  Figuur 34: Buurtsporthal Ledeberg - stad
hebben een verbindend potentieel dat soms sterker is

dan formele overlegtafels. In de netwerktekening is politie (vnl. de wijkwerking met specifieke
personen) duidelijk verbonden met formele partners zoals onderwijs, welzijn en lokale
overheid, maar minder sterk met de informele leefwereld. Dat wijst op een institutionele
positionering zonder diepe organische inbedding in dagelijkse netwerken. Voor KOMBI
betekent dit dat netwerkopbouw niet enkel draait om het samenbrengen van partners rond
een tafel, maar om het vertalen tussen formele veiligheid en informele
gemeenschapsstructuren. De brug ligt precies in die relationele tussenruimte. De netwerkfase
in Ledeberg verliep daarom via een dubbel spoor. Enerzijds werd ingezet op het klassieke
traject via onderwijs, jeugdwerk, sport en welzijn. Anderzijds werd bewust gekozen voor een
informele insteek via handelszaken, cafés, kappers en religieuze netwerken. Ledeberg toont dat
netwerkvorming in een superdiverse stedelijke context geen lineair proces is en niet via één
toegangspoort verloopt. Het vraagt langdurige aanwezigheid, methodische flexibiliteit en
professionele autonomie. De kracht van de aanpak lag in het bewust combineren van formele
en informele strategieén, met expliciete aandacht voor wijkregie, buurtwerk, religieuze
netwerken, intergenerationele dynamiek en sportieve ontmoetingsplaatsen.
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3.3.2 Beschrijving georganiseerde activiteiten — Wijk Ledeberg (2024 — 2025):

een moeilijke zoektocht en positionering

Binnen de proeftuin Ledeberg werd al snel duidelijk dat duurzame verankering niet kon

vertrekken vanuit een louter projectmatige logica, maar vanuit de kracht van reeds aanwezige

partners in de wijk. Ledeberg kenmerkt zich immers door een sterke verwevenheid van formele
en informele netwerken. Voor KOMBI betekende dit dat het project zich voortdurend moest

herpositioneren en afstemmen op bestaande structuren, eerder dan parallel daaraan een

eigen aanbod uit te bouwen. KUBAT’s VZW koos er
daarom bewust voor om niet van nul te beginnen,
maar om aan te sluiten bij bestaande
toegangspoorten in de wijk. Onderwijs, sport,
jeugdwerk, lokale economie,
geloofsgemeenschappen, Buurtwerk, Wijkregie en
politie vormden geen losse actoren, maar schakels in
een reeds functionerend ecosysteem.
Netwerkvorming werd daarmee geen bijkomende

opdracht, maar de methodische kern van de werking

Figuur 35: Zicht op Ledeberg - Stadsvernieuwing
stad Gent

in Ledeberg.

Het opbouwen van vertrouwen bij partners die al jarenlang in de wijk actief waren, vroeg tijd,

onder meer:
Sportdag i.s.m. Buurtwerk
Bokssessies Ledeberg

Netwerkoverleggen
Samenwerking Wijkregisseur
Straatmethodiek

Informele gemeenschappen

Voetbal i.s.m. JONG VZW
Boksen Transitiehuis

Pleintjeswerking

Bokssessies op school

wijk samen met politie
Sporten i.s.m. Buurtsport

Georganiseerde activiteiten omvatten

Basketbal i.s.m. Ghent Basketball

Aanwezigheid op 1¢ schooldag in de

wederzijdse erkenning en een duidelijke
positionering van KOMBI als aanvullende en
verbindende speler. De cijferregistratie van
doelgroep activiteiten illustreert deze
groeibeweging. In het eerste werkingsjaar, 2024,
werden slechts vijf doelgroep activiteiten
geregistreerd. Die beperkte output moet
begrepen worden tegen de achtergrond van een
fase van afstemming en heroriéntering. Een
personeelswissel speelde hierin onmiskenbaar
een rol, maar verdient tegelijk nuance. De
voormalige projectmedewerker was zelf afkomstig
uit de gemeenschap en bewoog zich met
vanzelfsprekende vertrouwdheid binnen lokale,
vaak informele gemeenschappen. Deze
positionering bood een unieke meerwaarde: hij
kon zonder drempel cafés met een Turkse,
Marokkaanse, Syrische of Bulgaarse gemeenschap
binnenstappen en aansluiting vinden bij informele

netwerken waar culturele codes, taalnuances en

relationele gevoeligheden een belangrijke rol spelen. Dat is geen evidentie voor elke
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projectmedewerker; voor een witte man of vrouw zonder lokale roots of culturele inbedding
kan zo’n stap immers gepaard gaan met terughoudendheid of wantrouwen. Ook vanuit de
politie werd expliciet aangegeven dat het betreden van dergelijke contexten niet
vanzelfsprekend is. Deze relationele nabijheid vormde dan ook een stille maar krachtige
hefboom in het opbouwen van vertrouwen. Met de komst van een nieuwe projectmedewerker
verschoof het zwaartepunt van de werking. De nieuwe medewerker bracht andere troeven
mee, onder meer vanuit zijn ervaring als schoolspotter. Daardoor werden sterke banden
binnen het onderwijs verder uitgebouwd en bleef de
werking in eerste instantie sterk gecentreerd rond
schoolcontacten. Tegelijk betekende dit dat bepaalde
informele toegangspoorten, die eerder via persoonlijke

inbedding toegankelijk waren, minder vanzelfsprekend
werden. Het verbreden van het netwerk naar andere

Ghent Basketball36: Sporthal
Ledeberg

wijkactoren vroeg dus opnieuw een bewuste  Figuur
herpositionering. Deze evolutie toont vooral aan dat
projectwerking nooit losstaat van de persoon die ze draagt.

Elke projectmedewerker positioneert zich op een eigen manier binnen een wijk en een
werkveld, afhankelijk van achtergrond, ervaring, netwerk en relationele stijl. Waar de ene
kracht ligt in informele gemeenschapsverankering, ligt de andere in institutionele toegang
of pedagogische expertise. De dynamiek in Ledeberg illustreert hoe dergelijke wissels niet
louter een verlies of winst betekenen, maar een verschuiving in accenten en toegangspoorten
binnen hetzelfde wijkecosysteem. In 2025 zien we een duidelijke kentering: het aantal
doelgroep activiteiten stijgt naar veertien. Deze groei hangt nauw samen met het strategisch
inzetten op partners die vanuit de stuurgroep expliciet naar voren werden geschoven,
waaronder Casa 09 als ontmoetingsplek in samenwerking met VZW JONG, en vooral Plaza 09
in het Keizerspark in samenwerking met Ghent Basketball. De rol van Ghent Basketball bleek
hierbij cruciaal. Als sterk verankerde sportactor met lokale legitimiteit en een bestaand
bereik bij jongeren, fungeerde de organisatie als stabiele toegangspoort tot de wijk. Door aan
te sluiten bij hun infrastructuur, ritme en doelgroep kon KOMBI niet alleen zijn zichtbaarheid
vergroten, maar ook relationele continuiteit opbouwen in samenwerking met de politie. Het
belang van Ghent Basketball overstijgt daarbij het louter faciliteren van sportactiviteiten. De
organisatie bood een vertrouwde context waarin informele ontmoeting mogelijk werd, en
waarin de aanwezigheid van politie kon worden ingebed in een reeds bestaand relationeel
kader. Net die inbedding in een sterk lokaal netwerk maakte het mogelijk om te evolueren
van sporadische interventies naar een meer structureel en herkenbaar aanbod.

Ledeberg toont daarmee aan dat duurzame projectwerking niet ontstaat door externe
interventie, maar door het versterken en verbinden van wat reeds aanwezig is. De groei van
vijf naar veertien doelgroep activiteiten weerspiegelt niet enkel een kwantitatieve toename,
maar vooral een kwalitatieve verschuiving: van zoeken naar positie naar structurele
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verankering binnen een bestaand wijkecosysteem, met Ghent Basketball als één van de
dragende partners in die ontwikkeling.

Proeftuin 3 - Ledeberg: Sport als Connector

Partner: Ghent Basketball.
Een gefragmenteerd netwerk waar informele plekken (moskee, winkels)
cruciaal zijn.

Impact 3/10

Focus op het spel.
Uniform verdwijnt.

Impact 8/10
aanspreekbaarheid.

Sport fungeert als buffer. Tijdens het spel verdwijnt de hiérarchie. Maar:
dialoog volgt niet automatisch, die moet georganiseerd worden.  ms—""

On the Court

Figuur 37 Visualisatie proeftuin 3 Ledeberg - Carmen Leenknecht

3.3.3 Perceptiemetingen

De algemene sfeer bij het samen sporten in de sporthal in Ledeberg wordt bij aankomst vooral
gekenmerkt door enthousiasme om te bewegen, aangevuld met nieuwsgierigheid en lichte
verwondering over de aanwezigheid van de politie. Die reactie hangt samen met een bredere
vaststelling die ook in andere proeftuinen zichtbaar is: de herkenbaarheid van KOMBI en de

concrete invulling van het project zijn voor de doelgroep niet altijld meteen helder. Het zou
wenselijk zijn dat jongeren bij het zien van een KOMBI-shirt of -medewerker automatisch de

link leggen met gezamenlijke activiteiten met de politie, maar die reflex is vandaag nog niet
vanzelfsprekend. Opvallend is bovendien het verschil tussen leeftijdsgroepen. Jongere
kinderen tonen doorgaans meer openheid en een positievere spontane houding. Zij stappen
zonder aarzelen op agenten af en stellen direct vragen. Oudere jongeren reageren
gereserveerder; bij hen is soms sprake van lichte handelingsverlegenheid. Dat uit zich in een
grotere afstand of in een duidelijke focus op het sportieve aspect van de activiteit. De meeste
jongeren kwamen in de eerste plaats om te basketten of deel te nemen aan de sportdag en
stonden minder stil bij de aanwezigheid van de politie. Wanneer agenten effectief meededen,
zorgde dat bij sommigen voor zichtbare verrassing, omdat hun rol niet onmiddellijk duidelijk
was. Op andere momenten vroegen jongeren expliciet waarom de politie meedeed. Wanneer
agenten in burger aanwezig waren, zorgde dat voor extra nieuwsgierigheid omdat niet meteen
duidelijk was wie zij waren. Deze eerste reacties wijzen echter niet op weerstand, maar eerder
op het ontbreken van een vanzelfsprekend verwachtingskader: politie op een sportactiviteit
is voor veel jongeren geen evident beeld. Tijdens de activiteiten zelf verandert die houding
merkbaar. Eventuele twijfel of lichte spanning bij aanvang verdwijnt grotendeels zodra er
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samen wordt gesport. Jongeren geven aan dat ze tijdens het spel soms zelfs vergaten dat het
om politieagenten ging. De interactie werd als normaal ervaren en wanneer de politie eens
niet aanwezig was, werd dat door sommigen zelfs als jammer benoemd. Sport fungeert hier
duidelijk als een relationele buffer: zodra de focus verschuift naar samenwerking en spel,
verliest het uniform zijn symbolische zwaarte en ontstaat er ruimte voor spontaan contact.

Zoals eerder hier aangehaald, stond voor de meeste jongeren het sportieve aspect centraal. Ze
waren blij dat er een activiteit georganiseerd werd en gaven aan graag opnieuw deel te nemen.
Tijdens de sportdag werd expliciet verwezen naar het aanleren van zelfverdedigingstechnieken,
wat door jongeren werd gekoppeld aan zelfvertrouwen, veiligheid en weerbaarheid. Daarnaast
leerden ze samenwerken en communiceren tijdens het spel. De waarde van de activiteiten ligt
daarmee zowel in fysieke ontplooiing als in relationele groei. De bereidheid om terug te komen
is opvallend groot. Jongeren vroegen of de activiteit wekelijks kon plaatsvinden en
informeerden spontaan naar een volgende editie. De aanwezigheid van de politie werd niet als
storend ervaren; integendeel, sommigen gaven aan dat het “leuk was, zelfs met politie erbij”.
Dit wijst op acceptatie en op een groeiende openheid voor herhaald contact binnen deze
context. Na afloop geven jongeren aan dat ze zich goed voelen. Er is geen uitgesproken
emotionele omwenteling, maar wel een gevoel van tevredenheid en normaliteit. Wat vooral
opvalt, is de subtiele verschuiving in beeldvorming. Meerdere jongeren geven aan dat ze niet
hadden verwacht dat politie zo rustig of “chill” kon zijn. Het feit dat agenten zelf een spel
organiseerden of actief meespeelden, werd als verrassend positief ervaren. De activiteiten
leidden dus niet tot radicale attitudeveranderingen, maar wel tot een bijstelling van
percepties: politie werd minder eng en minder afstandelijk. De percepties in Ledeberg tonen
daarmee een herkenbaar patroon van community policing binnen een sportcontext.
Aanvankelijke nieuwsgierigheid of lichte terughoudendheid maakt plaats voor normalisering
zodra interactie plaatsvindt in een gedeelde, laagdrempelige setting. Jongeren beoordelen
de politie niet primair op hun functie, maar op hun gedrag tijdens het samenspel. Sport, in
dit geval via Ghent Basketball trainingen en de sportdag, blijkt een krachtige relationele
hefboom. Ze creéert een veilige ruimte waarin symbolische afstand tijdelijk verdwijnt en
wederzijdse beeldvorming subtiel wordt bijgesteld. De impact situeert zich vooral op het
niveau van normalisering, toegankelijkheid en het doorbreken van stereotiepe verwachtingen.
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3.3.4 Een verhaal van de jongeren en hun coach door de ogen van

studenten onderzoek in sociaal werk

Op een gewone woensdagavond in Ledeberg begint het verhaal al véor je de sporthal volledig binnenstapt. Het eerste
wat je hoort, is het ritmische stuiteren van basketballen die als een soort hartslag door de ruimte galmen. Even later zie je
de jongeren, gefocust, zwetend, klaar om beter te worden. Ghent Basketball draait op volle toeren!

Voor de coach is KOMBI intussen vanzelfsprekend onderdeel van deze werking. Wanneer we haar vragen hoe zichtbaar het
project in de club is, antwoordt ze zonder nadenken: “Tien op tien.” Voor haar hoort KOMBI gewoon bij wat ze doen. Maar
voor de jongeren ligt dat anders. Zij komen om te trainen. Niet om deel te nemen aan een project. Voor hen is basketbal
gewoon... basketbal.

Een training als decor voor het verhaal

Tijdens het bezoek op 10 november, uitzonderlijk zonder aanwezigheid van de politie, begon de training met een
communicatiespel. Het spel moest teamwork stimuleren — even lachen, even luisteren, even anders denken. Daarna
volgde een korte reflectie over waarom communicatie zo’n cruciale rol speelt op het basketbalveld. Daarna splitste de
groep zich op in jongere en oudere spelers. Het tempo lag meteen hoog. Passen, verdedigen, lay-ups, aanwijzingen van de
coach. Precies door die intensiteit was er nauwelijks ruimte om diepgaand te praten over ervaringen met de politie of over
wat KOMBI voor hen betekent. Ze waren vooral bezig met hun sport, hun vriendschappen, hun drive om te winnen.

Dynamiek op het veld

De sfeer deed denken aan een energieke jeugdbeweging of een drukke LO-les: veel geluid, veel beweging, maar gedragen
door duidelijke afspraken. Een paar jongeren reageerden wat afstandelijk als een buitenstaander mee het veld op kwam
— een zucht, een afgewende blik, een aarzelende samenwerking. Maar telkens greep de coach kordaat in. Discipline en
structuur vormden een stevig kader.

Impact: niet tijdens de training, maar ernaast

In gesprek met Silke, de coach en spilfiguur binnen Ghent Basketball, werd een belangrijk beeld duidelijk. De invloed van
KOMBI zie je niet tijdens de training zelf. “Op een schaal van tien? Drie,” zei ze. De jongeren trainen zoals ze altijd trainden.
Ze komen om te spelen, niet om te reflecteren. Maar buiten de training verandert er wél iets. Daar schat Silke de impact
op zeven a acht op tien. Vooral bij de oudere spelers merkt ze een verschil. Ze zijn meer op hun gemak in nabijheid van
politie. De gesprekken die tijdens eerdere trainingen ontstonden, hebben iets verschoven. De drempel om een agent aan
te spreken lijkt kleiner geworden. Waar politie vroeger vooral stond voor controle of afstand, staat er nu vaker een gezicht,
een gesprek, een mens. Ook het uniform speelt mee. Als agenten in uniform aanwezig zijn, maakt dat indruk. Het wekt
nieuwsgierigheid, nodigt uit tot vragen. Die interacties zijn kleine schakels in een groter proces van wederzijds vertrouwen.

Een gedeelde ruimte met kleine verschuivingen

De impact van KOMBI in Ledeberg is dus niet spectaculair of luid. Het is subtiel. Geen grote gedragsveranderingen op het
veld, maar wel een verschuiving in comfort, vertrouwen en bereikbaarheid daarbuiten. Voor de jongeren blijft KOMBI niet
zozeer een projectnaam, maar vooral een ervaring: samen sporten met mensen die toevallig ook politieagent zijn.

De blik van de onderzoeker

Voor ons als onderzoekers was het een bijzondere positie. We deden mee aan de training, maar observeerden
tegelijkertijd. Die nabijheid opent deuren — je bent geen vreemdeling meer — maar vraagt ook alertheid. Hoe blijf je
kritisch als je letterlijk meespeelt? Hoe bewaar je afstand zonder de sfeer te verstoren?

Het verhaal van een wijk

Wat deze avond vooral liet zien, is de kracht van sport in Ledeberg als stabiele en veilige ontmoetingsruimte. Geen magie,
geen mirakels — maar herhaalde, informele contactmomenten die langzaam iets in beweging zetten.

Niet door grote woorden.

Maar door samen te dribbelen.

Samen te lachen.

Samen te ademen in het ritme van het spel.

Daar, tussen de lijnen van het basketbalveld, verschuift het beeld van politie. Niet door te praten over, maar door gewoon
samen te zijn (Studenten SW HOGENT Sofie Herreman, & Tijl Boelen in persoonlijke communicatie met Silke Bosch Ghent
Basketball)
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3.3.5 Impactmetingen door studenten Sociaal Werk HOGENT

Het impactonderzoek van de studenten bevestigt dat KOMBI in Ledeberg in de eerste plaats
preventief en relationeel werkt. De wijk wordt gekenmerkt door een kleinschalige
sportcontext, waarin basketbal via Ghent Basketball fungeert als een vaste en herkenbare
ontmoetingsstructuur. Binnen deze setting ontstaat nabijheid op een natuurlijke manier:
jongeren voelen zich vertrouwd met de locatie, de coach en de groepsdynamiek. De
kleinschaligheid wordt door hen ervaren als veilig en verbindend en creéert ruimte voor
informele interactie. Deze bevinding sluit aan bij recente inzichten uit de literatuur over
community policing, waarin wordt benadrukt dat vertrouwen in politie vooral groeit via
herhaald, rechtvaardig en herkenbaar contact in alledaagse contexten. (Kyprianides,
Bradford, Jackson, & e.a., 2021). Tegelijk toont het studentenonderzoek aan dat sport op
zichzelf onvoldoende is om expliciete dialoog en duurzame vertrouwensopbouw met de
politie te realiseren. Tijdens trainingen ligt de focus sterk op het spel, waardoor inhoudelijke
gesprekken beperkt blijven. De impact van KOMBI manifesteert zich dan ook minder in
onmiddellijk observeerbare gedragsveranderingen tijdens de activiteit, maar eerder in subtiele
verschuivingen in perceptie en aanspreekbaarheid daarbuiten. Jongeren ervaren de
samenwerking met politie doorgaans neutraal tot positief, vooral wanneer die aanwezigheid
herkenbaar, consequent en niet dominant is. Wanneer politie afwezig is op aangekondigde
momenten, wordt dit zelfs benoemd als een gemiste kans. Deze observaties corresponderen

met onderzoek dat stelt dat duurzame samenwerkingsimpact afhankelijk is van continuiteit en
relationele verankering binnen lokale netwerken (Signori, Heinrich, Wootton, & Davey, 2023).
De vaststelling dat KOMBI in Ledeberg vooral werkt via relationele veiligheid en normalisering,
eerder dan via directe gedragsinterventie, sluit dus aan bij hedendaagse inzichten over
relational policing. De bevindingen uit Ledeberg bevestigen dit: sport creéert een veilige
infrastructuur voor ontmoeting, maar duurzame vertrouwensopbouw vraagt om herhaalde,
voorspelbare en ingebedde aanwezigheid van politie binnen die context.

Wanneer we vervolgens de focus verleggen naar de maatschappelijke impact van KOMBI in
Ledeberg, zien we dat deze zich voornamelijk op microniveau situeert. De sportactiviteiten
dragen bij aan lokale sociale cohesie onder jongeren en werken normaliserend in de
beeldvorming rond politie. In een informele sportcontext verschuift het beeld van politie
geleidelijk van controleur naar aanwezige en aanspreekbare actor. Tegelijk blijft deze
verschuiving kwetsbaar wanneer zij niet wordt ondersteund door expliciete dialoog,
reflectiemomenten en duidelijke rolafspraken. Zonder structurele continuiteit en bewuste
inbedding blijft de impact immers sterk afhankelijk van individuele ervaringen en toevallige
contactmomenten. Deze vaststellingen sluiten aan bij het onderzoek van collega Reinhard
Haudenhuys (Haudenhuyse & Theeboom, 2012) die aantonen dat sport gebaseerde
interventies met maatschappelijk kwetsbare jongeren veilige relationele ruimtes creéren, maar
dat duurzame attitude- of gedragsverandering pas mogelijk wordt wanneer sport wordt
aangevuld met expliciete reflectie en betekenisgeving. De bevindingen uit Ledeberg bevestigen
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dus dat sport nabijheid genereert en een krachtige toegangspoort vormt tot vertrouwen, maar
op zichzelf onvoldoende is om expliciete en duurzame vertrouwensopbouw te garanderen.

In Ledeberg ervaren jongeren de samenwerking met politie neutraal tot positief, vooral
binnen sportcontexten.

De kleinschaligheid van activiteiten in Ledeberg wordt door buurtbewoners en jongeren
als positief ervaren en bevordert informele interactie met politie.

Jongeren ervaren politieaanwezigheid als potentieel vertrouwensversterkend, maar
enkel wanneer deze herkenbaar en consequent is.

Er liggen kansen om buurtimpact te verhogen in Ledeberg, combinaties van werkvormen
(sport + rustige momenten zoals samen eten) zijn hierbij noodzakelijk zijn om echte
buurtimpact te realiseren.

Kinderen van lagere leeftijd en sommige jongeren tonen nieuwsgierigheid en openheid
tegenover politie, wat wijst op preventieve samenwerkingsimpact. Mede wordt de
afwezigheid van politie tijdens sommige sportmomenten door jongeren als gemiste kans
benoemd.

3.3.6 Synthese: Ledeberg als sportconnector in de wijk samen met de
politie naar kinderen en jongeren

In proeftuin 3, Ledeberg, hebben we via sportconnectie gewerkt aan de relatie met de politie
in de wijk. We kunnen volgende kernbevindingen concluderen:

Kernbevinding 1: een rijk en gefragmenteerd Ledebergs ecosysteem

De netwerkanalyse toont Ledeberg als een inhoudelijk rijk, gefragmenteerd ecosysteem.
Talrijke actoren zijn actief rond jeugd, welzijn, onderwijs, sport en preventie, maar in
tegenstelling tot Dampoort en Nieuw Gent ontbreekt een vanzelfsprekende centrale spil. Het
Welzijnsbureau De Knoop vervult voor bepaalde bewoners een draaischijffunctie, maar niet
voor alle jongeren. Het netwerk kent meerdere knooppunten zonder dominante
ontmoetingsplek. Horizontale verbindingen ontstaan dus niet spontaan en vragen actieve
brugvorming. De wijkregisseur en Buurtwerk Ledeberg vormen hierin cruciale schakels. Zij
beschikken over een sterke kennis op vlak van spanningen, informele leiders en dagelijkse
realiteit. In een verspreid netwerk zijn zij stabiliserende actoren die formele beleidslijnen
verbinden met leefwereldkennis.

Kernbevinding 2: informele netwerken als sociale structuur in Ledeberg

Een tweede kernbevinding is dat Ledeberg zich niet uitsluitend via formele structuren laat
begrijpen. Handelszaken, cafés, kappers en vooral de moskee functioneren als
vertrouwensplekken waar informatie, normen en verwachtingen circuleren. De moskee is
daarbij niet enkel religieuze ruimte, maar ook sociaal knooppunt waar intergenerationele
dynamieken sterk doorwerken. De invloed van grootouders op kleinkinderen —in normen rond

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



97

Eco-cmy by

GENT

respect, gezag en omgang met autoriteit — blijkt fundamenteel. Wie jongeren wil bereiken,
moet dus ook intergenerationeel werken en de oudere generatie expliciet erkennen als actor
in het sociale cohesie- en samenlevingsverhaal. Deze dubbele realiteit — formele én informele
netwerken — maakte dat KOMBI in Ledeberg bewust koos voor een twee-sporenaanpak, via
een klassieke netwerkopbouw (onderwijs, jeugdwerk, sport, welzijn) en via informele
gemeenschapsverkenning via lokale vindplaatsen. Dit vertraagde de zichtbare output, maar
leverde diepere relationele legitimiteit op.

Kernbevinding 3: professionele autonomie als voorwaarde voor contextgevoelig
werken in wijken.

Ledeberg bevestigt dat wijkgericht werken geen uniforme blauwdruk verdraagt. Methodische
differentiatie is noodzakelijk. Voor KUBAT's VZW betekende dit dat de projectmedewerker
professionele ruimte moest krijgen om contextgevoelig te handelen. De wissel van
projectmedewerker illustreerde hoe sterk persoonsgebonden toegangspoorten kunnen
verschillen: waar de eerste projectmedewerker beschikte over informele
gemeenschapsverankering en culturele nabijheid, bracht de tweede medewerker sterke
institutionele toegang via onderwijs mee. De evolutie toont dat projectwerking altijd
relationeel én persoonsafhankelijk is. Het gaat niet om verlies of winst, maar om verschuiving
van accenten.

Kernbevinding 4: sport als relationele hefboom maar met grenzen

De structurele doorbraak aan activiteiten in de wijk Ledeberg, kwam via sport, met name via
Ghent Basketball. De groei van 5 doelgroep activiteiten in 2024 naar 14 in 2025 weerspiegelt
geen louter kwantitatieve stijging, maar een kwalitatieve verschuiving: van zoekende
positionering naar structurele inbedding in een bestaand wijkritme.

Sport blijkt een krachtige relationele buffer in het samen sporten met politie en jongeren: zo
is het opmerkelijk dat een aanvankelijke nieuwsgierigheid of lichte spanning tegenover politie,
mooi verdwijnt naar de achtergrond, tijdens het basketspel. Daarnaast “vergeten” jongeren
soms dat ze met politie aan het sporten zijn. Sommige jongeren geven aan dat politie als “chill”
en toegankelijk ervaren worden. Toch bevestigt het studentenonderzoek dat sport op zichzelf
onvoldoende is voor duurzame vertrouwensopbouw. Zonder expliciete dialoog,
reflectiemomenten en voorspelbare aanwezigheid blijft impact beperkt tot subtiele
perceptieverschuivingen.

Kernbevinding 5: impact van KOMBI ism Ghent Basket is eerder normatief op
microniveau

De impact situeert zich hoofdzakelijk op microniveau waarbij jongeren, de politie binnen een
sportcontext neutraal tot positief ervaren; waarbij kleinschaligheid in het samen sport,
informele interactie en veiligheid bevordert. Jongere kinderen tonen spontaan meer openheid
dan oudere jongeren. Afwezigheid van politie op aangekondigde momenten wordt als gemiste
kans benoemd.
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De kern van de impact is normalisering: politie verschuift in beeld van controleur naar

aanspreekbare actor. Er zijn geen radicale attitudewissels, maar wel subtiele bijstellingen in
beeldvorming — precies zoals relationele literatuur rond community policing voorspelt.

Ledeberg toont dat duurzame verankering niet ontstaat via snelle interventie, maar via
relationele legitimiteit. De wijk vraagt geen dominante spil, maar een brugfunctie tussen
formele veiligheid en informele gemeenschapsstructuren. De evolutie van sporadische
interventies naar structurele inbedding via sport en lokale partners illustreert dat impact

groeit wanneer een project zich inschrijft in bestaande ritmes van de wijk. De fundamentele
les uit Ledeberg is dan ook:

relationele groei is trager, maar fundamenteler wanneer zij vertrekt vanuit de
leefwereld van bewoners zelf!

Slotreflectie proeftuin 3 — Ledeberg

Proeftuin Ledeberg toont scherp aan dat duurzame wijkwerking niet ontstaat via snelle
interventies, maar via een proces van trage, relationele opbouw. De bewuste keuze om naast
formele netwerken ook informele gemeenschapsstructuren te verkennen, zorgde initieel voor
een tragere zichtbare output, maar leverde tegelijk diepere inzichten en sterkere legitimiteit op.
In een gefragmenteerd ecosysteem zonder duidelijke centrale spil bleek het essentieel om
bruggen te bouwen tussen formele actoren en de leefwereld van bewoners, met bijzondere
aandacht voor informele ontmoetingsplekken en intergenerationele dynamieken. De
doorbraak naar een meer structurele werking kwam er via aansluiting bij bestaande wijkankers,
in het bijzonder met de sector sport. Samenwerkingen met lokale partners zoals Ghent
Basketball maakten het mogelijk om KOMBI te verankeren in een herkenbaar en vertrouwd
ritme voor jongeren. Sport fungeerde hierbij als een krachtige relationele hefboom die drempels
verlaagt en ontmoeting faciliteert. Tegelijk maakt deze proeftuin duidelijk dat sport op zich
onvoldoende is voor diepgaande en duurzame vertrouwensopbouw: expliciete dialoog,
continuiteit en bewuste aanwezigheid blijven noodzakelijk. De impact in Ledeberg situeert zich
vooral op microniveau en uit zich in subtiele, maar betekenisvolle verschuivingen in
beeldvorming en aanspreekbaarheid van politie. Jongeren ervaren politie in deze context
vaker als toegankelijk en minder afstandelijk, zonder dat er sprake is van abrupte
attitudeveranderingen.

De kernles uit Ledeberg is dan ook dat relationele verankering tijd vraagt, maar fundamenteler
en duurzamer is wanneer ze vertrekt vanuit de leefwereld van bewoners en zich inschrijft in
bestaande lokale dynamieken.
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3.4 WIJKOVERSTIJGENDE INZICHTEN

Over de drie proeftuinen heen wordt duidelijk dat KOMBI geen uniform interventiemodel is,
maar een relationeel samenwerkingskader dat zich telkens anders manifesteert afhankelijk
van wijkcontext, partners en politiezichtbaarheid. Tegelijk tonen de onderzoeksresultaten van
studenten Sociaal Werk (HOGENT), de analyse en evaluatie van de drie proeftuinen, dat er
duidelijke gemeenschappelijke patronen en leerpunten zijn.

Onderstaande synthese bundelt de belangrijkste wijk overstijgende inzichten in 1 zin:

“KOMBI bewijst zich over de drie wijken heen als een relationeel, preventief
ecosysteem dat vertrouwen stap voor stap normaliseert - mits voorspelbare

aanwezigheid, duidelijke rollen, sterke tussenpartners en structurele verankering -

om voorbij symbolische, tijdelijke effecten te raken”.

Deze synthese verklaren we hieronder verder aan de hand van 5 wijk overstijgende inzichten.

Wijk overstijgend inzicht 1: het principe van 'Safe space first, Brave space next'

Een cruciaal methodisch inzicht over alle wijken heen is dat in contexten met een laag
basisvertrouwen, een politievrije ruimte (safe space) eerst noodzakelijk is. Pas wanneer er
binnen de eigen groep voldoende veiligheid en vertrouwen is opgebouwd, kan er stap voor
stap worden geévolueerd naar een brave space, waarin een moedige en open dialoog met de
politie over gevoelige thema’s zoals macht en profilering mogelijk wordt.

Wijk overstijgend inzicht 2: vertrouwen groeit door voorspelbaarheid en
normalisering

Vertrouwen tussen burgers en politie ontstaat niet door eenmalige acties, maar door
herhaalde, voorspelbare en informele ontmoetingen in de alledaagse leefwereld.

e Wat werkt: het normaliseren van contact via activiteiten zoals bvb. samen sporten
(Ledeberg), samen koken of het organiseren van gezamenlijke eetmomenten (Nieuw
Gent/Dampoort) zorgt ervoor dat de politie niet langer als een abstract instituut of loutere
controleur wordt gezien, maar als een menselijke, visuele en aanspreekbare actor.

e Het risico: onvoorspelbaarheid of 'symbolische aanwezigheid' (vandaag wel, morgen niet)
wordt door jongeren en bewoners ervaren als onbetrouwbaarheid, wat de opgebouwde
relationele winst direct ondermijnt.
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Wijk overstijgend inzicht 3: de cruciale rol van intermediaire partners (het
maatschappelijke middenveld)

De impact van het project is sterk afhankelijk van de structurele samenwerking met
vertrouwde partners zoals VZW JONG, De Serre, VZW Formaat, Ghent Basketball. Deze
organisaties fungeren als:

e Dragers van vertrouwen: zij hebben de relatie met de jongeren al en verlagen de drempel
voor de politie om in te stappen.

e Pedagogische vertalers: succesvolle ontmoetingen vragen om actieve begeleiding die de
verschillende 'systeemwerelden' (leefwereld van jongeren versus institutionele logica van de
politie) naar elkaar vertaalt.

Wijk overstijgend inzicht 4: impact op professioneel niveau: van handhaving
naar relatie

Voor de politie zelf manifesteert de impact zich vooral als een leer- en bewustwordingsproces.
Agenten worden uitgedaagd om te reflecteren op hun dubbele rol: de spanning tussen sociaal
aanwezig zijn (op bvb. sportactiviteiten, deelname aan een buurt-BBQ) en de noodzaak om
repressief op te treden. De proeftuinen laten zien dat een relationele houding de handhaving
niet verzwakt, maar juist legitimeert, omdat acties van de politie in een breder, menselijk
kader worden geplaatst.

Wijk overstijgend inzicht 5: jongerenimpact: erkenning gaat boven de branding

Voor jongeren ontstaat impact niet door de naam of 'branding' van een project, maar door
erkenning en respect te ontvangen in menselijk contact (waaronder ook de contacten met
politie). Zij ervaren veiligheid niet alleen als de afwezigheid van incidenten, maar vooral als
een rechtvaardige behandeling en het gevoel daadwerkelijk gehoord te worden in hun
ervaringen met profilering en wantrouwen.

Samenvattende succesfactoren over de wijken heen:

Wat werkt altijd? Waar liggen de risico's?

Consistente aanwezigheid | Symbolische aanwezigheid
(geen losse flodders) (eenmalig/onduidelijk/onherkenbaar/reactief)

Sterke tussenpartners Onheldere rollen en communicatie (verwachtingskloof)
(jeugdwerk/sport)

Expliciete dialoog Te vroege politiezichtbaarheid
gekoppeld aan activiteit (zonder safe space)

Rolhelderheid: wie doet Gebrek aan structurele verankering (afhankelijk van
wat, wanneer en waarom? | goodwill en losse projecten)
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normaliseert, mits er wordt ingezet op structurele verankering in plaats van tijdelijke

projectlogica.

Wijkoverstijgende Inzichten: Wat werkt?

1. Voorspelbaarheid is alles.

Losse passages werken niet;

structurele aanwezigheid wel.

Onvoorspelbaarheid =
onbetrouwbaarheid.

2

2. De kracht van de
tussenpersoon.
Jeugdwerkers en KUBAT zijn

de ‘makelaars in vertrouwen'’.
Zonder hen geen toegang.

3. Safe Space First.

Eerst vertrouwen in eigen
kring opbouwen, dan pas de
confrontatie met politie
(Brave Space).

4. Rolhelderheid.

Politie moet weten: ben ik
hier als vriend of handhaver?
En dat uitleggen aan de
jongere.
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. Reflecties, lessen en tips vanuit het
onderzoekscentrum: op weg naar
toekomstige projecten tussen burgers
en politie

Leeswijzer

Dit hoofdstuk bundelt enkele kernreflecties, geleerde lessen, aandachtspunten en tips
geformuleerd vanuit het onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT, op twee jaar KOMBI. De nadruk
ligt niet op een volledige evaluatie, maar op procesmatige lessen die helpend kunnen zijn voor
steden en gemeenten die toekomstige projecten rond jongeren en politie willen opzetten.

Inleiding

KOMBI maakt zichtbaar dat samenwerking tussen jongeren, politie, beleid, jeugdwerk, middenveld
en onderzoek niet vanzelfsprekend is, maar wél mogelijk en betekenisvol wanneer er voldoende
tijd, vertrouwen en duidelijke rolafspraken zijn. Partners vertrekken daarbij vaak vanuit
verschillende logica’s of ‘systeembrillen’. Zo kan de politie het samenwerkingsverband in de eerste
plaats benaderen, vanuit haar verantwoordelijkheid voor veiligheid, ordehandhaving en
rechtszekerheid, maar kan ze binnen KOMBI ook ruimte voor preventie, dialoog en relationeel
werken zoeken. Het jeugdwerk/maatschappelijke middenveld, inclusief KUBAT’s VZW vertrekt
sterk vanuit nabijheid van jongeren, vrijwilligheid en autonomie van jongeren en stelt vertrouwen
in de relatie met jongeren centraal, met een bijzondere aandacht voor leefwerelden en informele
signalen, en bewaakt tegelijk zijn autonomie tegenover controlerende samenlevings-logica’s.
Beleid kan kijken vanuit strategische doelstellingen, verantwoording, opvolging en schaalbaarheid,
maar is daarnaast ook gevoelig voor maatschappelijke impact en legitimiteit. Onderzoek ten slotte
brengt een reflexieve logica binnen, met focus op datadeling, betekenisgeving, kritische reflectie
en collectief leren, zonder directe uitvoeringsverantwoordelijkheid maar met aandacht voor
proces én context. Deze verschillen hoeven geen probleem te vormen, integendeel: ze kunnen
elkaar versterken. Dat vraagt wel dat de onderliggende logica’s expliciet worden benoemd,
besproken en erkend, en dat er voortdurend wordt onderhandeld over verwachtingen, rollen en
grenzen. Net in die explicitering schuilt de meerwaarde van een partnerschap als KOMBI.

4.1 Reflecties

4.1.1 Reflectie 1: heldere en flexibele regie en rolverdeling

Een eerste reflectie is dat regie en rolverdeling helder én flexibel moeten zijn. Het is belangrijk dat
elke partner weet wat zijn mandaat is, maar ook dat rollen onderweg kunnen worden bijgestuurd.
Projectmedewerkers mogen en kunnen nooit de enige schakel worden tussen jongeren, politie en

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



103

oY 1O

GENT

stedelijk beleid. Procesbegeleiding moet structureel ingebed zijn bij een dragende organisatie of
neutrale procesbegeleider.

4.1.2 Reflectie 2: snelle communicatie is kracht en valkuil

Een tweede reflectie is dat snelle communicatie tussen partners zowel een kracht als een valkuil
kan zijn. Korte en directe lijnen maken samenwerking erg toegankelijk en laten toe om snel te
reageren op signalen, vragen of spanningen uit het werkveld. Die snelheid verhoogt de
betrokkenheid en het gevoel van nabijheid tussen partners. Tegelijk kan deze manier van werken
ook druk creéren en dreigt snelheid soms ten koste te gaan van overleg, gedeelde
verantwoordelijkheid en procesmatig leren. Niet elke urgente situatie vraagt enkel om
onmiddellijke actie; ze vraagt ook om ruimte voor reflectie, het trekken van lessen uit ervaringen
en het structureel aanpakken van onderliggende kwesties. Duurzame samenwerking veronderstelt
daarom een evenwicht tussen snel schakelen en bewust vertragen, zodat korte termijnacties
kunnen bijdragen aan gezamenlijke leerprocessen en lange termijnveranderingen.

4.1.3 Reflectie 3: duurzame samenwerking en de druk op
rolmodellen en sleutelfiguren

Een derde reflectie is dat duurzame samenwerking niet mag afhangen van enkele sleutelfiguren.
Binnen de politie zien we bijvoorbeeld het belang van sterke rolmodellen die bewust inzetten op
een relationele, politonele bril naast de handhavende logica. Dit vraagt echter een aanzienlijke
inzet: het legt druk op uurroosters en werkbelasting en vergt extra inspanningen om collega’s mee
te nemen naar activiteiten met burgers. In die zin vraagt dit engagement een vorm van
ambassadeurschap, dat op individueel niveau extra druk creéert. Daarnaast stellen we vast dat
brugfiguren uit verschillende sectoren in de wijk een cruciale rol opnemen. Zij verbinden
verschillende werelden en logica’s met elkaar, maar hun rol mag niet uitsluitend op hun schouders
rusten. Om duurzaam te zijn, moet deze functie breder gedragen worden binnen en tussen
organisaties. Continuiteit veronderstelt voldoende tijd, personele stabiliteit, duidelijke mandaten
en een stevige beleidsmatige verankering.

4.1.4 Reflectie 4: evolutie in stuurgroep als kernplek van leren en
reflectie

Een vierde reflectie is gelinkt aan recente inzichten over samenwerking en netwerkgovernance
waarbij de stuurgroep niet langer uitsluitend gezien als een controlerend of opvolgingsorgaan,
maar steeds meer als een kernplek voor gezamenlijke sturing, leren en reflectie. Traditioneel ligt
de nadruk in stuurgroepen vooral op planning, monitoring, strategische afstemming, beleidsvragen
en rapportering. Die focus is begrijpelijk, zeker in de beginfase van samenwerkingen waar
duidelijkheid, verantwoording en legitimiteit centraal staan. Gaandeweg groeit in effectieve
samenwerkingsverbanden echter het inzicht dat een stuurgroep aan kracht wint wanneer zij ook
expliciet ruimte maakt voor signalen uit de praktijk, ervaren spanningen tussen partners en
kritische reflectie over het verloop van het proces. In die benadering fungeert de stuurgroep niet
enkel als beslissings- of toetsingsniveau, maar als een gedeelde leeromgeving (duiden en leren)
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waar verschillende perspectieven samenkomen en waar betekenis wordt gegeven aan wat werkt,
schuurt of vastloopt.

4.1.5 Reflectie 5: netwerkopbouw is geen voorbereidende
formaliteit

Een vijfde reflectie is dat netwerkopbouw geen voorbereidende formaliteit is. Vertrouwen groeit
traag en verschilt per wijk of context. Een projectplanning moet daarom voldoende flexibel zijn.
Niet elke proeftuin of buurt beweegt aan hetzelfde tempo. Ecosystemisch werken vraagt de ruimte
om te vertragen waar relaties dat nodig hebben.

4.1.6 Reflectie 6: enkel ontmoeten kent weinig impact

Een zesde reflectie is dat enkel en alleen ontmoeting helemaal niet volstaat en dus weinig impact
kent. Sportieve of laagdrempelige activiteiten kunnen een veilige ingang of opstart vormen, maar
vertrouwen ontstaat pas wanneer ontmoetingen goed voorbereid, begeleid en nabesproken
worden. Dit betekent dat politieaanwezigheid, uniform, wapendracht en rolkeuze telkens
contextbewust afgewogen moeten worden, liefst met inspraak van jongeren en lokale wijk-
partners.

4.1.7 Reflectie 7: co-creatief werken is een houding en betekent ook
spanningen erkennen

Een zevende reflectie sluit aan bij het uitgangspunt dat co-creatie start bij samen begrijpen.
Jongeren, politie, jeugdwerk, sport, ... en beleid moeten eerst inzicht krijgen in elkaars
leefwerelden, verwachtingen, mandaten, rollen en grenzen. Co-creatie impliceert daarbij niet
automatisch consensus. Spanningen zijn eigen aan dit proces, kunnen als een vorm van normaliteit
worden begrepen en zijn vaak leerzaam, op voorwaarde dat ze expliciet benoemd en bespreekbaar
worden gemaakt. Hieronder vind je het model van co-creatief werken die we vanuit 5
kernprincipes hanteerden binnen KOMBI: Co-creatief werken kan dus niet gezien worden als een
aparte methodiek, maar dient gezien te worden als een houding en een langdurig proces van
gedeelde verantwoordelijkheid. Wanneer lokale besturen hierin bewust investeren, kan co-creatie
uitgroeien tot een krachtige motor voor duurzame samenwerking en wederzijds vertrouwen
tussen jongeren, politie en lokale partners.
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Figuur 38 Co-creatief model KOMBI

4.1.8 Reflectie 8: professionals moeten zich herpositioneren waarbij
ze met jongeren bouwen aan mede-eigenaarschap in
wijken/buurten

KOMBI leert dat vertrouwen groeit via herhaling, voorspelbaarheid en relationele veiligheid.
Tegelijk wordt duidelijk dat jongeren pas mede-eigenaarschap ontwikkelen wanneer zij
daadwerkelijk invloed ervaren op wat er gebeurt. Betrokkenheid en verantwoordelijkheid in hun
eigen wijk of buurt ontstaan niet vanzelf, maar vragen stimulans en ondersteuning door
professionals. Het is aan hen om jongeren hierin opnieuw te begeleiden en te versterken, zodat zij
kunnen ervaren dat hun stem effect heeft en hun inbreng mee richting geeft aan beslissingen en
acties (zoals ook zichtbaar in het traject Formaat Nieuw Gent). In die zin is mede-eigenaarschap
geen startpunt, maar een uitkomst van een proces waarin jongeren stap voor stap invloed
verwerven. Dat proces vraagt van professionals een andere houding: bereidheid om ruimte te
geven aan jongereninitiatieven, om controle deels los te laten en om macht en
verantwoordelijkheid te delen. Dit houdt ook in dat men onzekerheid aanvaardt en erkent dat
tempo, vorm en inhoud van processen niet volledig vooraf vastliggen. Jongeren worden zo niet
louter deelnemers of doelgroep, maar actieve mede-vormgevers van activiteiten,
dialoogmomenten en samenwerkingsafspraken. Binnen KOMBI werd duidelijk dat deze
verschuiving enkel mogelijk is wanneer jongeren zich veilig voelen, ondersteund worden door
vertrouwde volwassenen — zoals jeugdwerkers — en wanneer hun grenzen en leefwereld
gerespecteerd blijven. Mede-eigenaarschap vraagt dus zowel structurele ruimte als relationele
nabijheid. Wanneer aan deze voorwaarden wordt voldaan, versterkt dit niet alleen het
engagement van jongeren, maar ook de kwaliteit en duurzaamheid van de samenwerking tussen
jongeren, politie en andere partners.
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4.1.9 Reflectie 9: tijdelijke projecten/interventies tussen jongeren en
politie is geen goed idee

Een belangrijke en kritische overkoepelende reflectie uit KOMBI is dat samenwerking tussen
jongeren en politie niet kan functioneren als een tijdelijk project, een tijdelijk plan of een tijdelijke
interventie. Te vaak worden dergelijke initiatieven opgezet binnen het kader van
projectfinanciering of experimenteel jeugd- en samenlevingswerk. Hoewel deze projecten
waardevolle dynamieken op gang brengen in buurten en wijken, ontstaat er een fundamenteel
probleem wanneer de financiering stopt en de werking abrupt eindigt. Door tijdelijk aanwezig te
zijn, bouwen professionals verwachtingen, relaties en vertrouwen op bij jongeren en andere
buurtactoren. Wanneer dat proces vervolgens wordt stopgezet om louter financiéle of
organisatorische redenen, laat dit sporen na. Het niet kunnen verderzetten van relaties en
processen werkt ontgoochelend en ondermijnt het vertrouwen van jongeren en buurten in
instellingen en professionals. Dynamieken worden afgebroken, engagement dooft uit en
doelgroepen voelen zich opnieuw in de steek gelaten. Dat risico is groot en moeilijk te
verantwoorden vanuit een relationeel en ethisch perspectief. KOMBI toont aan dat samenwerking
rond jongeren en politie structurele ondersteuning vraagt: duidelijke en gedragen rollen, personele
continuiteit, voldoende tijd en expliciete ruimte voor relationeel werk.

4.2 Wat werkte goed en zijn belangrijke lessen voor
toekomstige steden en gemeenten?

De praktijkervaringen binnen KOMBI bevestigen eerdere
reflecties: samenwerking tussen politie, jongeren en
lokale partners is mogelijk én waardevol, maar niet
automatisch overdraagbaar via vaste modellen of snelle
oplossingen. Ze vraagt in elke stad of gemeente een
bewuste investering in vertrouwen, duidelijke rolafspraken,
tijd en gedeeld eigenaarschap. KOMBI vertrekt vanuit het
inzicht dat het versterken van relaties tussen jongeren en
politie een gedeelde verantwoordelijkheid is van politie,
jeugdwerk, lokale besturen en het brede maatschappelijke middenveld, en geen opdracht die kan
worden uitbesteed aan één actor of tijdelijk project.

Voor lokale besturen ligt hier een belangrijke les: wat werkt, is minder een specifieke methodiek dan
een manier van werken. Zo bleek de sociaal-sportieve aanpak in Gent succesvol als neutrale derde
ruimte waarin jongeren, politie en partners elkaar konden ontmoeten buiten hun klassieke rollen.
Voor andere steden en gemeenten kan die invulling verschillen, maar het principe blijft relevant:
laagdrempelige, informele contexten creéren waarin ontmoeting, nabijheid en relationele veiligheid
centraal staan. Activiteiten functioneren daarbij niet als doel op zich, maar als middel om dialoog
en wederzijds begrip mogelijk te maken. Ook het werken met brave spaces, waarin spanningen
expliciet benoemd mogen worden en jongeren ondersteund worden door vertrouwde
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jeugdwerkers, toont hoe belangrijk het is om lokale expertise en bestaande vertrouwensrelaties te
erkennen en te versterken.

Daarnaast onderstreept KOMBI voor lokale besturen het belang van een lerende benadering. De
combinatie van actie en onderzoek, waarbij praktijkexperimenten systematisch werden gekoppeld aan
reflectie en kennisdeling, maakte het mogelijk om bij te sturen op basis van ervaringen. Voor steden en
gemeenten betekent dit dat investeren in reflectie, monitoring en gezamenlijke betekenisgeving
geen luxe is, maar een voorwaarde om duurzame samenwerking te laten groeien. Dit vraagt ruimte om
te vertragen en te leren, naast de nood om snel te reageren op signalen uit buurten.

De ecosysteembenadering vormt daarbij een belangrijke hefboom voor de toekomst. KOMBI
toont hoe samenwerking tussen politie, jeugdwerk, middenveld, sport, onderzoekers en lokale besturen
kan bijdragen aan gedeeld draagvlak en legitimiteit. Tegelijk vraagt dit van steden en gemeenten de
bereidheid om deze netwerken actief te ondersteunen en te verbinden aan hun beleidskaders.
Beleidsmatige verankering - onder meer via wijkwerking of nabijheidspolitie - blijkt cruciaal om lokale
signalen op te pikken en tegelijk aansluiting te vinden bij stedelijke of gemeentelijke prioriteiten.

Tegelijk maken de ervaringen ook duidelijke aandachtspunten zichtbaar voor de toekomst. Structurele
verankering blijft kwetsbaar wanneer samenwerkingen te sterk steunen op individuele trekkers of
tijdelijke financiering. Personeelswissels, organisatorische veranderingen of beleidsverschuivingen
kunnen opgebouwde relaties snel onder druk zetten. Bovendien blijft het spanningsveld bestaan tussen
resultaatsgerichte beleidslogica’s en de trage, vaak moeilijk meetbare aard van relationele verandering.
Voor lokale besturen betekent dit dat verwachtingen rond impact realistisch moeten worden afgestemd
op wat relationeel werk kan opleveren op welke termijn. Samen maken deze inzichten duidelijk dat
duurzame samenwerking tussen jongeren, politie en lokale partners ook voor toekomstige steden en
gemeenten haalbaar is, maar alleen wanneer er expliciet gekozen wordt voor tijd, stabiliteit en
structurele ondersteuning. Het vraagt lokale besturen om voorbij projectlogica’s te denken en blijvend
ruimte te maken voor relationeel en lerend werken, als noodzakelijke aanvulling op strategische en
resultaatsgerichte beleidsdoelstellingen.

4.3 Tips voor toekomstige trajecten door steden en
gemeenten?

De ervaringen binnen KOMBI tonen dat samenwerking tussen jongeren, politie, middenveld
en beleid waardevolle resultaten kan opleveren, maar ook dat dergelijke trajecten specifieke
randvoorwaarden vragen om duurzaam te kunnen functioneren. Het project KOMBI
bevestigt dat vertrouwen, sociale cohesie en legitimiteit niet spontaan ontstaan, maar
groeien via herhaalde interacties, relationele veiligheid en gedeelde verantwoordelijkheid
binnen een lokaal ecosysteem van actoren. De voorbije twee jaar projectwerking maken
duidelijk dat initiatieven rond ontmoeting tussen jongeren en politie vooral slagen wanneer
zij vertrekken vanuit de leefwereld van jongeren, gedragen worden door
middenveldpartners en ondersteund worden door duidelijke organisatorische en
beleidsmatige structuren. Vanuit deze ervaringen kunnen een aantal belangrijke leerlessen
worden geformuleerd.
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« Investeer via eco-systeembenadering in een sterk voortraject en
| gedeeld begrip tussen partners

Tip 1. Investeer via eco-systeembenadering in een sterk voortraject en gedeeld
begrip tussen partners

Een eerste belangrijke les is dat succesvolle samenwerking begint met tijd en ruimte voor
voorbereiding en wederzijds begrip. Co-creatieve trajecten brengen actoren samen met
verschillende mandaten, werkculturen en verwachtingen. Politie, jeugdwerk, beleid en
middenveld vertrekken vanuit verschillende professionele logica’s en perspectieven op
veiligheid, jongerenwerk en publieke ruimte. Binnen KOMBI bleek een sterk voortraject - met
netwerkanalyse, dialoog en het verkennen van verwachtingen - essentieel om partners rond
een gedeelde doelstelling te verbinden. Deze voorbereiding sluit aan bij inzichten uit de
toolbox van Bataljong, die benadrukt dat trajecten rond jongeren en politie enkel duurzaam
kunnen functioneren wanneer vooraf voldoende aandacht wordt besteed aan contextanalyse,
rolafspraken en netwerkopbouw. Een belangrijke meerwaarde van KOMBI was dat dit
voortraject expliciet werd benaderd vanuit een ecosysteemperspectief. Vanuit deze
benadering wordt de relatie tussen jongeren en politie niet gezien als een geisoleerd vraagstuk
tussen twee actoren, maar als onderdeel van een breder stedelijk netwerk van relaties tussen
jongeren, buurtbewoners, middenveldorganisaties, onderwijsinstellingen, lokale overheid en
politie. Het versterken van vertrouwen en samenwerking vereist daarom aandacht voor de
interactie tussen deze verschillende systeemwerelden, hun onderlinge afhankelijkheden en
hun specifieke rollen binnen het lokale ecosysteem. Door via netwerkanalyses, gezamenlijke
reflectie en overlegmomenten zicht te krijgen op deze relaties, werd duidelijk hoe
verschillende actoren elkaar kunnen versterken in plaats van naast elkaar te werken. Het
ecosysteemdenken maakt het bovendien mogelijk om bruggen te slaan tussen uiteenlopende
logica’s — zoals de leefwereld van jongeren, de praktijk van jeugdwerk, de operationele realiteit
van politie en de beleidsmatige kaders van de stad. Het expliciteren van rollen,
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verantwoordelijkheden en verwachtingen helpt in dit kader om samenwerking transparanter
en gelijkwaardiger te maken en voorkomt dat partners elkaar vanuit impliciete aannames
benaderen. Tegelijk creéert een ecosysteembenadering ruimte om partners niet enkel als
uitvoerders van activiteiten te zien, maar als onderling verbonden schakels binnen een
gedeelde verantwoordelijkheid voor sociale cohesie, vertrouwen en veiligheid in de wijk.

Werkpunten voor toekomstige projecten en verduurzaming

Om deze aanpak in toekomstige trajecten verder te versterken, is het belangrijk om al vanaf
de start bewust te investeren in een ecosysteembenadering. Zeker in de huidige — lees ook
besparingsmodus vanuit overheden - samenlevingscontext, waarin uitdagingen in wijken en
buurten steeds complexer en meer verweven zijn, is het des te belangrijker om eco-systemisch
te werken en samen met verschillende actoren verantwoordelijkheid op te nemen voor het
aanpakken van lokale vraagstukken. Dit betekent dat bij de voorbereiding van een project
voldoende tijd wordt genomen om het lokale netwerk rond jongeren in kaart te brengen en te
analyseren welke actoren, relaties en rollen een belangrijke plaats innemen in het ecosysteem.
Een dergelijke ecosysteemanalyse helpt om beter zicht te krijgen op hoe verschillende
organisaties en instellingen elkaar kunnen aanvullen en versterken binnen een gedeelde
doelstelling. Daarnaast is het essentieel om ruimte te voorzien voor een gezamenlijk
voorbereidingsproces waarin partners hun verwachtingen, mandaten en werkculturen
expliciet met elkaar kunnen bespreken. Wanneer partners van bij het begin helderheid hebben
over hun rol en verantwoordelijkheid, ontstaat er meer transparantie in de samenwerking en
wordt het gemakkelijker om een gedeelde richting te ontwikkelen. Het expliciteren van
governanceafspraken en rolverdelingen kan daarbij helpen om het samenwerkingsproces
duidelijker en gelijkwaardiger te organiseren. Een duurzame aanpak vraagt bovendien dat het
bredere ecosysteem rond jongeren structureel betrokken wordt. Scholen, buurtorganisaties,
jeugdwerkinitiatieven, sportorganisaties en wijkgerichte diensten spelen elk een belangrijke
rol in het dagelijkse leven van jongeren en kunnen daarom bijdragen aan het versterken van
ontmoeting, dialoog en vertrouwen in de buurt. Door deze actoren actief te betrekken,
ontstaat een bredere basis voor samenwerking en wordt vermeden dat initiatieven rond
jongeren en politie geisoleerd blijven. Tot slot is het van belang dat de ecosysteembenadering
niet enkel binnen het project zelf wordt toegepast, maar ook verankerd wordt in lokale
beleidsstructuren. Wanneer samenwerking tussen jongeren, politie en middenveld enkel
afhankelijk blijft van tijdelijke projectmiddelen, blijft de continuiteit kwetsbaar. Door deze
aanpakin te bedden in bredere wijkgerichte strategieén en beleidskaders kan ze uitgroeien tot
een duurzaam netwerk van partners die gezamenlijk verantwoordelijkheid opnemen voor
vertrouwen, sociale cohesie en veiligheid in de buurt. Op die manier kan een
ecosysteembenadering niet alleen bijdragen aan een betere voorbereiding van toekomstige
projecten, maar ook aan een meer structurele en duurzame samenwerking tussen jongeren,
politie en lokale partners binnen stedelijke contexten.
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Tip 2. Werk vanuit de leefwereld van jongeren en via vertrouwde tussenactoren

Een tweede belangrijke les uit het KOMBI-traject betreft het belang van werken vanuit de
leefwereld van jongeren. Jongeren nemen vooral deel aan initiatieven wanneer deze
plaatsvinden in hun eigen omgeving en wanneer ze georganiseerd worden door actoren die zij
kennen en vertrouwen. Initiatieven die te ver verwijderd zijn van hun dagelijkse context of die
uitsluitend vanuit institutionele logica’s worden opgezet, slagen er vaak minder goed in om
jongeren daadwerkelijk te bereiken of langdurig te betrekken. Binnen KOMBI vervulde het
maatschappelijke middenveld binnen de sector sport en jeugdwerk - een cruciale rol als
brugfiguur tussen jongeren, buurt en politie. Dankzij hun nabijheid, opgebouwde
vertrouwensrelaties en kennis van lokale netwerken konden zij jongeren bereiken die voor
formele instellingen vaak moeilijk toegankelijk zijn. Vanuit deze positie konden zij niet alleen
jongeren mobiliseren, maar ook een veilige context creéren waarin ontmoeting en dialoog met
politie mogelijk werden. Onderzoek en praktijk tonen aan dat dergelijke tussenactoren
essentieel zijn voor het creéren van relationele veiligheid, een voorwaarde voor open gesprek
en participatie. Wanneer politie rechtstreeks contact zoekt met jongeren zonder deze
relationele infrastructuur, bestaat het risico dat jongeren dit contact ervaren als controlerend
of institutioneel, waardoor de kans op wederzijds vertrouwen kleiner wordt. Het versterken
van middenveldorganisaties als verbindende partners vormt daarom een belangrijke
randvoorwaarde voor duurzame samenwerking tussen jongeren en politie.

Werkpunten voor toekomstige projecten en verduurzaming

Voor toekomstige trajecten binnen KOMBI betekent dit dat het werken via vertrouwde
tussenactoren nog bewuster kan worden verankerd in de aanpak. Het blijft belangrijk om
middenveldorganisaties voldoende ruimte en ondersteuning te geven om hun rol als
brugfiguur te blijven opnemen. Dit vraagt niet alleen erkenning van hun expertise in het
bereiken van jongeren, maar ook investeringen in duurzame samenwerkingsrelaties tussen
middenveld, politie en lokale overheid. Daarnaast kan in toekomstige trajecten sterker worden
ingezet op het structureel betrekken van jongeren bij het vormgeven van activiteiten en
dialoogmomenten. Wanneer jongeren niet enkel deelnemers zijn, maar ook betrokken worden
bij het ontwikkelen van initiatieven, sluiten activiteiten beter aan bij hun leefwereld en groeit
hun betrokkenheid bij het traject. Het is bovendien waardevol om het netwerk van partners
rond jongeren verder te verbreden. Door ook scholen, sportorganisaties, buurtwerkingen en
andere lokale actoren actief te betrekken, kan het ecosysteem rond jongeren versterkt worden
en ontstaat een bredere basis voor ontmoeting en samenwerking. Ten slotte vraagt de
verduurzaming van deze aanpak om een blijvende investering in vertrouwensrelaties tussen
jongeren, middenveld en politie. Dit betekent dat ontmoeting niet beperkt blijft tot
projectmatige activiteiten, maar ook ruimte krijgt in structurele initiatieven binnen buurten en
wijken. Op die manier kan de brugfunctie van middenveldorganisaties verder groeien en kan
het vertrouwen dat binnen KOMBI werd opgebouwd ook op langere termijn worden versterkt.
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Tip 3. Creéer betekenisvolle ontmoetingen buiten louter controlerende
contexten

Een derde belangrijke les uit het KOMBI-traject is dat de context waarin jongeren en politie
elkaar ontmoeten een doorslaggevende rol speelt in de manier waarop deze interacties
worden ervaren. In veel situaties komen jongeren voornamelijk in contact met politie in
contexten van controle, handhaving of conflict, zoals identiteitscontroles of interventies in de
publieke ruimte. Dergelijke contacten zijn vaak functioneel of repressief van aard en bieden
weinig ruimte voor dialoog of wederzijds begrip. Hierdoor dragen ze zelden bij aan het
opbouwen van vertrouwen tussen jongeren en politie. Binnen KOMBI werd daarom bewust
ingezet op alternatieve ontmoetingscontexten waarin jongeren en politie elkaar op een andere
manier konden ontmoeten. Sociaal-sportieve activiteiten, informele ontmoetingsmomenten
en dialoogtafels fungeerden daarbij als een neutrale derde ruimte waarin beide groepen
tijdelijk buiten hun klassieke rollen konden treden. In deze contexten ontstond ruimte voor
informele gesprekken, wederzijdse kennismaking en het doorbreken van stereotiepe
beeldvorming. Jongeren konden politieagenten leren kennen als personen die ook deel
uitmaken van de buurt, terwijl politiemedewerkers op hun beurt meer inzicht kregen in de
leefwereld, ervaringen en perspectieven van jongeren. Deze aanpak sluit aan bij inzichten uit
onderzoek naar procedurele rechtvaardigheid, waaruit blijkt dat jongeren politie eerder als
legitiem beschouwen wanneer interacties plaatsvinden in contexten waarin respect, dialoog
en wederzijds begrip centraal staan. Wanneer jongeren ervaren dat zij gehoord worden en dat
interacties niet uitsluitend vertrekken vanuit controle of sanctionering, kan dit bijdragen aan
een positiever beeld van politie en aan een grotere bereidheid tot dialoog.

Werkpunten voor toekomstige projecten en verduurzaming

Voor toekomstige trajecten binnen KOMBI betekent dit dat het creéren van dergelijke
betekenisvolle ontmoetingscontexten een blijvende prioriteit blijft. Het is belangrijk om
structureel ruimte te blijven voorzien voor activiteiten waarin jongeren en politie elkaar
kunnen ontmoeten buiten louter controlerende situaties. Dit kan onder meer door sociaal-
sportieve activiteiten, buurtgerichte evenementen en informele dialoogmomenten en andere
betekenisvolle activiteiten verder uit te bouwen en deze te integreren in een breder
wijkgericht netwerk van partners. Daarnaast kan in toekomstige projecten nog sterker worden
ingezet op de kwaliteit en continuiteit van deze ontmoetingen. Regelmatige en terugkerende
contactmomenten vergroten de kans dat relaties zich verdiepen en dat wederzijds vertrouwen
geleidelijk kan groeien. Het is daarom waardevol om dergelijke activiteiten niet louter
projectmatig te organiseren, maar ze waar mogelijk te koppelen aan bestaande wijkinitiatieven
en lokale netwerken. Ook binnen politiediensten zelf kan nog verder worden nagedacht over
manieren om nabijheid en relationeel contact met jongeren te versterken, naast de reeds
bestaande lokale initiatieven als SPOC’?s, de inzet van jeugdinspecteurs, probatie-stages,
deelname aan KOMBI-activiteiten, ..... Door politiemedewerkers actief te betrekken bij

2 SPOC: Single Point Of Contact

Eindrapport project KOMBI — Onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT



112

Eco-cmY b

GENT

dergelijke initiatieven en hen ruimte te geven om deel te nemen aan activiteiten buiten hun
klassieke operationele rol, kan de afstand tussen politie en jongeren verkleind worden. Door
deze inspanningen verder te ontwikkelen en te verankeren binnen lokale samenwerkingen en
beleidskaders kan het creéren van betekenisvolle ontmoetingscontexten uitgroeien tot een
duurzame praktijk die bijdraagt aan meer vertrouwen, wederzijds begrip en sociale cohesie in
stedelijke buurten, mede vorm gegeven vanuit politie en stedelijk beleid.

Tip 4. Bouw vertrouwen via continuiteit en voorspelbare aanwezigheid

Een vierde belangrijke les uit het KOMBI-traject is dat vertrouwen niet ontstaat door één
activiteit of interventie, maar groeit via herhaalde en herkenbare interacties in de tijd.
Relationeel werk vraagt continuiteit: jongeren en buurtbewoners moeten dezelfde personen
en partners regelmatig kunnen ontmoeten om geleidelijk een vertrouwensband op te bouwen.
Binnen KOMBI bleek dat de regelmatige aanwezigheid van dezelfde partners,
middenveldactoren en politieagenten een belangrijke factor was in het opbouwen van relaties
met jongeren en buurtbewoners. Wanneer jongeren politieagenten en projectmedewerkers
herhaaldelijk in een positieve en niet-controlerende context ontmoeten, ontstaat er geleidelijk
een gevoel van herkenning en vertrouwen. Continuiteit en voorspelbaarheid creéren daarbij
een gevoel van veiligheid, waardoor jongeren zich meer openstellen voor gesprek en dialoog.
Tegelijk werd ook duidelijk dat wissels in personeelsbezetting of tijdelijke projectstructuren
deze relationele dynamiek kunnen bemoeilijken. Wanneer partners of politieagenten frequent
veranderen, moeten relaties telkens opnieuw worden opgebouwd. Dit maakt het moeilijker
om vertrouwen duurzaam te laten groeien. Vertrouwen is immers geen resultaat van één
geslaagd moment, maar van een langdurig relationeel proces waarin betrokken actoren
consistent aanwezig blijven in de leefomgeving van jongeren.

Werkpunten voor toekomstige projecten en verduurzaming

Voor toekomstige trajecten binnen KOMBI is het daarom essentieel om bewust te investeren
in continuiteit en stabiliteit van betrokken partners en professionals. Het waarborgen van
stabiliteit in sleutelrollen, zowel binnen middenveldorganisaties als binnen politiediensten,
kan in belangrijke mate bijdragen aan het verdiepen van relaties met jongeren en
buurtbewoners en aan het bestendigen van het vertrouwen dat in dergelijke trajecten wordt
opgebouwd. Het voorzien van vaste aanspreekpunten of kernteams binnen politiediensten en
partnerorganisaties die gedurende langere tijd betrokken blijven bij wijkgerichte initiatieven
kan hierbij een belangrijke hefboom vormen. Daarnaast vraagt deze ervaring om een verdere
investering in en erkenning van de rol van het maatschappelijke middenveld als cruciale
partner in dergelijke samenwerkingen. Middenveldorganisaties beschikken immers over een
sterke verankering in de leefwereld van jongeren en spelen een sleutelrol in het creéren en
onderhouden van relationele bruggen tussen jongeren, buurt en politie. In dat licht is het
aangewezen om een meer strategische en duurzame samenwerkingsaanpak met het
maatschappelijke middenveld te ontwikkelen. Door deze organisaties niet enkel als
uitvoerende partners te benaderen, maar als mede-architecten van het traject, kan hun
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engagement versterkt worden en kan de opgebouwde dynamiek binnen KOMBI ook op langere
termijn verder worden gedragen. Op die manier dragen middenveldpartners niet alleen bij aan
de uitvoering van activiteiten, maar ook aan het bestendigen van de relationele netwerken en
samenwerkingsvormen die nodig zijn om deze dynamieken duurzaam in de stad te verankeren.
Daarnaast vraagt het opbouwen van vertrouwen ook om een regelmatige en voorspelbare
aanwezigheid in de wijk. Door activiteiten en ontmoetingsmomenten niet sporadisch maar op
terugkerende basis te organiseren, ontstaat een herkenbaar ritme waarin jongeren weten
wanneer en waar zij partners en politie kunnen ontmoeten. Dit draagt bij aan een gevoel van
stabiliteit en maakt het gemakkelijker om relaties geleidelijk te verdiepen. Tot slot wijst deze
ervaring op het belang van structurele inbedding van dergelijke initiatieven. Wanneer
projecten sterk afhankelijk blijven van tijdelijke financiering of korte projectperiodes, blijft ook
de continuiteit van relaties kwetsbaar. Door de aanpak van KOMBI waar mogelijk te koppelen
aan bestaande wijkwerkingen, lokale netwerken en beleidsinitiatieven kan worden gewerkt
aan een meer duurzame aanwezigheid van partners in de wijk. Op die manier kan het
vertrouwen dat in het project werd opgebouwd verder groeien en ook na afloop van specifieke
projectfasen blijven doorwerken in de relatie tussen jongeren, politie en lokale partners.

Tip 5. Structurele verankering binnen organisaties is essentieel

Een vijfde belangrijke les uit het KOMBI-traject betreft de nood aan structurele verankering
binnen de betrokken organisaties, en in het bijzonder binnen politiediensten. Hoewel
individuele politieagenten binnen KOMBI vaak een groot engagement toonden en actief
deelnamen aan activiteiten en dialoogmomenten, bleek de betrokkenheid in sommige
gevallen sterk afhankelijk van persoonlijke motivatie, individuele interesse of beschikbare
capaciteit. Wanneer dergelijke initiatieven niet expliciet worden opgenomen in
taakomschrijvingen, werkplanning of beleidsprioriteiten, blijven zij kwetsbaar voor
personeelswissels, operationele druk en veranderende organisatorische prioriteiten. De
ervaringen binnen KOMBI tonen aan dat duurzame samenwerking tussen politie, jongeren en
het maatschappelijke middenveld niet enkel kan steunen op individuele inzet, maar vraagt om
een duidelijke organisatorische inbedding. Dit impliceert dat dergelijke trajecten worden
erkend als een volwaardig onderdeel van een bredere visie op nabijheidspolitie, community
policing en relationeel wijkgericht werken. In die benadering positioneren politiemedewerkers
zich niet enkel als handhavers van de openbare orde, maar ook als mede-actoren in het
vormgeven van het sociale weefsel van de wijk. Wanneer politieambtenaren voldoende tijd,
ruimte en mandaat krijgen om aan dergelijke initiatieven deel te nemen, vergroot de kans dat
deze vormen van interactie ook op langere termijn kunnen worden volgehouden. Het is daarbij
belangrijk dat deelname aan KOMBI-activiteiten niet wordt gezien als een bijkomende of
vrijblijvende opdracht, maar als een strategische investering in het opbouwen en
onderhouden van duurzame relaties met burgers en buurtgemeenschappen. Vanuit het
principe “eerst de relatie, dan de prestatie” wordt relationeel werken erkend als een essentiéle
voorwaarde voor effectieve en preventieve politiewerking. Door eerst te investeren in
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vertrouwen, nabijheid en wederzijds begrip, ontstaat een basis waarop samenwerking,
informatie-uitwisseling en gezamenlijke verantwoordelijkheid voor veiligheid en samenleven
kunnen groeien. In die zin dragen dergelijke initiatieven bij aan het uitbouwen van duurzame,
preventieve en informatiegerichte relaties tussen politie, burgers en de bredere
buurtgemeenschap.

Werkpunten voor toekomstige projecten en verduurzaming

Voor toekomstige trajecten binnen KOMBI betekent dit dat er verder moet worden ingezet op
het institutioneel verankeren van relationele initiatieven tussen politie en jongeren. Dit kan
onder meer door dergelijke initiatieven expliciet te koppelen aan bestaande beleidskaders
rond wijkgericht werken, community policing en preventie. Wanneer de betrokkenheid bij
initiatieven zoals KOMBI deel uitmaakt van de bredere missie en strategie van politiediensten,
ontstaat er meer stabiliteit en continuiteit in de samenwerking. Daarnaast kan het waardevol
zijn om binnen politiediensten te werken met een bredere poule van interne ambassadeurs of
trekkers die een verbindende rol opnemen tussen het project, het korps en de partners in de
wijk. In de huidige praktijk blijkt immers dat een beperkt aantal geéngageerde politieagenten
deze rol op zich neemt, waardoor zij vaak sterk overbevraagd worden. Deze afhankelijkheid
van enkele sleutelfiguren maakt de werking kwetsbaar en is op langere termijn moeilijk vol te
houden. Het is daarom belangrijk dat de verantwoordelijkheid voor dergelijke trajecten breder
gedragen wordt binnen de organisatie. Door te werken met een groep van ambassadeurs
afkomstig uit verschillende entiteiten binnen de politie, kan het engagement beter gespreid
worden en ontstaat er meer continuiteit in de samenwerking. Daarnaast blijkt uit de
ervaringen binnen KOMBI dat jongeren de legitimiteit van politieoptreden sterker aanvaarden
wanneer zij in contact komen met politieagenten uit diverse diensten, zoals interventie,
verkeer, wijkwerking, onthaal, slachtofferbejegening, openbare orde, recherche, Bureau
Aanspreekpunt Scholen (kortweg BAS), ..... Wanneer ontmoetingen enkel plaatsvinden met
een beperkte groep politieagenten, bestaat het risico dat jongeren deze contacten als
uitzonderlijk of losstaand van de dagelijkse politiewerking beschouwen. Door politie uit
verschillende diensten te betrekken bij activiteiten en dialoogmomenten, wordt duidelijker dat
de betrokkenheid bij relationeel werken in de wijk een bredere verantwoordelijkheid is van
het korps en niet enkel van enkele individuen. Een bredere betrokkenheid van verschillende
politiediensten kan bovendien bijdragen aan een realistischer wederzijds begrip van elkaars
rollen en opdrachten. Jongeren krijgen zo een beter inzicht in de diversiteit van politietaken,
terwijl politiemedewerkers uit verschillende diensten meer voeling krijgen met de leefwereld
van jongeren en de dynamieken in de wijk. Op die manier kan het engagement binnen het
korps breder worden gedragen en kan de opgebouwde kennis en ervaring zich ook beter
verspreiden binnen de organisatie.

Een verdere verduurzaming vraagt vervolgens ook om duidelijke rolafspraken en
organisatorische ondersteuning. Dit betekent dat partners samen blijven zoeken naar
werkbare vormen van samenwerking die rekening houden met de huidige realiteit van het
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politiewerk, maar tegelijk ruimte laten voor relationele aanwezigheid in de wijk. Door deze
initiatieven te koppelen aan bestaande structuren, overlegmomenten en wijkgerichte teams
kan de betrokkenheid van politiediensten minder afhankelijk worden van individuele
engagementen. Tot slot kan het versterken van samenwerking met middenveldorganisaties en
lokale partners bijdragen aan een gedeelde verantwoordelijkheid voor relationeel werken in
de wijk. Wanneer politie, middenveld en lokale overheid gezamenlijk investeren in dergelijke
trajecten, ontstaat een bredere basis die de continuiteit van initiatieven zoals KOMBI ook op
langere termijn kan ondersteunen.

Tip 6. Creéer ruimte voor reflectie, leren, intervisie en capteer nieuwe vragen
vanuit het maatschappelijke middenveld

Een zesde belangrijke les uit het KOMBI-traject betreft het belang van structurele momenten
van overleg, informatiedeling, vraagverheldering, reflectie, gezamenlijke analyse en intervisie
tussen partners. Samenwerking tussen verschillende systeemwerelden, zoals politie, sport,
jeugdwerk, maatschappelijke middenveld, stedelijk beleid en onderzoek, brengt
onvermijdelijk uiteenlopende perspectieven, werkculturen en verwachtingen met zich mee.
Deze verschillen kunnen een belangrijke bron van innovatie en leren vormen, maar kunnen
ook leiden tot spanningen, misverstanden of uiteenlopende interpretaties van rollen en
verantwoordelijkheden. Binnen KOMBI bleek het bijzonder waardevol om partners, in
volledige groep of in subgroepen op regelmatige basis maar ook op ad hoc-momenten elkaar
te horen via diverse kanalen. Deze initiatieven, boden ruimte om noden, signalen, ervaringen
uit de praktijk te delen, knelpunten te bespreken en gezamenlijk stil te staan bij wat wel en
niet werkt in de samenwerking. In die zin fungeerden deze momenten als collectieve
leerruimtes waarin partners hun aanpak konden bijsturen, inzichten konden verdiepen en
wederzijds begrip kon groeien. Bovendien maakten deze gesprekken het mogelijk om
spanningen tijdig te benoemen en te duiden, waardoor ze minder snel escaleerden of
onderhuids bleven doorwerken in de samenwerking. Het expliciet creéren van dergelijke
reflectieve ruimtes bleek ook belangrijk om verschillende logica’s, bijvoorbeeld de
operationele realiteit van politiewerk, de pedagogische aanpak van jeugdwerk, de
wetenschappelijke en doelgerichte aanpak van een onderzoekscentrum en de beleidsmatige
verwachtingen van lokale overheden, beter op elkaar af te stemmen. Door samen stil te staan
bij deze verschillen ontstaat meer inzicht in elkaars positie en kan er gezocht worden naar
werkbare vormen van samenwerking binnen het gedeelde doel van het traject. Binnen KOMBI
vervulden de verschillende partners elk een eigen, complementaire rol in het vormgeven en
dragen van het traject. De Stad Gent nam daarbij regelmatig een initiérende en codrdinerende
rol op en fungeerde vaak als regievoerder in het samenbrengen van partners, het faciliteren
van overlegstructuren en het bewaken van de beleidsmatige inbedding van het project. Vanuit
deze positie kon de stad de verbinding maken tussen het project, het stedelijk beleid en de
verschillende actoren die betrokken waren bij de werking in de wijken. Ook de politie nam in
verschillende fases een actieve rol op in de regie en inhoudelijke afstemming van het traject.
Door signalen uit de praktijk aan te brengen, mee activiteiten vorm te geven en de aansluiting
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met de operationele realiteit van het politiewerk te bewaken, droeg de politie bij aan het
realiseren van initiatieven die zowel haalbaar waren binnen de dagelijkse werking van het
korps als betekenisvol voor jongeren en buurtbewoners. Het onderzoekscentrum vervulde op
zijn beurt een aanvullende en verbindende rol door vragen, signalen en spanningen uit de
praktijk te vertalen naar processen van kennisontwikkeling en reflectie. Vanuit deze positie
werden praktijkervaringen gekoppeld aan onderzoek, literatuur en beleidsinzichten, en werd
ondersteuning geboden aan partners in het structureren en professionaliseren van hun
werking. Daarbij werd ook samengewerkt met een kleinere VZW, m.n. KUBAT’s VZW die sterk
inzet op sport en outreachend werken, zodat inzichten uit onderzoek en beleid konden worden
verbonden met concrete praktijken in de wijk. Tegelijk maakte het traject ook duidelijk dat
samenwerking binnen een stedelijk ecosysteem niet zonder spanningen verloopt. Binnen het
maatschappelijke middenveld ontstonden soms fricties rond aanwezigheid en positionering in
bepaalde buurten. Zo werd de aanwezigheid van een partner die via sport en outreachend
werken met jongeren actief was in sommige gevallen door andere organisaties geinterpreteerd
als concurrentie of als een actor die een nieuwe werking in “hun” buurt opstartte. Dergelijke
percepties kunnen spanningen creéren binnen lokale netwerken, zeker in contexten waar
verschillende organisaties met beperkte middelen en in dezelfde buurten actief zijn. Binnen
KOMBI werd daarom bewust ingezet op dialoog en afstemming tussen partners. Vanuit zowel
het onderzoekscentrum als de Stad Gent werden bijkomende overlegmomenten en acties
opgezet om deze spanningen bespreekbaar te maken, rollen te verduidelijken en
samenwerking te versterken. Door deze gesprekken expliciet te voeren, kon het traject
bijdragen aan meer wederzijds begrip tussen organisaties en aan een betere afstemming van
initiatieven in de wijk. Op die manier werd niet alleen gewerkt aan activiteiten tussen jongeren
en politie, maar ook aan het versterken van de samenwerkingsdynamiek binnen het bredere
maatschappelijke ecosysteem waarin het project zich situeerde.

Daarnaast trad het maatschappelijke middenveld binnen KOMBI ook op als belangrijke
signaalgever. Vanuit hun dagelijkse aanwezigheid in de leefwereld van jongeren brengen
middenveldorganisaties signalen, ervaringen en vragen aan die ontstaan in de praktijk van het
werken in de publieke ruimte. Deze signalen vormden vaak het vertrekpunt voor verdere
reflectie en kennisontwikkeling binnen het traject. Zo ontstonden er bijkomende vragen vanuit
middenveldpartners rond thema’s zoals identiteitscontroles bij jongeren, professioneel
profileren en het handelingskader van politie in interacties met jongeren in de publieke ruimte.
Deze vragen werden gericht aan het onderzoekscentrum, dat vanuit zijn rol deze
praktijkvragen verder oppakte, analyseerde en vertaalde naar gedeelde reflectie,
kennisopbouw en verdieping binnen het partnerschap. Op die manier fungeerden signalen uit
het middenveld niet alleen als input voor het project, maar ook als een belangrijke hefboom
om kennis te verdiepen, dialoog te stimuleren en het wederzijds begrip tussen partners te
vergroten. Deze vragen vormden onder meer de aanleiding om samen met de lerarenopleiding
een traject op te starten rond de ontwikkeling van een educatieve toolbox of edubox voor het
secundair onderwijs. Scholen en leerkrachten blijken immers regelmatig vragen te hebben
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over hoe zij thema’s zoals politieoptreden, identiteitscontroles of rechten en plichten van
jongeren kunnen bespreken in de klas. Deze vraagstukken brengen ook bredere pedagogische
en maatschappelijke spanningen met zich mee. In onderwijscontexten wordt politie soms
gevraagd om naar scholen te komen en jongeren vooral te wijzen op wat niet mag of welke
regels zij moeten volgen. Een dergelijke benadering staat echter haaks op de visie die binnen
KOMBI werd ontwikkeld, waarbij de relatie tussen jongeren en politie net ecosystemisch,
relationeel en procesmatig wordt opgebouwd via dialoog en wederzijds begrip. Vanuit het
onderzoekscentrum werd daarom samen met partners nagedacht over hoe een meer
preventieve, dialogische en relationele benadering van politie— jongerenrelaties kan worden
vertaald naar onderwijscontexten. Daarnaast werd vanuit het onderzoekscentrum ook
samengewerkt met de politie rond de jongerenopleiding binnen het korps, waarbij werd
verkend waar inzichten uit onderzoek en praktijk, onder meer rond jongerenparticipatie,
publieke ruimte en relationeel werken, een aanvullende rol kunnen spelen in de
professionalisering van politieagenten. Het onderzoekscentrum fungeerde hierbij ook als
kennisbroker door relevante literatuur, onderzoeksresultaten en praktijkervaringen rond
werken met jongeren in de publieke ruimte systematisch te delen met partners en de
stuurgroep.

Werkpunten voor toekomstige projecten en verduurzaming

Voor toekomstige trajecten binnen KOMBI betekent dit dat het creéren van ruimte voor
collectief leren en reflectie een structureel onderdeel van de werking moet blijven.
Reflectiemomenten mogen niet louter ad hoc of reactief georganiseerd worden wanneer zich
problemen voordoen, maar verdienen een vaste plaats binnen de projectstructuur. Door op
regelmatige basis partners samen te brengen voor intervisie, kunnen ervaringen systematisch
worden gedeeld en kan het project blijven functioneren als een lerend netwerk. Daarnaast kan
het waardevol zijn om deze reflectiemomenten nog sterker te verbinden met
kennisontwikkeling, opleiding en professionalisering. Door praktijkervaringen uit KOMBI te
koppelen aan onderzoek, onderwijs en vorming kan een bredere leeromgeving ontstaan
waarin inzichten niet enkel binnen het project blijven, maar ook hun weg vinden naar
opleidingen, beleidskaders en professionele praktijken. Anderzijds is het van belang om de
rolcomplexiteit van een onderzoekscentrum verder uit te klaren. Naast het uitvoeren van
onderzoek werd het centrum in de praktijk regelmatig betrokken bij procesbegeleiding,
kennisdeling en het ondersteunen van partners in hun professionalisering. Hierdoor ontstond
soms een spanning tussen verschillende rollen: kritisch onderzoeker, facilitator,
organisatorische ondersteuner en beleidsadviseur. Deze rolvervlechting verhoogde de impact
van het project, maar maakte ook duidelijk dat rolzuiverheid en regelmatige reflectie over
verwachtingen noodzakelijk zijn binnen dergelijke samenwerkingen. Een ander belangrijk
toekomstig werkpunt voor het onderzoekscentrum ligt daarbij in het verder ontwikkelen van
educatieve en vormingsinstrumenten, zoals de geplande edubox voor onderwijs, die scholen
ondersteunen in het bespreekbaar maken van thema’s rond jongeren, politie en publieke
ruimte op een manier die vertrekt vanuit dialoog, wederzijds begrip en rechtenbewustzijn. Op
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die manier kan ook in onderwijscontexten een meer relationele en preventieve benadering
van politie—jongerenrelaties worden gestimuleerd. Een verdere verduurzaming vraagt
bovendien om het versterken van open dialoogculturen binnen het partnerschap. Dit betekent
dat partners zich voldoende veilig voelen om spanningen, twijfels en kritische vragen te
bespreken zonder dat dit de samenwerking onder druk zet. Het expliciet erkennen dat
samenwerking tussen verschillende systeemwerelden complex is, kan helpen om dergelijke
gesprekken constructief te voeren. Tot slot blijft het belangrijk om de opgebouwde kennis en
ervaringen systematisch te documenteren en te vertalen naar praktijkgerichte inzichten,
methodieken en aanbevelingen. Door deze leerprocessen zichtbaar te maken en te delen, kan
KOMBI niet alleen bijdragen aan lokale samenwerking in Gent, maar ook aan een bredere
kennisontwikkeling rond relationeel werken tussen jongeren, politie, onderwijs en middenveld
in stedelijke contexten.

Tip 7. Relationeel werk vraagt een ander beleidsritme

Een zevende belangrijke les uit het KOMBI-traject is dat initiatieven die inzetten op
ontmoeting, vertrouwen en participatie niet altijd aansluiten bij klassieke projectlogica’s die
sterk focussen op korte termijnresultaten en meetbare output. Relationele processen zoals
vertrouwen, legitimiteit en sociale cohesie ontwikkelen zich immers zelden lineair en vragen
tijd, herhaling en continuiteit om te groeien. Binnen KOMBI werd duidelijk dat het opbouwen
van relaties tussen jongeren, politie en partners een procesmatig karakter heeft, waarbij
vooruitgang vaak zichtbaar wordt via kleine verschuivingen in houding, perceptie en interactie,
eerder dan via onmiddellijk meetbare resultaten. Wanneer dergelijke trajecten te sterk zouden
gestuurd worden door korte financieringscycli, strikte outputindicatoren of een hoge druk op
snelle resultaten, komt deze relationele dynamiek onder druk te staan. Partners worden dan
soms gedwongen om zich te richten op zichtbare activiteiten of kwantitatieve output, terwijl
het echte werk vaak schuilt in het langzaam opbouwen van vertrouwen, het onderhouden van
relaties en het creéren van veilige ruimtes voor dialoog. De ervaring binnen KOMBI toont aan
dat duurzame verandering vooral ontstaat wanneer partners de tijd krijgen om elkaar te leren
kennen, samen te experimenteren en gaandeweg hun samenwerking te verdiepen. Dit vraagt
ook een beleidsmatige erkenning dat relationeel werken in wijken een ander tempo en een
andere manier van evalueren vergt dan meer klassieke projectmatige interventies.
Vertrouwen, legitimiteit en sociale cohesie zijn immers geen producten die op korte termijn
kunnen worden gerealiseerd, maar processen die groeien in de tijd en die sterk afhankelijk zijn
van de kwaliteit van relaties tussen actoren.

Werkpunten voor toekomstige projecten en verduurzaming

Voor toekomstige trajecten binnen KOMBI betekent dit dat het belangrijk is om verder te
streven naar meerjarige ondersteuning en beleidsmatige verankering van dergelijke
initiatieven. Wanneer partners over een langere periode kunnen samenwerken, ontstaat er
ruimte om relaties te verdiepen, opgebouwde ervaringen te consolideren en succesvolle
praktijken verder te ontwikkelen. Daarnaast vraagt deze ervaring ook om een reflectie over
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hoe relationeel werk wordt geévalueerd en gewaardeerd binnen beleid en projectstructuren.
Naast kwantitatieve indicatoren kan er meer aandacht gaan naar kwalitatieve inzichten,
procesindicatoren en verhalen uit de praktijk die zichtbaar maken hoe relaties tussen jongeren,
politie en partners evolueren. Een verdere verduurzaming ligt ook in het sterker inbedden van
initiatieven zoals KOMBI in bestaande wijkgerichte netwerken en stedelijke strategieén rond
jeugd, veiligheid en samenleven. Door dergelijke trajecten niet uitsluitend te benaderen als
tijdelijke projecten, maar als onderdeel van een bredere stedelijke aanpak rond sociale cohesie
en community policing, kan de opgebouwde dynamiek ook op langere termijn blijven
doorwerken. Tot slot kan het waardevol zijn om het lerend karakter van KOMBI verder te
versterken door ervaringen systematisch te blijven delen met partners, beleidsmakers en
andere steden. Op die manier kan het project niet alleen lokaal impact genereren, maar ook
bijdragen aan een bredere kennisontwikkeling over hoe relationeel werken tussen jongeren,
politie en middenveld duurzaam kan worden vormgegeven binnen stedelijke contexten.

4.4 Slotreflectie: een relationeel experiment in een
complex stedelijk ecosysteem

De voorbije twee jaar maakte het KOMBI-traject duidelijk dat samenwerking tussen jongeren,
politie, middenveld, beleid en onderzoek een bijzonder waardevolle, maar tegelijk complexe
onderneming is. Wat begon als een experimenteel project groeide gaandeweg uit tot een
leerproces waarin partners niet alleen activiteiten organiseerden, maar ook samen nadachten
over hoe verschillende systeemwerelden elkaar kunnen vinden rond een gedeelde
maatschappelijke uitdaging.

Een eerste belangrijke vaststelling uit deze procesreflectie is dat ecosysteemgericht werken
daadwerkelijk een meerwaarde kan bieden wanneer het gaat om het versterken van relaties
tussen jongeren en politie. Door verschillende actoren — jeugdwerk, sportorganisaties, politie,
stedelijke diensten, onderzoekers en lokale partners — samen te brengen rond een gedeeld
vraagstuk, ontstond een netwerk waarin kennis, ervaring en verantwoordelijkheid gedeeld
konden worden. Deze aanpak maakte het mogelijk om vertrouwen niet te benaderen als een
individuele relatie tussen jongeren en politie, maar als een relationeel proces dat gedragen
wordt door een bredere gemeenschap van partners.

Tegelijk toont het traject ook dat ecosysteemgericht werken niet vanzelfsprekend is.
Verschillende partners brengen hun eigen mandaten, logica’s en verwachtingen mee. Politie
vertrekt vanuit een veiligheidsopdracht, jeugdwerk vanuit een pedagogische en relationele
benadering, beleidsactoren vanuit strategische doelstellingen en onderzoeksinstellingen
vanuit een analytisch kader. De samenwerking binnen KOMBI maakte duidelijk dat deze
verschillen geen obstakel hoeven te vormen, zolang er ruimte blijft voor dialoog, vertaling en
gezamenlijke reflectie. Wanneer partners bereid zijn om hun perspectieven expliciet te maken
en naar elkaar te luisteren, kunnen verschillen juist een bron van leren en innovatie worden.
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Een tweede belangrijke les betreft het relationele karakter van samenwerking. De praktijk
binnen KOMBI bevestigt dat vertrouwen niet ontstaat via afzonderlijke activiteiten of
symbolische ontmoetingen, maar groeit via herhaalde interacties, voorspelbare aanwezigheid
en wederzijds begrip. Relationeel werken vraagt tijd, continuiteit en een gedeeld engagement
van partners. Het vraagt ook om een zekere mate van kwetsbaarheid: partners moeten bereid
zijn om spanningen te benoemen, kritische vragen te stellen en samen te zoeken naar
werkbare oplossingen.

Daarmee samenhangend maakt het traject ook duidelijk dat samenwerking in complexe
maatschappelijke vraagstukken altijd gepaard gaat met spanningen. Verschillen in tempo,
verwachtingen en organisatorische logica’s kwamen binnen KOMBI regelmatig naar voren. Zo
botsten relationele processen soms met beleidsdruk of projectmatige verwachtingen rond
zichtbaarheid en meetbare resultaten. Ook verschillen tussen veiligheidslogica en
sociaalpedagogische benaderingen vroegen om voortdurende afstemming. Deze spanningen
moeten echter niet uitsluitend als problemen worden gezien. Integendeel: wanneer ze
expliciet besproken worden, kunnen ze bijdragen aan een dieper begrip van elkaars positie en
aan een meer realistische samenwerking.

Een derde belangrijk inzicht uit deze reflectie betreft de kwetsbaarheid van relationele
samenwerkingen. Het project maakte zichtbaar hoe sterk dergelijke trajecten vaak steunen op
enkele sleutelfiguren: brugfiguren binnen het middenveld, geéngageerde politieagenten,
betrokken projectmedewerkers en partners die bereid zijn om extra verantwoordelijkheid op
te nemen. Deze personen spelen een cruciale rol in het verbinden van verschillende werelden
en het onderhouden van relaties. Tegelijk maakt deze afhankelijkheid van individueel
engagement de samenwerking ook kwetsbaar. Wanneer relaties voornamelijk gedragen
worden door personen en niet structureel verankerd zijn binnen organisaties, ontstaat het
risico dat opgebouwde dynamieken verdwijnen wanneer sleutelfiguren wegvallen.

Een vierde belangrijke les heeft betrekking op de rol van regie en procesbegeleiding. Binnen
KOMBI werd duidelijk hoe belangrijk het is dat er een actor aanwezig is die het proces bewaakt,
partners samenbrengt en ruimte creéert voor reflectie. De regierol van Stad Gent, in
combinatie met de proces- en onderzoeksrol van HOGENT, bleek hierbij een belangrijke factor.
Deze rollen maakten het mogelijk om zowel de beleidsmatige verankering als het lerende
karakter van het traject te bewaken. Tegelijk bracht deze combinatie van rollen ook nieuwe
vragen met zich mee, bijvoorbeeld rond rolzuiverheid en verwachtingen ten aanzien van een
onderzoekscentrum dat tegelijk observeert, ondersteunt en kennis ontwikkelt.

Een laatste belangrijke reflectie betreft het beleidsmatige kader waarbinnen relationele
projecten functioneren. De ervaringen binnen KOMBI tonen dat initiatieven die inzetten op
ontmoeting, vertrouwen en co-creatie vaak moeilijk passen binnen klassieke projectlogica’s
die focussen op korte termijnen en meetbare output. Relationele verandering ontwikkelt zich
immers geleidelijk en is niet altijd onmiddellijk zichtbaar in cijfers of indicatoren. Dit vraagt een
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beleidsmatige erkenning dat dergelijke trajecten een ander tempo en andere evaluatievormen
vereisen.

Wanneer we terugkijken op het volledige proces, kan KOMBI daarom het best begrepen
worden als een relationeel experiment. Het project bood een ruimte waarin partners samen
konden verkennen hoe ontmoeting, dialoog en samenwerking tussen jongeren en politie vorm
kunnen krijgen binnen een stedelijke context. Niet alle vragen werden beantwoord en niet alle
uitdagingen konden opgelost worden. Toch heeft het traject waardevolle inzichten opgeleverd
over hoe verschillende systeemwerelden elkaar kunnen vinden rond een gedeelde
maatschappelijke uitdaging.

De grootste kracht van KOMBI ligt uiteindelijk in het feit dat het project niet enkel activiteiten
organiseerde, maar ook een lerend netwerk creéerde met politie, jongeren,
middenveldpartners en stedelijk beleid. Partners kregen de ruimte om te experimenteren, te
reflecteren en samen te zoeken naar nieuwe vormen van samenwerking. Die leerervaring
vormt wellicht de belangrijkste opbrengst van het traject.

Tegelijk maakt deze procesreflectie duidelijk dat de toekomst van dergelijke initiatieven
afhankelijk zal zijn van hun structurele verankering. Wanneer de opgebouwde relaties, kennis
en samenwerkingsvormen verder worden ingebed binnen organisaties, beleidskaders en
lokale netwerken, kan de dynamiek die binnen KOMBI ontstond ook op langere termijn blijven
doorwerken.

De centrale les van dit traject kan daarom als volgt worden samengevat:

duurzame samenwerking tussen jongeren, politie en lokale partners ontstaat niet
via één project of interventie, maar via langdurige relationele processen waarin

verschillende actoren samen verantwoordelijkheid opnemen voor het sociale weefsel
van de stad.
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5. Aanbevelingen voor een duurzame
verankering van KOMBI-methodiek
voor steden en gemeenten

Leeswijzer

Dit hoofdstuk bundelt aanbevelingen vanuit het onderzoekscentrum eCO-CITY HOGENT op
basis van de ervaringen binnen KOMBI. Deze aanbevelingen zijn niet louter evaluatief, maar
vooral toekomstgericht en bedoeld als handvatten voor steden en gemeenten die zelf
projecten of interventies willen opzetten op het kruispunt van jongeren, politie en lokale
gemeenschappen. De aanbevelingen vertrekken vanuit het inzicht dat KOMBI zich ontwikkelde
als een relationeel ecosysteemmodel, waarin samenwerking, vertrouwen en gedeeld
eigenaarschap centraal staan. Tegelijk tonen de ervaringen dat duurzame impact enkel
mogelijk is wanneer deze aanpak ook structureel verankerd wordt. Daarom formuleren we
aanbevelingen op verschillende niveaus operationeel, organisatorisch en beleidsmatig en per
stakeholder. Ze zijn bedoeld om lokale besturen en partners te ondersteunen in het maken van
doordachte keuzes bij de opstart, uitvoering en verduurzaming van gelijkaardige trajecten.

Over de drie proeftuinen heen bevestigt KOMBI zich niet als een klassiek interventieproject,
maar als een relationeel ecosysteemmodel waarin vertrouwen, nabijheid en gedeeld
eigenaarschap centraal staan. De grootste kracht ligt vandaag in preventie, normalisering en
relationele veiligheid.

5.1. Aanbevelingen voor lokale politie

5.1.1.  Versterk duurzame wijkbinding door structurele aanwezigheid en
herkenbaarheid

De eerste positieve effecten van KOMBI tonen aan dat structurele aanwezigheid en
herkenbaarheid van politiemedewerkers essentieel is voor vertrouwen. Wanneer jongeren en
bewoners dezelfde politie-ambtenaren regelmatig ontmoeten in informele contexten,
verschuift het beeld van politie van een controlerende actor naar een nabij aanspreekpunt.

Aanbeveling

e Zet verder in op een duurzame relationele aanpak binnen het (Gentse) politie- en
jeugdwerk. Deze vraagt om meer continuiteit in de betrokken gezichten en om langdurige
samenwerking tussen politie en partnerorganisaties. Daarom is het aan te bevelen om te
werken met een ruime poule van vaste agenten die afkomstig zijn uit verschillende
diensten van de lokale politie, en die per wijk worden gekoppeld aan vaste coaches of
begeleiders uit organisaties die langdurig actief zijn binnen initiatieven zoals KOMBI.
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+ Vermijd personeelswissels in relationele projecten. Om dat vertrouwen niet telkens
opnieuw te moeten herstellen, is het belangrijk om frequente personeelsrotaties
binnen relationeel geladen projecten te vermijden. Projecten die gericht zijn op
ontmoeting, engagement en samenwerking kunnen enkel slagen wanneer de
betrokken professionals langdurig aanwezig blijven. Te snelle wissels in personeel
doorbreken relaties die vaak met veel inspanning zijn opgebouwd en zorgen ervoor dat
jongeren en buurtbewoners opnieuw moeten beginnen met kennismaken, aftasten en
vertrouwen opbouwen.

+  Bouw wijkgericht politiewerk uit als lange-termijn-relatiepraktijk. Wanneer
politiemedewerkers de tijd en ruimte krijgen om jarenlang in dezelfde wijk aanwezig te
zijn, kunnen ze evolueren naar echte partners binnen de buurt. Ze worden
aanspreekpunten die de geschiedenis, kwetsbaarheden en sterktes van de wijk
kennen, en die door hun duurzaam engagement bijdragen aan een cultuur waarin
vertrouwen en samenwerking centraal staan.

Duurzaamheidsperspectief= vertrouwen ontstaat door voorspelbaarheid en continuiteit.
Wanneer relaties telkens opnieuw moeten worden opgebouwd door personeelswissels, gaat
opgebouwde sociale kapitaal verloren.

5.1.2.  Veranker relationele politiewerking structureel in beleid en opleiding
Projecten zoals KOMBI tonen dat sport en dialoog krachtige instrumenten zijn voor relationele
politiewerking. Deze methodiek mag echter niet afhankelijk blijven van individuele

engagementen.

Aanbeveling

+ Integreer relationele methodieken (sport, dialoog, restorative-justice-momenten,
community presence) in lokale opleiding en vorming van politie-ambtenaren. Investeer
hierbij in lokale opleidingen van politie-ambtenaren waarbij hun vaardighedenpakket
in relatievorming met burgers verhoogt.

+ Voorzie structureel tijJd en mandaat binnen politiewerk om hier actief aan deel te
nemen. Relationele taken mogen niet beschouwd worden als bijkomende
inspanningen, maar moeten erkend worden als volwaardig en essentieel politiewerk.

« Stimuleer co-creatie met jongeren en maatschappelijke middenveld vanuit lokale
politie. Door jongeren niet alleen te consulteren maar ze actief te betrekken als mede-
ontwerpers van oplossingen, ontstaat wederzijds begrip en eigenaarschap. Via
participatieve trajecten door en met jeugdorganisaties, straathoekwerkers en
buurtwerkers kunnen initiatieven ontstaan die beter aansluiten bij de realiteit in de
wijken.
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Impact naar de toekomst= hierdoor kan bvb. de lokale politie (van Gent verder evolueren naar

een model van community policing 2.0, waarin vertrouwen en preventie centraal staan in het
lokaal beleid.

5.1.3.
KOMBI

Creéer veilige contactzones

toont dat vertrouwen vaak ontstaat in politie-vrije of informele settings, voordat

formele interactie mogelijk wordt.

Aanbeveling
Werk volgens het fasegericht principe: safe - brave - shared space

Een effectieve samenwerking tussen jongeren, partnerorganisaties en politie bouwt het best

op volgens een fasegericht principe, waarbij elke stap bewust is ontworpen om veiligheid,

vertrouwen en wederzijds begrip te laten groeien

1.

SAFE

v

BRAVE

v

SHARE

veilige ruimte zonder politie: in een eerste fase staat het creéren van een veilige ruimte

zonder politie centraal. Jongeren en begeleiders kunnen er in alle rust kennismaken
met het project, hun verwachtingen delen en eventuele zorgen of negatieve ervaringen
ten aanzien van politie bespreken. Deze ruimte zonder externe druk is essentieel om
openheid te bevorderen en om jongeren de kans te geven hun stem te laten horen.

2. informele ontmoeting met politie: dit gaat niet om formele gesprekken of controles,

maar om laagdrempelige contactmomenten waarbij politiemedewerkers aanwezig zijn
als mensen, niet als handhavers. Korte begroetingen, deelname aan activiteiten of
gewoon even aanwezig zijn op een toegankelijke manier zorgen ervoor dat jongeren
stapsgewijs vertrouwd raken met de gezichten achter het uniform. De nadruk ligt op
ontspanning, herkenbaarheid en het doorbreken van mogelijke vooroordelen langs
beide kanten. = AANWEZIGHEID BASISVERTROUWEN & VEILIGHEID

3. gezamenlijke activiteiten en dialoog: gezamenlijke activiteiten en echte

dialoogmomenten. Activiteiten zoals sport, creatieve ateliers of buurtgerichte acties
worden dan gecombineerd met gesprekken waarin jongeren en politie met elkaar in
gesprek gaan over thema’s als veiligheid, ervaringen in de wijk of gezamenlijke
verantwoordelijkheden. Omdat de relatie al organisch gegroeid is, verlopen deze
uitwisselingen veel rijker en genuanceerder.

Duurzame impact= deze gefaseerde aanpak verlaagt drempels en voorkomt polarisatie.

5.2. Aanbevelingen voor lokale overheden

5.2.1.

Faciliteer relationele infrastructuur

Veel initiatieven rond vertrouwen en dialoog falen omdat ze projectmatig georganiseerd

worden.
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Aanbeveling

« Voorzie structurele ondersteuning en beleid binnen een stad, voor relationele
initiatieven zoals KOMBI. Dat betekent dat de stad structurele ondersteuning voorziet
voor initiatieven die over langere tijd aan vertrouwen bouwen. Niet enkel door
financiering van losse activiteiten, maar door het creéren van een vast kader waarin
organisaties, jeugdwerkers en politie langdurig kunnen samenwerken zonder telkens
opnieuw te moeten vechten voor middelen of continuiteit.

+ Maak ruimte voor langdurige experimenten in wijken. Relationele projecten hebben
tijd nodig om te groeien: vertrouwen ontstaat niet op enkele maanden, maar door jaar
na jaar aanwezig te zijn in dezelfde buurten, met dezelfde partners en met duidelijke
doelstellingen. De stad kan dit mogelijk maken door wijken expliciet te erkennen als
proeftuinen waar innovatieve vormen van politie— burgerinteractie mogen ontstaan,
zonder de druk van resultaten of snel af te ronden projecten.

« Ondersteun lokale partners in infrastructuur, logistiek en netwerkvorming. Tot slot
heeft de stad een sleutelrol in het ondersteunen van lokale partners, zowel op het vlak
van infrastructuur als logistiek en netwerkvorming. Organisaties die met jongeren,
buurtbewoners en politie samenwerken, hebben nood aan toegankelijke ruimtes,
materiéle ondersteuning en stabiele netwerken waarin zij nieuwe samenwerkingen
kunnen ontwikkelen. Door deze basisvoorwaarden te faciliteren, creéert de stad een
omgeving waarin relationele initiatieven niet alleen kunnen starten, maar ook
duurzaam kunnen groeien en zich kunnen verankeren in het stedelijk weefsel.

Duurzaamheidsperspectief= relaties tussen burgers en instituties ontstaan niet in projecten
van één of twee jaar, maar via langdurige aanwezigheid en consistent beleid.

5.2.2 Versterk beleidsafstemming over beleidsdomeinen heen van
stadsdiensten

Omdat KOMBI verschillende aspecten van het leven van burgers raakt, kan het project niet
binnen één beleidsdomein worden ondergebracht. Het beweegt zich tegelijk binnen veiligheid
en preventie, maar evenzeer binnen jeugd, onderwijs, sport, cultuur, gelijke kansen, educatie,
sociaal beleid, ..... Als de lokale overheid/stad/gemeente wil dat KOMBI duurzaam verankerd
wordt, is een veel sterkere beleidsafstemming tussen deze domeinen noodzakelijk. Dit vraagt
een stedelijke aanpak die vertrekt vanuit een gedeelde visie op vertrouwen, buurtgerichte
samenwerking en relationele veiligheid. De start hiervan is het opstellen van een missie- en
visietekst vanuit de stad.

Aanbeveling
Ontwikkel een stedelijke (en liefst dus ook op Vlaams en Federaal niveau) cross-sectorale

aanpak waarin initiatieven zoals KOMBI structureel ondersteund worden en waarin diensten
niet langer parallel werken, maar hun expertise actief met elkaar verbinden . Een stedelijk
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lerend netwerk kan hierbij een belangrijke rol spelen. In zo’n netwerk brengen stadsdiensten,
politie, jeugdwerk, scholen, sportinitiatieven en sociale organisaties hun ervaringen samen,
delen ze inzichten en ontwikkelen ze methodieken die stadsbreed inzetbaar zijn. Zo ontstaat
er een gezamenlijk kader rond politie-burgerrelaties, in plaats van versnipperde initiatieven
die telkens opnieuw moeten worden uitgevonden. Binnen KOMBI werd dit concreet vorm
gegeven door een stuurgroep samen te stellen over de sectoren heen.

Daarnaast is het essentieel dat de samenwerking tussen politie, jeugdwerk en sportbeleid
structureel wordt georganiseerd en niet afhankelijk blijft van goodwill, tijdelijke projecten of
toevallige personen. Wanneer deze actoren vanuit de stad een helder mandaat krijgen om
samen te werken, kan men duurzame trajecten opbouwen in de wijken, met gedeelde doelen,
gezamenlijke planning en wederzijdse ondersteuning. Dit helpt niet alleen om KOMBI sterker
te maken, maar creéert ook een bredere stedelijke aanpak waarin relationele veiligheid,
jongerenbetrokkenheid en inclusieve vrijetijdswerking elkaar versterken.

Door beleidsdomeinen actief op elkaar af te stemmen en cross-sectorale samenwerking te
faciliteren, maakt de stad het mogelijk dat initiatieven zoals KOMBI groeien van losse projecten
tot stabiele bouwstenen van het stedelijk veiligheids- en preventiebeleid.

5.2.3 Erken relationele impact als beleidsindicator

Veel maatschappelijke impact van projecten zoals KOMBI is relationeel en kwalitatief en wordt
onvoldoende zichtbaar in klassieke indicatoren.

Aanbeveling
Meet niet enkel het aantal activiteiten, aantal deelnemers, ....maar ook de betekenisgeving van

burgers aan een aanbod in wijken en buurten.

Projecten zoals KOMBI creéren een grote maatschappelijke meerwaarde, maar die
meerwaarde is vaak relationeel van aard en wordt daardoor niet voldoende zichtbaar in de
klassieke manier waarop steden hun beleid mogelijks monitoren. Indicatoren zoals het aantal
activiteiten of het aantal deelnemers geven slechts een beperkt beeld van wat er echt gebeurt.
Ze meten kwantiteit, maar niet de kwaliteit van de relaties, de mate van vertrouwen of de
verandering in houding die door langdurige ontmoetingen ontstaat. Als de stad de werkelijke
impact van relationele projecten wil erkennen, is het nodig om de manier van meten en
evalueren te verbreden. Dit betekent dat de stad expliciet relationele indicatoren dient op te
nemen in haar beleidsopvolging. Naast cijfers over deelname en aanwezigheid is het belangrijk
om te registreren hoe jongeren, buurtbewoners en politie-medewerkers de contacten ervaren.
Een cruciaal element hierbij is het meten van ervaren vertrouwen: voelen mensen zich
gehoord, gezien en op een gelijkwaardige manier behandeld, .....? Een andere belangrijke
indicator is de voorspelbaarheid van contact. Relationele veiligheid ontstaat wanneer burgers
weten wat ze kunnen verwachten, wanneer interacties consistent en herkenbaar zijn en
wanneer politie als benaderbaar en betrouwbaar wordt ervaren. Ook het gevoel van
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rechtvaardigheid verdient een centrale plaats in de beleidsmeting. Het gaat dan om vragen
zoals: vonden jongeren de interventie eerlijk? Werden beslissingen helder uitgelegd? Was er
ruimte voor hun perspectief? Daarnaast moet ook de bredere relationele veiligheid worden
opgevolgd, bijvoorbeeld door te onderzoeken of mensen zich comfortabel voelen om vragen
te stellen, fouten toe te geven of problemen aan te kaarten zonder angst voor negatieve
repercussies. Dit soort kwalitatieve gegevens kan verzameld worden via regelmatige
bevragingen, gesprekken met jongeren en buurtorganisaties, feedbackmomenten of
participatieve evaluaties.

Het opnemen van deze relationele indicatoren sluit bovendien nauw aan bij de bredere
doelstellingen van steden, rond gelijke kansen en sociale inclusie. Een stad die inclusie centraal
zet, moet ook meten of burgers zich eerlijk behandeld voelen en of er echt gewerkt wordt aan
wederzijds vertrouwen. Door relationele impact te erkennen als volwaardige beleidsindicator,
maakt de stad zichtbaar wat vaak onzichtbaar blijft: de kwaliteit van de relaties die veiligheid,
verbondenheid en samenleven in de stad mogelijk maken. Zo krijgt relationeel werken niet
alleen waardering in woorden, maar wordt het ook structureel verankerd in het stedelijk
beleid.

5.3. Aanbevelingen voor het maatschappelijke middenveld en
buurtsportinitiatieven

Het samenwerken met het maatschappelijke middenveld veronderstelt een ecosystemische,
netwerkgerichte, doelgerichte en duurzame investering per wijk of buurt.

5.3.1 Investeer in rolmodellen en community leaders

Binnen KOMBI is duidelijk gebleken dat vertrouwde figuren of rolmodellen uit de buurt - waar
jongeren komen - een onmisbare schakel vormen tussen jongeren en de instituties waarmee
ze in contact komen. Jongeren voelen zich sneller op hun gemak wanneer zij aangesproken
worden door mensen die hun leefwereld begrijpen, hun taal spreken en hun realiteit kennen.
Het zijn deze rolmodellen, schakelmodellen, brugfiguren en community leaders die het
vertrouwen creéren dat nodig is om jongeren te verbinden met politie, stadsdiensten en
buurtorganisaties.

Aanbeveling

+  Werk actief met peer coaches en lokale rolmodellen. Dit betekent dat organisaties
bewust zoeken naar mensen uit de buurt die jongeren naturally weten te bereiken:
oudere jongeren, ervaren sporters, jongerenwerkers of buurtfiguren die al veel
informele autoriteit hebben. Door hen een duidelijke rol te geven in begeleiding,
outreach en coaching, ontstaat een herkenbaar netwerk van personen die jongeren
vertrouwen en die hen stap voor stap kunnen meenemen in activiteiten waar ook
politie of stadsdiensten bij betrokken zijn.
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+ Betrek jongeren bij organisatie en co-creatie van activiteiten. Wanneer zij mee
nadenken over de inhoud, planning en aanpak van projecten, ontstaat er niet alleen
meer enthousiasme, maar ook een gevoel van eigenaarschap. Jongeren die mee
verantwoordelijk zijn voor wat er gebeurt, engageren zich sterker, nemen
gemakkelijker anderen mee en voelen zich meer verbonden met de initiatieven in hun
wijk. Dit maakt de brug tussen jongeren, organisaties en instituties veel natuurlijker en
gelijkwaardiger.

Duurzame impact= dit versterkt eigenaarschap en creéert bottom-up legitimiteit.

5.3.2 Werk vanuit wederkerigheid

Succesvolle samenwerkingen binnen KOMBI ontstonden wanneer partners elkaar niet enkel
instrumenteel gebruiken maar vanuit echte wederkerigheid samenwerkten.

Aanbeveling
Werk vanuit wederkerige partnerschappen:

+ politie ondersteunt activiteiten
+ middenveld opent netwerken

+ jongeren leveren input en ideeén

Voor het maatschappelijke middenveld en buurtsportinitiatieven betekent dit dat zij actief
partnerschappen uitbouwen die gestoeld zijn op gelijkwaardigheid. De politie wordt dan niet
enkel gezien als een actor die activiteiten ondersteunt, maar als een partij die ook zelf baat
heeft bij toegang tot het jeugdwerk, tot informele buurtnetwerken en tot de kennis over wat
er leeft onder jongeren.

Omgekeerd opent het middenveld haar eigen netwerken: jeugdorganisaties, sportclubs,
straathoekwerk, buurtverenigingen en lokale sleutelfiguren. Door hen bewust te betrekken,
kunnen initiatieven als KOMBI groeien binnen een breed en gedragen sociaal weefsel.

Ook jongeren krijgen in dit wederkerige model een actieve rol. Zij leveren ideeén, benoemen
noden en brengen hun eigen perspectieven in, waardoor de activiteiten niet alleen beter
aansluiten bij hun leefwereld, maar ook betekenisvoller worden voor alle betrokken partijen.
Jongeren worden geen doelgroep waarop iets wordt toegepast, maar medebouwers van het
project. Door hun stem systematisch mee te nemen in de planning en evaluatie, ontstaat een
driehoeksrelatie waarin politie, middenveld en jongeren elkaar wederzijds versterken.

Duurzame impact= dit versterkt het ecosysteemkarakter van het project.

5.3.3 Creéer veilige dialoogculturen

Binnen KOMBI is sport een krachtige ingangspoort gebleken om met jongeren in contact te
komen. De fysieke activiteit, het spelplezier en de informele sfeer zorgen ervoor dat jongeren
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zich sneller ontspannen en openstellen. Maar om deze sportmomenten ook werkelijk om te
zetten in relationele groei, is het essentieel om de dialoog niet aan het toeval over te laten.
Een dialoogcultuur ontstaat namelijk niet vanzelf; ze moet bewust gebouwd en begeleid
worden.

Aanbeveling

« Koppel sportactiviteiten aan korte reflectiemomenten. Dat kan bijvoorbeeld meteen
na een wedstrijd of training, wanneer de energie nog hoog is maar de sfeer veilig en
verbonden. Deze reflecties hoeven niet zwaar of formeel te zijn; het kan gaan om
enkele minuten waarin jongeren, begeleiders en soms ook politieagenten delen hoe ze
het moment hebben ervaren, wat hen opviel of wat ze meedragen naar volgende
keren. Zo ontstaat een natuurlijke overgang van fysieke activiteit naar betekenisvolle
uitwisseling, zonder druk of verplicht gevoel.

« Creéer veilige ruimtes voor gesprek over ervaringen met politie, veiligheid en
discriminatie om te komen tot een echte dialoogcultuur. Ruimtes waar jongeren vrijuit
kunnen spreken over hun ervaringen met politie, veiligheid, discriminatie of
onrechtvaardigheid dienen voorzien worden want het zijn thema’s die niet zomaar
spontaan aan bod komen tijdens sport, maar die wel sterk meespelen in hoe jongeren
zich bewegen in hun wijk en in hun contacten met instituties. Het middenveld en
buurtsportinitiatieven kunnen daarom veilige gespreksplekken creéren, fysiek én
relationeel. Dat betekent: kleine groepen, vertrouwde begeleiders, duidelijke
afspraken over respect en vertrouwelijkheid, en een sfeer waarin jongeren weten dat
hun verhaal telt en dat er oprecht geluisterd wordt.

5.4. Aanbevelingen voor projectleider i.c. KUBAT’s VZW

Binnen het KOMBI-ecosysteem vervult KUBAT’s VZW een cruciale rol als brugorganisatie tussen
jongeren, buurten, middenveld, politie en stedelijk beleid, deze is voor ons de projectleider in
gans dit KOMBI-verhaal. De kracht van de organisatie ligt in haar sterke lokale verankering,
haar geloofwaardigheid bij jongeren en haar vermogen om sport, ontmoeting en dialoog te
combineren. Om deze rol duurzaam te versterken, is het belangrijk dat KUBAT’s VZW haar
positie als community anchor organisation verder ontwikkelt.

De aanbevelingen gelden hier zowel voor onze eigen projectleiding maar wil vooral voeding
meegeven aan steden voor toekomstige projectleiders.

5.4.1 Versterk de rol als brugorganisatie tussen jongeren en instituties

Een belangrijke succesfactor van KOMBI is dat jongeren via vertrouwde organisaties in contact
komen met politie en andere instituties. KUBAT’s VZW vervult hierbij een rol van relationele
bemiddelaar.
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Aanbeveling

+ Positioneer KUBAT’s VZW expliciet als brugorganisatie binnen het stedelijke
ecosysteem rond jeugd, sport en veiligheid.

« Laat je niet enkel gebruiken als toeleider van jongeren. In deze rol is het essentieel dat
KUBAT's niet gereduceerd wordt tot een doorgeefkanaal dat jongeren enkel toe leidt
naar andere diensten of organisaties. De meerwaarde ligt precies in het
vertrouwenswerk dat KUBAT’s opbouwt, en dat werk moet autonoom en vanuit
gelijkwaardigheid kunnen gebeuren.

« Blijf investeren in laagdrempelige activiteiten waarin jongeren zich thuis voelen en van
waaruit dialoog met andere partners kan ontstaan, waarin jongeren zich welkom en
gezien voelen. Deze activiteiten vormen de natuurlijke voedingsbodem van waaruit
verdere dialoog en samenwerking met andere partners kan ontstaan. Ze creéren
ruimte voor ontmoeting, ontspanning en expressie, wat noodzakelijk is om verbinding
te maken vooraleer jongeren openstaan voor bredere trajecten.

+ Versterk outreachend werken naar jongeren die minder gemakkelijk aansluiting vinden
bij klassieke jeugd- of sportstructuren. Daarnaast vraagt een inclusieve werking ook
een versterkte outreach naar jongeren die minder gemakkelijk aansluiting vinden bij
klassieke jeugd- of sportstructuren. KUBAT’s VZW kan hier een voortrekkersrol spelen
door actief aanwezig te zijn in de leefwerelden van jongeren, drempels te verlagen en
gepersonaliseerde trajecten te ondersteunen.

+ Verdiep de relatie met politie. Dit betekent enerzijds dat KUBAT’s de hand reikt en
uitnodigt tot constructief contact, en anderzijds dat activiteiten vanuit de leefwereld
van jongeren richting politie worden vormgegeven. Door beide perspectieven te
verbinden, kan er stap voor stap gewerkt worden aan wederzijds begrip,
voorspelbaarheid en relationeel vertrouwen.

Duurzaamheidsperspectief= door haar sterke lokale verankering kan KUBAT’s VZW een
stabiele toegangspoort blijven voor jongeren die vaak moeilijk bereikt worden door formele
instituties.

5.4.2 Investeer in jongerenleiderschap en peer coaching

Een van de belangrijkste inzichten uit KOMBI is dat jongeren niet alleen deelnemen aan
activiteiten, maar ook zelf een cruciale rol kunnen spelen als dragers van verandering binnen
hun wijk. Wanneer jongeren niet enkel gezien worden als doelgroep, maar als
medeorganisatoren en begeleiders, ontstaat er een dynamiek waarin hun eigen talenten,
verantwoordelijkheden en leiderschapskwaliteiten zich kunnen ontwikkelen.
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« Ontwikkel een structureel peer coach programma waarin jongeren groeien van
deelnemer naar begeleider waarin ze rollen in organisatie, communicatie en
begeleiding van activiteiten krijgen. Dat traject kan hen stap voor stap laten
kennismaken met het ondersteunen van activiteiten, het begeleiden van groepen en
het omgaan met verantwoordelijkheid. Door jongeren concrete rollen te geven in de
organisatie, communicatie en begeleiding van de verschillende sport- en
dialoogmomenten, worden ze actieve mede-eigenaars van het project in plaats van
passieve deelnemers. Hun betrokkenheid krijgt zo een tastbare vorm die door henzelf
én door de bredere gemeenschap wordt erkend.

+ Creéer leermogelijkheden rond leiderschap, conflictbemiddeling en community
engagement die aansluiten bij de vaardigheden die zij nodig hebben om in deze rollen
binnen een organisatie te groeien. Trainingen rond leiderschap, conflictbemiddeling,
communicatie en community engagement kunnen hen versterken in het nemen van
initiatief en het omgaan met diverse groepen. Dit soort vorming zorgt ervoor dat de
jongeren niet zomaar worden “ingezet”, maar dat hun rol inhoudelijk wordt
ondersteund en professioneel wordt uitgebouwd.

Duurzame impact= door jongeren actief verantwoordelijkheid te geven, ontstaat een nieuwe
generatie rolmodellen die het vertrouwen en de continuiteit van het project mee dragen.

5.4.3 Bouw een duurzame netwerkrol uit in de wijk
KOMBI toont dat duurzame impact ontstaat wanneer lokale partners samenwerken in een

breed netwerk rond jongeren en buurten.
Aanbeveling

« Versterk samenwerkingen met scholen, jeugdwerk, straathoekwerk, sportclubs,
culturele- en buurtorganisaties.

« Organiseer regelmatige netwerkmomenten per wijk waarin partners ervaringen
uitwisselen en gezamenlijke acties ontwikkelen.

+  Werk samen met partners aan een gedeelde visie op relationele veiligheid en
jongerenbetrokkenheid.

Duurzaamheidsperspectief= door haar netwerkrol kan KUBAT’s VZW bijdragen aan een sterk
sociaal weefsel in de wijk, waarin verschillende organisaties elkaar versterken.

5.4.4 Bewaak de relationele kern van het project

Wanneer projecten groeien, bestaat het risico dat administratieve druk of projectlogica de
oorspronkelijke kracht van initiatieven verzwakt.

Aanbeveling:
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+ Blijf de relationele aanpak centraal stellen in de werking.

+ Zorg dat sportactiviteiten systematisch gekoppeld blijven aan ontmoeting en dialoog.

+ Hou registraties bij van activiteiten, percepties van politie en jongeren, ...om
betekenisgevingen in kaart te brengen.

+ Blijf inzetten op kleinschalige, vertrouwde settings waarin jongeren zich veilig voelen.

Duurzame impact: de kracht van KOMBI ligt net in het feit dat relaties centraal staan. Door
deze kern te bewaken blijft het project authentiek en geloofwaardig voor jongeren en partners.

5.4.5 Investeer in sterke voor- en natrajecten rond activiteiten

Een belangrijke aanvullende les is dat de impact van activiteiten niet enkel bepaald wordt door
het moment zelf, maar vooral door wat eraan voorafgaat en erop volgt.

Aanbeveling

e Voorzie systematisch voortrajecten waarin jongeren en politie worden voorbereid op de
ontmoeting (verwachtingen, context, gevoeligheden, rolafspraken).

o Organiseer natrajecten waarin ervaringen worden besproken en vertaald naar inzichten en
vervolgacties.

e Gebruik deze momenten om betekenis te geven aan interacties en om vertrouwen verder
op te bouwen.

e Ondersteun medewerkers hierin methodisch, zodat deze trajecten geen ad-hoc maar een
structureel onderdeel van de werking vormen.

Duurzaamheidsperspectief:= ged uitgewerkte voor- en natrajecten maken activiteiten
betekenisvoller, versterken het leerproces bij alle partners en zorgen ervoor dat ontmoeting
effectief bijdraagt aan duurzame relationele verandering.
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5.5 Aanbevelingen voor het onderzoekscentrum

Het onderzoekscentrum Eco-City vervult binnen

KOMBI een belangrijke rol in het documenteren,
analyseren en vertalen van praktijkervaringen naar
kennis en beleidsaanbevelingen vanuit een co-
financierende rol. Om de maatschappelijke

impact van het project te versterken, kan het
onderzoekscentrum haar rol verder ontwikkelen als
kennispartner en brug tussen praktijk, beleid en

academie.

Figuur 39 Overleg met politie

5.5.1 Ontwikkel een lange-termijnmonitoring
van relationele impact

Een belangrijke uitdaging van relationele projecten is dat hun impact moeilijk zichtbaar wordt
via klassieke evaluatiemethoden.

Aanbeveling:

+  Ontwikkel een lange termijn monitoringskader voor relationele impact.

Duurzaamheidsperspectief= door relationele impact systematisch te meten kan het
onderzoek bijdragen aan een structurele erkenning van relationeel werken binnen beleid en
praktijk.

5.2.2 Versterk de rol als kennisbrug tussen praktijk en beleid

KOMBI genereert waardevolle inzichten die ook relevant zijn voor andere steden en
organisaties.

Aanbeveling:

« Vertaal praktijkervaringen systematisch naar beleidsgerichte rapporten, methodieken
en aanbevelingen.

« Organiseer studiedagen, workshops en kennisuitwisseling met andere steden en
politiezones.

+ Ontwikkel samen met partners een praktijkgids rond relationele politiewerking en
sport-gebaseerde dialoogmethodieken.

Impact naar de toekomst= hierdoor kan Gent zich profileren als internationaal voorbeeld van
innovatieve politie-burgerrelaties.

5.5.3 Positioneer KOMBI als leer- en innovatielab

KOMBI biedt een unieke context waarin praktijk, beleid en onderzoek samenkomen.
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Aanbeveling:

« Positioneer KOMBI expliciet als living lab rond relationele veiligheid en community
policing.

+  Ontwikkel internationale samenwerkingen (bijvoorbeeld via Europese
onderzoeksprogramma’s gefinancieerd vanuit het Onderzoekscentrum).

« Stimuleer studenten en onderzoekers om praktijkonderzoek te doen binnen het
project.

Duurzaamheidsperspectief= door KOMBI door middel van co-financiering als innovatielab te
positioneren kan het project bijdragen aan structurele kennisontwikkeling rond vertrouwen,
veiligheid en inclusieve stedelijke samenlevingen.

Samenvattend kunnen we de aanbevelingen voor de verschillende partners binnen KOMBI,
visualiseren met onderstaande Al-gegenereerde afbeelding.

o Wijikbinding versterken o Faciliteer Infrastructuur

* Relationele politiewerking e ! | Beleidsafstemming
\ @ Veilige contactzones ‘

* Community Leaders L onderzoekgce"trum . < o Brugorganisatie N
® Wederkerige Partnerschap & § Eco-City ‘ - o Poer Coaching = |
' « Langeternijn Onderzeck & Shicueriin de Wijk
* Kennis & Leren
g °lmnowtielab 1 eege

Figuur 40 Uitdagingen in het verduurzamen van KOMBI - Al gegenereerd
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6. Conclusie

Na twee jaar werking toont KOMBI aan dat duurzame verbinding tussen burgers, politie en
middenveld niet vanzelf ontstaat, maar het resultaat is van een doelbewust relationeel proces
dat tijd, vertrouwen en gezamenlijke leerprocessen vraagt. De ervaringen in de drie Gentse
pilootwijken — Dampoort, Nieuw Gent en Ledeberg — maken duidelijk dat betekenisvolle
ontmoetingen tussen jongeren, buurtbewoners en politie een belangrijke hefboom vormen
voor het versterken van wederzijds begrip en sociale cohesie.

Binnen KOMBI groeide een ecosysteemgerichte samenwerking vanuit KUBAT’s VZW, waarin de
lokale politie Gent, Stad Gent, middenveldorganisaties en hoger onderwijs samen
verantwoordelijkheid opnemen voor het versterken van vertrouwen in de wijk. Belangrijke
middenveldpartners zoals VZW JONG, Ghent Basketball, De Serre, het Meisjeshuis Formaat,
buurtwerk, wijkregisseurs, .... droegen actief bij aan de verankering van de werking in de lokale
context. De Stad Gent speelde hierin een cruciale rol als beleidsmatige partner en
procesregisseur, door de samenwerking te ondersteunen, te verbinden met stedelijke
beleidskaders en ruimte te creéren voor dialoog en experiment. Ook de Lokale Politie Gent
engageerde zich expliciet als partner in ontmoeting en dialoog, en nam deel aan activiteiten
en reflectiemomenten waarin politieprofessionals samen met jongeren, buurtbewoners en
partners leerden zoeken naar nieuwe vormen van nabijheid en vertrouwen.

Wat eerst begon als losse samenwerkingen
ontwikkelde zich gaandeweg tot een structureel
partnerschap met gedeelde doelen,
overlegmomenten en gezamenlijke leerprocessen. De
stuurgroep, waarin stad, politie, middenveld en
HOGENT samenkomen, bleek hierbij een cruciaal
ankerpunt  voor  afstemming, reflectie en
beleidsmatige verankering.

De praktijkervaringen tonen dat herhaalde

ontmoetingen in niet-repressieve contexten - zoals
sociaal-sportieve activiteiten, dialoogmomenten en
wijkgerichte initiatieven - bijdragen aan een

verschuiving in  beeldvorming. Jongeren en
buurtbewoners geven aan politieprofessionals beter Figuur 41: Bokssessie met jongeren in
te leren kennen als aanwezige actoren in hun Ledeberg

leefomgeving, terwijl politiemedewerkers meer

inzicht krijgen in de leefwereld en uitdagingen van jongeren. Deze wederzijdse kennismaking
creéert ruimte voor meer genuanceerde en mensgerichte relaties. Daarnaast bevestigt het

project het belang van brugorganisaties binnen het stedelijk ecosysteem. KUBAT’s VZW
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groeide tijdens het traject uit tot een structurele verbindingsactor tussen jongeren, buurt,
politie en beleid. Door haar combinatie van buurtkennis, ervaringsdeskundigheid en sociaal-
sportieve methodieken kon de organisatie relationele veiligheid creéren en participatie van
jongeren versterken. Ook de samenwerking met HOGENT en het onderzoekscentrum eCO-
CITY leverde een belangrijke meerwaarde op. Studenten en onderzoekers droegen bij aan
impactmetingen, veldonderzoek en reflectiemomenten, waardoor praktijkervaringen
systematisch werden vertaald naar kennisontwikkeling. Deze wisselwerking tussen praktijk,
onderwijs en onderzoek versterkte zowel de wetenschappelijke onderbouwing als de
maatschappelijke relevantie van het project. De methodiek van brave spaces — veilige maar
tegelijk moedige gespreksruimtes — bleek een waardevolle aanpak om gevoelige thema’s
zoals vertrouwen, macht en diversiteit bespreekbaar te maken. Door te werken op het tempo
van jongeren en vanuit hun leefwereld kon een open dialoog ontstaan tussen verschillende
systeemwerelden. Tot slot maakt KOMBI duidelijk dat duurzame samenwerking rond
vertrouwen en veiligheid alleen mogelijk is wanneer partners bereid zijn te investeren in
relationele processen, experimenteerruimte en gezamenlijke reflectie. De samenwerking
tussen middenveld, politie, onderwijs en beleid vraagt tijd, flexibiliteit en het vermogen om
te leren uit spanningen en mislukkingen. Juist in deze lerende samenwerking ligt de kracht
van het project.

KOMBI toont daarmee aan dat investeren in menselijke relaties, participatie en gedeeld
eigenaarschap een belangrijke sleutel vormt voor het versterken van sociale cohesie en een
meer nabije, legitieme en verbindende politiewerking in de stedelijke context van Gent.
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Link naar het rapport: https://acrobat.adobe.com/id/urn:aaid:sc:EU:dc02cd80-ae5h47d2-
a347-3td4d8546ee9
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Bijlage 4 Publicatie: Hannah Arendinstituut selecteert
KOMBI als inspirerende praktijk

Het Hannah Arendt Instituut heeft KOMBI geselecteerd als inspirerende praktijk voor lokale
besturen en organisaties.

KOMBI is een samenwerking tussen Politiezone Gent, Stad Gent, KUBAT’s VZW en
Hogeschool Gent, die in drie Gentse wijken activiteiten organiseert om vertrouwen en
communicatie tussen burgers en politie te versterken.

De erkenning benadrukt het belang van lokaal engagement en toont hoe samenwerking
tussen burgers, politie en middenveld kan bijdragen aan een warmere en meer verbonden
stad.

Katrien Staelens (Stad Gent) en Carmen Leenknecht (Hogeschool Gent) lichten toe waarom
de aanpak van KOMBI werkt en hoe die verder uitgerold en duurzaam verankerd wordt.

Bron: https://www.linkedin.com/posts/carmen-leenknecht-b6499063 we-staan-metkombi-
in-de-nieuwsbrief-van-activity-7385939395805147136-

pbAH?utm source=share&utm medium=member desktop&rcm=ACoAAA1-O3wB-
7tzfuUvWJ9rodFyed4VSoUdyvl

Leenknecht @
eco-cry u

We sta: M8l in de Nieuwsbrief van Lokaal Sociaal Beleid van
de tad Gent. Dank je wel Katrien Staelens en Duchateau Kris voor de
blijvende support naar Kubat's Boxing Gym Gent en Lokale Politie Gent
&n eCO-CITY van HOGENT.

Hieronder de link naar de nieuwsbrief!

hitps://Inkd.in/ejsM-mtF

i it

Verbinding tussen Gentenaars
en politie

Katrien en Carmen over de kracht van
Kombi

LS

Het Hannah Arendt Instituut heeft Project

Figuur 42 Linkedin-post HAI: KOMBI als inspirerende praktijk
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Bijlage 5: publicatie: KOMBI op vormingsdag Kind- en
jeugdvriendelijk steden stad Gent

We kunnen een aantal lessen trekken in het samenwerken op lokaal beleid met de Gentse
politie. Onze inzichten mochten we naar voor brengen samen met de mensen van Bataljong.

Bron: https://www.linkedin.com/posts/carmen-leenknecht-b6499063 lessen-die-wemet-
eco-city-leren-uit-de-activity-7381048100842532864-

eYly?utm source=share&utm medium=member desktop&rcm=ACoAAA1l-
03wB7tzfuUvWJ9rodFyed4VSoUdyvl

. Carmen Leenknecht@ . u
[ § Researcher by eCO-CITY University College of Ghent + Lecturer Facul...
< 1mnd- ®

Lessen die we met eCO-CITY leren uit de samenwerking in de sector van het
sociazal werk met de lokale politie in Gent met het project KOMEI in
samenwerking met Stad Gent en de Lokale Politie Gent. Vandaag mochten
we samen met de medewerkers Gabriel en Dolunay van Kubat's Boxing Gym
Gent, de lokale Gentse politie, jeugdwerkers, Emily Mortier

van Bataljong, Johan Geldof vanuit Beleidsparticipatie stad Gent, Esser

van vzw Jong, kabinetier Koen, studenten HOGENT , .....deelnemen aan de
dialoogtafel rond jongeren en politie in het kader van Kind-en
jeugdvriendelijke stad Gent.

Er ontstond een mooie dialoog en uitwisseling tussen de verschillende
partijen.

Bedankt Marianne Labre voor deze uitnodiging!

JROJECT KOMBISLEARNED LESSONS

| Coooune )

AT

SVSTILY¥ = DILLTCH
LCRIn KInALN

& NOORTARIECTEM

Figuur 2 KOMBI op kind- en jeugdvriendelijke steden
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