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“De inhouden zijn afgestemd op onze sector”

“De e-learning helpt me te ontwikkelen in mijn job”

“De leerstof wordt op een begrijpelijke manier uitgelegd”

“De leerdoelen zijn duidelijk en worden bereikt”

“De e-learning biedt een aangename leerervaring”

“De e-learning is boeiend en houdt mijn aandacht vast”

“De e-learning biedt voldoende toepassingsmogelijkheden”

“De tijdsinvestering / leerwinst zijn in verhouding.”

EVALUATIE DOOR MEDEWERKERS NA DE TESTFASE

MEER AANDACHT  VOOR 

GEESTEL I JKE  GEZONDHE ID  

Lees  meer  op :  www.hogent .be/ toppsy

De e-learning bestaat uit 3 modules: 

         1. Basisondersteuning om geestelijke gezondheid te bevorderen

         2. Verhoogde ondersteuning bieden bij kwetsbaarheid

         3. Intensieve ondersteuning realiseren bij ernstige noden

12 multidisciplinaire teams van Fedasil en Caritas testten en evalueerden deze

modules. Dit is wat zij ervan vinden. 

E-LEARNING

“GEESTELIJKE GEZONDHEIDSZORG IN HET OPVANGNETWERK” 

BRUIKBAARHEID VOOR HET DAGELIJKS WERK

97%

100% MODULE 1

MODULE 2

LEEREFFECTEN: DOOR DEZE E-LEARNING TE VOLGEN HEB IK ... 

MEER  KENNIS  OVER  
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BAS ISONDERSTEUNING 

TE  B IEDEN

MEER  BEKWAAMHEID  OM 

BAS ISONDERSTEUNING
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MEER  AANDACHT  VOOR 

VERHOOGDE GEESTEL I JKE  

GEZONDHE IDSNODEN

MEER  KENNIS  OVER  

HET  B IEDEN VAN 

VERHOOGDE HULP

  MEER  MOT IVAT IE  OM 

EERSTE  PSYCHOLOGISCHE  

HULP  TE  B IEDEN

MEER  BEKWAAMHEID  OM

 EERSTE  PSYCHOLOGISCHE  

HULP  TE  B IEDEN

BEOORDELING KENMERKEN VAN DE E-LEARNING

“De e-learning bevat een goede balans theorie / praktijk”

EINDSCORE MODULES

MODULE 1

BASISONDERSTEUNING

MODULE 2

VERHOOGDE ONDERSTEUNING

MODULE 3

INTENSIEVE ONDERSTEUNING
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100% MODULE 3

87% 87%

MEER  AANDACHT  VOOR 

GEDEELDE  INTENS IEVE

ONDERSTEUNING

91%

MEER  MOT IVAT IE  OM 

MEE  INTENS IEVE

ONDERSTEUNING TE  B IEDEN

78%

MEER  BEKWAAMHEID  OM

MEE  INTENS IEVE

ONDERSTEUNING TE  B IEDEN

MEER  KENNIS  OVER

GEDEELDE  INTENS IEVE

ONDERSTEUNING 

“De e-learning is makkelijk te navigeren”
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EVALUATIE DOOR MEDEWERKERS NA DE TESTFASE

E-LEARNING

“GEESTELIJKE GEZONDHEIDSZORG IN HET OPVANGNETWERK” 

“Het is een enorme
meerwaarde om (eindelijk)
een opleiding geestelijke

gezondheidszorg te hebben
specifiek voor onze

doelgroep.

“De manier waarop dit in deze
module wordt behandeld is

vernieuwend en diepgaand, iets
wat ik in andere trainingen nog

niet op dezelfde manier heb
gezien. Het benadrukt hoe elke
medewerker, ongeacht hun rol,

een verschil kan maken voor
bewoners in kwetsbare situaties.

Ik zou daarom sterk aanraden dat
elke medewerker die in contact

staat met bewoners deze module
volgt. Het biedt niet alleen
waardevolle kennis, maar

versterkt ook de ondersteuning
die we als team kunnen bieden.

“De e-learning heeft mij meer
vertrouwen gegeven om zelf

naar bewoners te stappen en te
vragen hoe het gaat, en daar

ook met wat meer handvatten
op te reageren. Je voelt je weer

sterker in jouw rol. 

“Veel echte ervaringen van
zowel bewoners als

werknemers. Zo krijg ik meer
inzicht en begrip voor alles. 

“De module is heel duidelijk en
gestructureerd opgebouwd. Er is veel

variatie met filmpjes, zelfreflectie,
quiz, ... Dit maakt de informatie

behapbaar en duidelijk voor
iedereen, ook voor medewerkers

zonder vooropleiding.

“
Alle getuigenissen zijn erg krachtig,
herkenbaar en toepasbaar in alle

centra. Er worden ook veel
concrete vragen beantwoord en ik
heb het gevoel dat deze module

verschillende disciplines helpt om
elkaar beter te begrijpen.

“
Het is goed om dit allemaal nog

eens te horen en te zien. Je
probeert de mensen bij te
staan, maar soms verlies je

elementen uit het oog.
Bijvoorbeeld: je bent niet

neutraal en denkt snel vanuit je
eigen achtergrond en afkomst. “

Ik ben van mening dat ik wel
voorbereid ben door de info en de

goeie voorbeeldfilmpjes om een
gesprek rond verschillen onderwerpen

met betrekking tot geestelijke
gezondheidszorg aan te gaan.

De e-learning heeft niet
alleen oog voor de doelgroep,

maar ook voor ons als
medewerkers. 

“


