Retailmanagement

Bachelor in het retailmanagement semester studieptn

Modeltraject 1

Communiceren en connecteren

Efficiént en effectief communiceren 1 3
Retail English 1 3
Communiceren met impact 2 3
Le Francais de la distribution 2 3

Klantgericht denken en handelen
Klantenstroom en -service 1 4
Klantgerichtheid en retailmarketing 2 4
Onderzoeken en innoveren
Onderzoek in retail 2 3

Organiseren en sturen

Retailprocessen in strategische context 1 3
Strategisch retailmanagement 1 3
Financiéle stroom in retail 2 3

Reflecteren en ontwikkelen
Zelfkennis en levenslang leren 1&2 3

Samenwerken en leidinggeven

Mens en organisatie 1 3

Instroom van medewerkers 2 4
Werkplekleren

De retailprocessen doorgelicht 1 5

Retail mindset 1 3

Les processus de la distribution examinés 2 5

De retailmanager doorgelicht 2 5
Totaal 60

HO
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Bachelor in het retailmanagement semester studieptn

Modeltraject 2

Communiceren en connecteren
Ateliers de communication 1 3
Communication training 2 3
Klantgericht denken en handelen
Klantwaarde creéren 1 4
Klantwaarde beheren 2 4
Onderzoeken en innoveren
Data-analyse in retail 1 3
Omnichanneling project 2 3

Organiseren en sturen

Financieel management in retail 1 4
Retail management information systems 2 3
Supply chain en logistiek management 2 3

Reflecteren en ontwikkelen
Zelfontwikkeling en levenslang leren 1&2 3
Samenwerken en leidinggeven
Doorstroom van medewerkers 1 5
Leidinggeven en beinvlioeden 2 5

Werkplekleren

De startende retailmanager 1 8
De geoefende retailmanager 2 9
Totaal 60

HO
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Bachelor in het retailmanagement semester studieptn

Modeltraject 3

Communiceren en connecteren
Meertalig communiceren en connecteren 1 3

Klantgericht denken en handelen

Klanten engageren 1 6
Duurzaam en klantgericht innoveren in retail 2 5
Keuzeopleidingsonderdeel - zie hogent.be/studiefiches 1 3

Onderzoeken en innoveren

Bachelorproef 1&2 10
Organiseren en sturen

Strategisch budgetteren 1 6

Strategisch sturen 2 5
Reflecteren en ontwikkelen

Zelfsturing en levenslang leren 1&2 3
Samenwerken en leidinggeven

Managen van ontwikkeling en verandering 1 6
Werkplekleren

De retailprofessional 2 13

Totaal 60

HO
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